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PROLOGO

a educacion contemporanea se encuentra ante el desafio permanente
de responder a contextos sociales, culturales y tecnoldgicos
caracterizados por el cambio, la diversidad y la creciente complejidad.
En este escenario, ensefar ya no puede entenderse Gnicamente como
la transmisién de contenidos, sino como la creacién de experiencias capaces
de movilizar conocimientos, fortalecer competencias, estimular la reflexion
y vincular el aprendizaje con las necesidades concretas de las personas y sus
comunidades. Desde esta perspectiva surge Experiencias Académicas de
Avanzada. Volumen [, una obra colectiva que reconoce en la practica educativa
un espacio privilegiado para la innovacién, la investigacién y la transformacion.

Los siete capitulos que integran este volumen recorren distintos niveles
del sistema educativo —desde la primera infancia y la educacion béasica hasta el
bachillerato y la universidad— y abordan problematicas que, aunque diversas,
convergen en una misma conviccién: la calidad de la educacién depende, en
buena medida, de la capacidad de sus actores para analizar criticamente sus
practicas, sistematizar los aprendizajes alcanzados y generar respuestas
pedagodgicas pertinentes. La convivencia escolar, el pensamiento computacional,
la comunicacién académica, la evaluacién integral, la formacién profesional,
las estrategias activas de ensefanza y la construccién del proyecto de vida
constituyen los principales ejes de este recorrido.

La obra comienza situando al lector ante uno de los fundamentos esenciales
de todo proceso formativo: aprender a convivir. La experiencia de capacitacion
docente sobre la gestion de la convivencia escolar desde el modelo integrado
demuestra que los conflictos pueden dejar de concebirse exclusivamente
como problemas disciplinarios para convertirse en oportunidades de didlogo,
reparacion, responsabilidad compartida y aprendizaje ciudadano. Esta mirada
humanista atraviesa implicitamente todo el libro, pues recuerda que ninguna
innovacion educativaresultaverdaderamente significativacuandose desvincula
del respeto, lainclusién, la justicia y el bienestar de quienes participan en ella.

En el &mbito de la educacién superior, los proyectos integradores ocupan
un lugar destacado como alternativa para superar la fragmentacién del
conocimiento. Las experiencias desarrolladas en la formacién de futuros



profesionales del software muestran que el pensamiento computacional no
se fortalece mediante ejercicios aislados ni a través de la memorizacién de
procedimientos, sino por medio de la identificacién de problemas, la integracion
curricular, el trabajo colaborativo y la construccién de soluciones tecnolégicas
vinculadas con el entorno. Los proyectos relacionados con los sectores agricola,
pecuario y social evidencian, ademas, que la tecnologia adquiere su mayor
sentido cuando se orienta al servicio de necesidades humanas concretas.

De igual manera, la formacion en redaccién académica y oratoria para
estudiantes de bachillerato resalta el valor de la palabra como instrumento para
organizar el pensamiento, argumentar con rigor y participar responsablemente
en los espacios académicos y sociales. Escribir y expresarse oralmente con
claridad no son destrezas accesorias, sino competencias indispensables para
la continuidad educativa, el ejercicio profesional y la construcciéon de una
ciudadania critica. En esta misma linea, las dinamicas de apertura y cierre
aplicadas en el aula universitaria reivindican la importancia de cada momento
de la clase y muestran como la activacién de saberes previos, la participacién,
la sintesis y la retroalimentacion favorecen aprendizajes mas conscientes y
duraderos.

Otro de los aportes relevantes del volumen se encuentra en la propuesta de
evaluacion integral de la calidad educativa en la primera infancia, articulada con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esta experiencia amplia la comprension
de la calidad mas alla de los resultados inmediatos y la vincula con dimensiones
relacionadas con la equidad, la inclusion, el bienestar, el desarrollo integral y la
responsabilidad social. De este modo, la evaluacién deja de ser un mecanismo
meramente técnico y se convierte en una herramienta para comprender la
realidad, orientar decisiones y promover procesos de mejora continua.

El capitulo dedicado al proyecto de vida y a la toma de decisiones para la
transiciéon hacia la educaciéon superior completa este itinerario al situar el
aprendizaje en relacién con las aspiraciones, expectativas y metas personales
del estudiantado. La articulacién de experiencias procedentes de diferentes
disciplinasy niveles educativos pone de manifiesto que acompanar al estudiante
implica ayudarlo areconocer la utilidad de lo aprendido, valorar sus capacidades
y tomar decisiones informadas sobre su trayectoria formativa y profesional.



Uno de los mayores méritos de Experiencias académicas de avanzada.
Volumen | radica en que no presenta la innovacién como un concepto abstracto
ni como una tendencia pasajera. Por el contrario, la muestra encarnada en
practicas reales, desarrolladas por docentes que observan sus contextos,
identifican dificultades, disenan estrategias, valoran resultados y reflexionan
sobre las lecciones aprendidas. Cada capitulo conserva la singularidad de su
escenario, pero ofrece principios, metodologias y aprendizajes susceptibles de
ser adaptados a otras instituciones y realidades educativas.

Este libro constituye, por tanto, una invitacién a comprender la experiencia
docente como fuente legitima de conocimiento. Sistematizar una practica
significa otorgarle sentido, hacer visibles sus procesos, reconocer sus logros
y limitaciones, y convertirla en un aporte para quienes enfrentan desafios
semejantes. En una época que exige respuestas educativas creativas, inclusivas
y contextualizadas, compartir estas experiencias representa también un acto de
responsabilidad académica y de compromiso con la transformacién social.

Sea este primer volumen un punto de encuentro entre investigadores,
docentes, directivos, estudiantes y demdas profesionales interesados en
construir una educacién mas pertinente y humana. Que sus paginas estimulen
nuevas preguntas, propicien el intercambio de saberes y motiven la creacion de
propuestas capaces de trascender el aula. Porque toda experiencia educativa
rigurosamente reflexionada puede convertirse en conocimiento, y todo
conocimiento puesto al servicio de la comunidad puede abrir caminos hacia una
sociedad mas justa, critica, innovadora y sostenible.

Xenia Pedraza Gonzalez
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

a convivencia escolar se constituye como un fenémeno dindmico que

se construye diariamente mediante las interacciones sociales entre

los diversos actores de la comunidad educativa, facilitando la creacion

de ambientes propicios para el aprendizaje (Fierro & Carbajal, 2019;
Canaza & Canaza, 2024). Desde una perspectiva tedrica, este concepto se
define como el conjunto de relaciones interpersonales basadas en el respeto
mutuo, la toleranciay la participacion activa de los estudiantes en la resolucién
de sus propios conflictos (Contreras et al., 2018; Bravo, 2023). Al considerar la
complejidad de la vida institucional, resulta fundamental entenderla como un
proceso de justicia social que opera en dmbitos pedagdgicos, organizativos y
socio-comunitarios para fortalecer los vinculos humanos (Fierro & Carbajal,
2019; Bustamante & Taboada, 2022).

En la actualidad, la gestion de la convivencia escolar enfrenta serias
dificultades debido a la persistencia de conductas disruptivas y al aumento
de situaciones de violencia como el bullying, lo cual compromete el bienestar
emocional del estudiantado (Canaza & Canaza, 2024; Puma & Cardenas, 2025).
Muchos centros educativos experimentan tensiones significativas al intentar
conciliar las politicas de control con las necesidades reales de inclusién,
provocando a menudo una fragmentacién en las estrategias de intervencién
(Lazaro et al., 2019). Estas deficiencias en la administracion de los conflictos
escolares se ven agravadas por la falta de formacion especifica en los equipos
directivos, quienes deben lidiar con una realidad donde la segregacién social
suele reproducirse dentro de las aulas (Torrego, 2007; Canaza & Canaza, 2024).

Con relacion a lo explicado, se aborda en primer lugar al modelo punitivo, el
cual se caracteriza por centrar sus esfuerzos en la aplicacion estricta de sanciones
y reglamentos, buscando corregir la conducta del estudiante mediante mecanismos
de autoridad vertical y castigo (Torrego et al., 2006). Este enfoque tradicional asume
guelaimposiciénde consecuencias negativasdisuadirdalosalumnosderepetiractos
indisciplinados, aunque frecuentemente ignora las causas subyacentes del conflicto
y la reparacion del dafio causado (Torrego, 2007). Bajo esta légica mecanicista, las
normas se perciben como herramientas de control externo que no promueven la
autonomia moral ni el aprendizaje social, dejando al margen la posibilidad de un
didlogo genuino entre las partes implicadas (Torrego et al., 2006).



Por otro lado, el modelo relacional prioriza el uso de la comunicacion y
la negociacion directa entre los protagonistas de una disputa para alcanzar
acuerdos satisfactorios que restauren la relacion personal (Torrego et al., 2006).
Este esquema otorga un papel protagénico a la mediacién escolar, permitiendo
que los individuos expresen sus sentimientos y necesidades en un espacio seguro
antes de recurrir a instancias administrativas superiores (Torrego, 2007). A
pesar lo explicado, este enfoque puede presentar limitaciones cuando se aplica
de forma aislada, ya que en ocasiones carece de una estructura organizativa
que garantice el seguimiento de los compromisos adquiridos o la prevencién
sistémica de futuras agresiones (Torrego et al., 2006).

En respuesta a los dos modelos anteriores, surge el modelo integrado como
una propuesta superadora que articula las fortalezas de los enfoques previos,
combinando la existencia de un marco normativo claro con procedimientos
de resolucién dialégica de conflictos (Torrego et al., 2006; Torrego, 2007). Su
justificacion reside en la necesidad de ofrecer una respuesta coherente que
no renuncie a la autoridad democratica pero que, simultaneamente, fomente
la responsabilidad individual y colectiva del alumnado (Torrego et al., 2006).
Al implementar este sistema, los centros educativos logran que las sanciones
mantengan un caracter pedagégico, vinculdndolas siempre a procesos de
reparacion y reconciliacion que fortalecen el tejido social de la institucion
(Torrego, 2007).

Este enfoque aporta una visién integral donde la convivencia no se gestiona
como un aspecto separado del curriculo, sino que se infiltra en las practicas
cotidianas de ensefianza y aprendizaje para asegurar el éxito escolar (Bravo,
2023; Puma & Cardenas, 2025). La adopcién de figuras como los estudiantes-
ayudantes y los equipos de mediacién bajo este paradigma permite que los
estudiantes desarrollen competencias ciudadanas esenciales para la vida
democratica, tales como la empatia y el juicio moral (Torrego et al., 2006). De
hecho, el modelo integrado proporciona una estructura organizativa flexible
que favorece la participacion de toda la comunidad, transformando el conflicto
en una oportunidad invaluable para la mejora constante del clima institucional
(Torrego et al., 2006; Torrego, 2007).

Con base en lo planteado, la implementacién exitosa del modelo integrado
requiere un compromiso profundo por parte de todos los estamentos de la



escuela, transformando la normativa en un marco de proteccién de derechos
(Torrego, 2007). Resultaimperativo que el reglamento de convivenciadeje de ser
un catalogo de prohibiciones para convertirse en un contrato social compartido
que regule la vida comun con justicia (Fierro & Carbajal, 2019). Este cambio de
paradigma implica que el profesorado debe abandonar el rol de mero ejecutor
de sanciones y asumir funciones de facilitador de procesos comunicativos en
el aula (Torrego et al., 2006). Por ello, al dotar a la comunidad de herramientas
pedagdgicas para el tratamiento de las disputas, se reduce la dependencia de la
autoridad externa y se fomenta la autorregulacién grupal (Bravo, 2023).

Del mismo modo, la gestion de la convivencia debe considerar las variables
contextuales y las caracteristicas socioemocionales de los adolescentes para
disefiar intervenciones que realmente impacten en su bienestar (Puma &
Cérdenas, 2025). La investigacion actual sugiere que los problemas de conducta
suelen ser sintomas de una falta de pertenencia o de dificultades en la vinculacion
afectiva con la institucion (Canaza & Canaza, 2024). Por ello, el modelo integrado
no solo soluciona crisis puntuales, sino que trabaja activamente en la prevencion
mediante el fortalecimiento de las habilidades sociales y el reconocimiento de la
diversidad (Torrego et al., 2006). Esta labor preventiva es la que garantiza que
los centros educativos se conviertan en espacios seguros donde cada estudiante
pueda desarrollar sumaximo potencial académicoy personal (Lazaro et al., 2019).

Enestesentido,laformacioncontinuadelosequiposdirectivosydocentesen
estrategias de mediacidn se vuelve una pieza fundamental para la sostenibilidad
de cualquier proyecto de mejora (Torrego, 2007). De hecho, sin una capacitacion
adecuada, existe el riesgo de caer nuevamente en practicas autoritarias o en
una excesiva permisividad que desdibuja el sentido educativo de la convivencia
(Lazaro et al., 2019). La evidencia empirica demuestra que las escuelas que
logran sistematizar sus procesos de resolucion de conflictos obtienen mejores
resultados en las pruebas de desempefioy reducen las tasas de desercion (Bravo,
2023; Puma & Cardenas, 2025). Es asi como la convivencia escolar deja de ser
un ideal abstracto para transformarse en una practica concreta de ciudadaniay
democracia participativa (Fierro & Carbajal, 2019).

En definitiva, el aporte del modelo integrado trasciende las paredes de la
escuela al preparar a los estudiantes para los retos de una sociedad cada vez
mas compleja y plural (Canaza & Canaza, 2024). Al aprender a gestionar sus



desacuerdos de manera pacifica y constructiva, los estudiantes adquieren
herramientas que seran vitales para su desempeno profesional y su integracion
social futura (Bustamante y Taboada, 2022). De este modo, la educacién no
puede limitarse alatransmisién de conocimientos académicos, pueslacalidad de
las relaciones humanas es el verdadero motor del progreso humano y la justicia
social (Contreras et al., 2018); por lo tanto, apostar por modelos de gestion
integrados es invertir en la construccién de una cultura de paz que beneficie a
toda la nacién (Torrego et al., 2006).

Sistematizacion de la experiencia educativa desde la capacitacién con el
modelo integrado para la gestién de la convivencia escolar

La gestion de la armonia educativa en diferentes instituciones de Santo
Domingohatomadounrumborenovado mediantelacapacitaciénindependiente
deungrupode 46 docentes de educacién basica, quienes buscaron fortalecer sus
capacidades pedagdgicas de manera auténoma. Durante este proceso formativo
se definieron las bases tedricas de lainteracciéon humana en el aula, entendiendo
que el respeto mutuo y la participacion activa resultan pilares fundamentales
para lograr un aprendizaje significativo. El compromiso de estos profesionales
permitié analizar cémo las dindmicas cotidianas influyen directamente en el
bienestar emocional de los estudiantes y en la calidad de |la ensefianza impartida
en los centros escolares locales.

Elprogramaformativoseestructuréencuatrosesionesintensivasdesarrolladas
los sdbados de forma virtual, logrando que los participantes profundizaran en el
diagndstico de sus propios entornos escolares durante dieciséis horas cronoldgicas.
En la primera etapa del curso se abordaron las definiciones esenciales y los
mecanismos para gestionar los vinculos, permitiendo que los maestros identifiquen
con claridad las raices de las conductas disruptivas. Con base en la metodologia de
aprendizaje basado en problemas, los docentes pudieron discutir situaciones reales
de sus aulas, encontrando soluciones conjuntas que superan las visiones puramente
punitivas que suelen aplicarse en el sistema tradicional.

La segunda semana se enfocé en la evaluacion critica de la convivencia y el
analisis minucioso de los conflictos escolares, brindando herramientas técnicas
para medir el clima institucional de manera objetiva. Los docentes aprendieron
a utilizar instrumentos que permiten detectar no solo las agresiones fisicas, sino



también las tensiones latentes que suelen pasar desapercibidas en la rutina
diariade laeducacién primaria. Esta fase resulté crucial porque los participantes
comprendieron que sin un diagndstico preciso es imposible diseiar estrategias
de prevencién que realmente impacten en el comportamiento y en la seguridad
emocional del alumnado.

Al llegar a la tercera sesion el eje central fue el estudio profundo del modelo
integrado, sus fundamentos metodolégicos v la justificacion pedagdgica de su
aplicacion en contextos escolares diversos. Este enfoque articula la existencia
de normas democraticas con procesos de resolucion dialégica, permitiendo
que la institucién mantenga la autoridad necesaria sin sacrificar el aprendizaje
moral de los estudiantes involucrados. Los docentes valoraron la posibilidad de
implementar sistemas donde la reparacion del dafio sea mucho mas importante
que el simple castigo, promoviendo asi una justicia de caracter restaurativo
dentro del entorno de clase.

La aplicacién practica del modelo integrado ocupé la ultima semana
de capacitacién, momento en el cual los maestros disefiaron protocolos
especificos para prevenir la violencia y gestionar pacificamente los desacuerdos
institucionales. Mediante presentaciones interactivas y la resolucién de casos
grupales, se ejemplificaron tacticas de mediacién que los docentes replicaron
posteriormente en sus respectivos centros educativos con resultados bastante
alentadores. Este ejercicio practico permitié que los conocimientos tedricos
se transformaran en acciones concretas, fortaleciendo la confianza de los
educadores al momento de enfrentar situaciones de indisciplina o crisis de
convivencia dentro de sus planteles.

El impacto de esta experiencia se manifesté en una participacién
notablemente activa de los docentes, quienes reportaron cambios
inmediatos en su manera de percibir y abordar las conductas desafiantes
de sus estudiantes. Al implementar lo aprendido durante las cuatro
semanas de formacién, los docentes observaron una disminucién en la
frecuencia de los conflictos y una mejor disposicién de los nifios hacia el
didlogo pacifico. La descripcién cualitativa de la experiencia muestra que
los educadores ahora poseen una visién mas humana y menos rigida de la
gestidn escolar, priorizando siempre la comunicacién efectivay la dignidad
de cada persona.
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Ademas de los cambios en la practica pedagdgica se registré un
fortalecimiento en las competencias sociales de los participantes, quienes
ahora integran la educacién en valores de forma natural en sus planificaciones
curriculares. La metodologia de aprendizaje basada en problemas facilité que
cada docente se sintiera protagonista de su propio crecimiento profesional,
alejdAndose de aquellas capacitaciones tradicionales que solo entregan
contenidos de forma pasiva. Este grupo de maestros ha demostrado que la
actualizacién constante es lallave principal para transformar escuelas marcadas
por la tension en espacios de verdadera inclusién y desarrollo humano integral.

La utilizacién de recursos didacticos variados y la ejemplificacién constante
durante las sesiones por medio de la plataforma de video conferencia ZOOM
permitieron que la distancia no fuera un obstaculo para la construccién de
saberes colectivos. Los docentes compartieron sus bitacoras de aplicacion
practica, describiendo cédmo el uso de la mediacién ayudé a que estudiantes
antes sefalados como problematicos asumieran roles de liderazgo positivo en
sus grupos. Es evidente que la adecuada gestion de la armonia escolar mejora
significativamente el rendimiento académico, ya que el cerebro de los alumnos
aprende mucho mejor en entornos donde se siente seguro y valorado.

Resulta fundamental destacar que la formacién autonoma de estos docentes
refleja una necesidad urgente de repensar los esquemas de gestién que aun
predominan en muchas instituciones de la zona. Al adoptar el modelo integrado
las instituciones educativas pueden transitar de un esquema de control externo a
uno de autorregulacién consciente, donde cadaintegrante de la comunidad se hace
responsable de sus actos cotidianos. La clarificacién de los conceptos de convivencia
ayuda a desarrollar relaciones interpersonales mas sanas que trascienden el aula
de clase y terminan beneficiando a las familias y al entorno social inmediato.

En efecto, la capacitacién en gestién de la convivencia ha dejado una
huella profunda en la practica de estos maestros, quienes ahora cuentan con
herramientas validadas para prevenir la violencia escolar eficazmente. La
transicion hacia modelos que priorizan lo relacional garantiza que el conflicto
deje de ser visto como un simple problema para convertirse en el motor de una
educaciéon mas democratica. El futuro de la educacion basica en Santo Domingo
depende de profesionales que entiendan que ensefar a convivir en paz es tan
importante como impartir cualquier otra materia del curriculo académico oficial.

11



Anailisis reflexivo de la experiencia

La interpretacion de los resultados obtenidos tras las cuatro semanas de
capacitacion revela una transformacién profunda en la percepcién docente
sobre la gestion del aula, ademas los participantes demostraron una alta
capacidad para identificar dindmicas de exclusion que antes consideraban
normales, logrando articular estrategias que priorizan el bienestar comun sobre
la sancion individual. Seguin explican Canaza & Canaza (2024), la convivencia
es un proceso social complejo donde las habilidades sociales de los sujetos
educativos determinan el éxito de la interaccion institucional. El entusiasmo
mostrado en las sesiones de Zoom confirmé que existe una necesidad latente
por abandonar enfoques autoritarios y adoptar practicas que fortalezcan el
tejido social escolar.

Al contrastar esta experiencia con la literatura cientifica actual, se observa
una alineacién clara con la perspectiva de justicia social aplicada al entorno
pedagogico y organizativo, por ello esta mirada permite que los conflictos
dejen de ser vistos como simples faltas disciplinarias para entenderse como
oportunidades de aprendizaje ciudadano y ético para el alumnado. De acuerdo
con Fierro y Carbajal (2019), la convivencia debe operacionalizarse en los
ambitos curricular y socio-comunitario para ofrecer una respuesta integral
frente a la violencia persistente. Los docentes participantes lograron vincular
sus vivencias directas con estos fundamentos tedricos, reconociendo que la
gestion administrativa debe estar siempre al servicio del desarrollo humano y
la equidad educativa.

La transicion hacia el modelo integrado constituye el eje central de este
andlisis, pues permite superar ladicotomiaentrelanormarigiday lamediacién
voluntaria, ya que este enfoque resulta fundamental en instituciones de
educaciéon basica donde los reglamentos tradicionales suelen fallar al no
considerar la reparacién del dafio como un elemento pedagdégico esencial.
Por ello, Torrego (2007) sostiene que el modelo integrado proporciona
un nuevo marco educativo para gestionar los conflictos desde una vision
de centro que involucra a toda la comunidad. Gracias a esta estructura, los
maestros de Santo Domingo pudieron disefnar protocolos donde el didlogo
y la responsabilidad compartida son los motores que impulsan la resolucién
pacifica de las disputas.

12



A pesar de los logros alcanzados, durante el desarrollo del programa
surgieron dificultades relacionadas principalmente con la resistencia
al cambio de paradigmas largamente arraigados en la cultura escolar,
de hecho, algunos docentes manifestaron inicialmente cierto temor a
perder la autoridad frente al grupo si abandonaban los mecanismos de
control vertical y punitivo propios del sistema tradicional. En este sentido,
Lazaro-Visa et al. (2019) mencionan que los equipos directivos enfrentan
retos significativos al tratar de significar la convivencia desde légicas
democraticas en contextos donde prima la burocracia. No obstante,
mediante el andlisis de casos y el aprendizaje basado en problemas, se logré
disipar la incertidumbre al demostrar que la autoridad democratica es mas
efectiva y sostenible.

Entre las lecciones aprendidas destaca la importancia de fortalecer
los vinculos afectivos y la empatia como estrategias preventivas
fundamentales contra el acoso escolar y la desercién, debido a que la
formacion independiente permitié que los educadores comprendieran
que un clima positivo no se logra solo con reglamentos, sino mediante la
construccién diaria de relaciones basadas en el respeto. Por esta razoén,
Puma y Cardenas (2025) resaltan que las relaciones entre profesores
y estudiantes son determinantes para el bienestar emocional de los
adolescentes en el entorno peruano y latinoamericano. Esta experiencia
reafirma que el docente debe actuar como un mediador capaz de
transformarlascrisisenespaciosdereflexiéon que promuevanlaautonomia
moral del estudiante.

Por dltimo, la capacitacion dejé en claro que la adecuada gestién de la
armonia escolar impacta directamente en la calidad de los aprendizajes y
en el éxito académico general, por esta razén cuando los estudiantes se
sienten seguros y valorados en su diversidad, su disposicién hacia el estudio
aumenta y disminuyen significativamente las conductas disruptivas que
alteran el ritmo de la clase. En efecto, Bravo (2023) afirma que la gestion
eficaz de la convivencia permite mejorar el rendimiento académico y
fortalecer la calidad de los procesos de ensefanza. Por tanto, los docentes
concluyeron que invertir tiempo en ensenar a convivir es la mejor estrategia
para garantizar que la educacién basica cumpla su misién de formar
ciudadanos integros.
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Conclusiones

La interpretacion de los resultados obtenidos tras las cuatro semanas de
formacionrevelaunatransformaciéon profundaenlaidentidad profesional de los
docentes participantes, de este modo el cambio mas significativo se observa en
el transito de una visiéon punitiva, centrada en el castigo, hacia una perspectiva
integrada que prioriza la reconstruccion de los vinculos humanos dentro del
aula. Los maestros demostraron que al adoptar herramientas de resoluciéon
dialogica los estudiantes no solo modifican su conducta por temor a la sancion,
sino que desarrollan una comprension ética sobre el impacto de sus acciones en
el grupo. Esta evolucion cualitativa confirma que la convivencia escolar es un
aprendizaje que se cultiva mediante la participacion activa y el reconocimiento
mutuo entre todos los miembros de la comunidad basica.

Al contrastar esta experiencia con los enfoques educativos contemporaneos
se evidencia una alineacion clara con los principios de la justicia social aplicada
al entorno escolar, ya que este marco tedrico permite entender que la
gestion del clima institucional no es una tarea administrativa aislada, sino un
componente pedagégico que debe atravesar todas las areas del curriculo. Los
docentes lograron interiorizar que la verdadera armonia se alcanza cuando los
reglamentos dejan de ser herramientas de control vertical para convertirse en
acuerdos democraticos que protegen la dignidad de las personas. La relacion
entre lateoria del modelo integrado y la practica observada en las aulas de clase
de los docentes participantes valida la eficacia de las estrategias que combinan
el marco normativo con la mediacion.

A pesar de los logros alcanzados surgieron dificultades relacionadas
principalmente con la persistencia de viejos habitos autoritarios y la
resistencia al cambio por parte de algunos docentes. En las sesiones iniciales
se detectd una preocupacién genuina sobre la posible pérdida de control del
grupo si se eliminaban los mecanismos tradicionales de sancién inmediata,
sin embargo, estas dudas se disiparon progresivamente al comprobar que el
modelo relacional genera un respeto basado en la confianza y no en el miedo,
permitiendo una gestion mucho mas fluida de las tensiones cotidianas. Otra
limitante fue el tiempo limitado para profundizar en la mediacion de casos de
violencia compleja, lo cual subraya la importancia de dar continuidad a estos
procesos de formacion.
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Las lecciones aprendidas durante el mes de capacitacion resaltan que
la formacién docente debe ser un proceso reflexivo y basado en problemas
reales para que tenga un impacto duradero, ademas se comprendié que el
docente no es un juez de conductas sino un facilitador de convivencias, cuya
labor principal es proveer a los estudiantes de herramientas sociales para la
vida. Asimismo, la experiencia dejo en claro que un clima escolar positivo es el
requisito indispensable para que ocurra el aprendizaje académico de calidad
en cualquier nivel educativo. Finalmente, la participaciéon activa de estos
maestros independientes demuestra que la transformacion de la escuela nace
del compromiso ético de quienes estan frente al aula diariamente.

En cuanto a la relevancia para otros contextos, los aportes de esta
experiencia pueden ser replicados en diversas regiones donde la violencia
escolar es un desafio constante y urgente, debido a que el modelo integrado
ofrece una estructura flexible que se adapta a las particularidades de cada
institucién, permitiendo que cada comunidad educativa construya su propio
camino hacia la paz. La proyeccion de este programa sugiere que es posible
sistematizar estas capacitaciones virtuales para llegar a mas docentes, creando
redes de apoyo que fortalezcan la gestion escolar a nivel nacional. Apostar por
este tipo de formacién es invertir en la formacién de ciudadanos capaces de
dialogar, negociar y convivir en una sociedad cada vez mas diversa y compleja.

Como conclusion final se valora que la capacitacion alos docentes se plantea
como una raiz para cambio que trasciende la simple administracién del orden
escolar,ademas los docentes ahora poseen una estructuralogicay metodolégica
para prevenir la violencia y transformar los conflictos en oportunidades de
crecimiento personal para sus alumnos. La transicién exitosa hacia modelos de
gestion mas humanos garantiza que la educacién basica cumpla su funcién social
deformar personasintegrasy empaticas. El futuro de nuestras escuelas depende
de la capacidad de los educadores para sostener estos nuevos paradigmas,
logrando que el aula sea un espacio de seguridad, respeto y verdadera inclusiéon
para todos.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

a expansion de los entornos digitales y el crecimiento sostenido de las

tecnologias computacionales han generado cambios importantes en

las competencias que demanda la educacién superior. Actualmente,

comprender principios bdsicos de programacién y desarrollar
capacidades de razonamiento computacional constituye una necesidad que
trasciende el dominio técnico y se relaciona con habilidades para analizar
situaciones, organizar procesos y construir soluciones aplicables a distintos
contextos profesionales. En este escenario, el pensamiento computacional ha
adquirido reconocimiento como una competencia transversal que favorece
procesos de abstraccion, analisis logico y resolucién estructurada de problemas
(Basogain Olabe et al., 2015).

Dentro de este contexto, las carreras vinculadas con ingenieria y desarrollo
de software enfrentan el desafio de formar estudiantes capaces de integrar
conocimientos conceptuales con experiencias practicas desde las primeras
etapas de formacién. La ensefanza tradicional basada exclusivamente en
contenidos tedricos o ejercicios aislados resulta insuficiente para responder a
las exigencias actuales del campo tecnolégico. Diversos estudios sefialan que
el aprendizaje inicial de programacion mejora cuando el estudiante participa
activamente en procesos de construccién y aplicaciéon del conocimiento,
permitiéndole comprender el propdsito funcional de lo que desarrolla (Bocconi
et al., 2016; Roman-Gonzélez et al., 2017).

No obstante, el ingreso a carreras tecnoldgicas continta representando
una etapa de alta exigencia académica. Las asignaturas relacionadas con
programacion suelen registrar mayores niveles de dificultad debido al grado
de abstracciéon que requieren y al cambio metodolégico que experimentan
los estudiantes al pasar de modelos escolares mas guiados hacia dindmicas
universitarias orientadas ala autonomia. Esta condicién ha sido ampliamente
documentada como uno de los factores asociados con reprobacién y
abandono temprano en programas de informatica e ingenieria (Bennedsen
& Caspersen, 2007).

Parte de esta problematica se relaciona con las diferencias en la formacién
previa de los estudiantes. Muchos ingresan con conocimientos limitados en
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razonamiento légico, resolucién estructurada de problemas y comprension
de procesos secuenciales, lo que dificulta la apropiacién inicial de conceptos
computacionales. Como consecuencia, el aprendizaje de programacion suele
percibirse como una actividad compleja y distante de aplicaciones reales,
generando frustracion, disminucion de la confianza académica e incluso
cuestionamientos sobre la continuidad dentro de la carrera. Segtin Tinto (2012),
las experiencias académicas durante el primer afo universitario tienen una
influencia directa sobre la permanencia y adaptacién del estudiante.

Frenteaestarealidad,laliteraturaeducativahapropuestoenfoquescentrados
en el aprendizaje activo y contextualizado como alternativa para fortalecer la
comprension y el compromiso académico. Entre ellos, el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) plantea que el conocimiento adquiere mayor significado cuando
el estudiante participaenlaresoluciéon de problemasrealesy construye productos
concretos derivados de dicho proceso (Bell, 2010; Thomas, 2000). De manera
complementaria, investigaciones recientes sugieren que vincular el desarrollo
tecnologico con necesidades del entorno favorece la comprensién conceptual,
mejora la motivacion y fortalece la permanencia estudiantil (Hmelo-Silver, 2004).

Ademads, se incorporaron actividades interactivas y elementos de
gamificacién con el propédsito de favorecer experiencias de aprendizaje mas
dindmicas y participativas. La literatura reciente destaca que la gamificacion
puede incrementar la motivacién, el compromiso y la participacion de los
estudiantes mediante la incorporacién de desafios, niveles y mecanismos de
retroalimentacion (Deterding et al., 2011; Li et al., 2023).

En este escenario, la experiencia desarrollada por las docentes
responsables de las asignaturas del primer semestre de la Carrera de Software
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ) permitié identificar la
necesidad de transformar la forma en que se abordaba el aprendizaje inicial de
programacién. Se observo que los estudiantes presentaban dificultades para
relacionar contenidos entre asignaturas, comprender el propdsito practico del
desarrollo de software y mantener niveles sostenidos de motivacion durante
las primeras semanas del semestre. Como respuesta, se disefié e implementé
una estrategia basada en proyectos integradores que articuld espacios
curriculares y promovio la construccién de soluciones tecnolégicas vinculadas
con necesidades reales del entorno.
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La propuesta se desarroll6 mediante la articulacion de asignaturas
de primer nivel y tuvo como eje central la construccidon de aplicaciones
funcionales utilizando C# y Windows Forms. Los proyectos se disenaron
considerando problemadticas vinculadas con sectores representativos de la
region, especialmente ambitos agricolas, pecuarios y sociales. Ademas del
componente técnico, se incorporaron actividades interactivas y elementos de
gamificacion con el propésito de favorecer experiencias de aprendizaje mas
cercanasy participativas.

El principal aporte de esta experiencia consisti6 en demostrar que el
fortalecimiento del pensamiento computacional puede iniciarse desde los
primeros niveles universitarios cuando el aprendizaje técnico se organiza
mediante integracién curricular, trabajo colaborativo y desarrollo de soluciones
contextualizadas. Mas que ensefar a programar desde una perspectiva
instrumental, la experiencia buscé que el estudiante comprendiera el software
como una herramienta para interpretar necesidades, construir respuestas y
generar valor dentro de su entorno académico y social.

Sistematizacion de la experiencia educativa: Desarrollo de Proyectos
Integradores en Primer Semestre

Esta seccién presenta la experiencia educativa desarrollada en el primer
semestredelaCarrerade SoftwaredelaUniversidad Técnica Estatal de Quevedo
mediante laimplementacién de proyectos integradores. Se describe el contexto
de aplicacién, la metodologia empleada, las fases de desarrollo y los principales
resultados obtenidos en el fortalecimiento del pensamiento computacional, el
trabajo colaborativo y la construccidon temprana de soluciones de software.

Contexto de la experiencia

La formacion inicial en programas de Ingenieria de Software enfrenta el
reto permanente de generar experiencias educativas que permitan conectar
tempranamente los fundamentos técnicos con situaciones reales del entorno.
En los primeros niveles de formacidn universitaria suele observarse que los
estudiantes percibenla programacion comounconjunto aisladode instrucciones
y estructuras sintacticas, lo que limita el desarrollo del razonamiento
computacional y reduce la capacidad para comprender el valor del software
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como herramienta de transformacion social. Frente a esta realidad, durante el
primer semestre de la carrera de Software de la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo, se disend una experiencia académica centrada en proyectos
integradores como mecanismo para articular contenidos disciplinares y
promover el aprendizaje significativo.

La experiencia se implementd con estudiantes de los paralelos A, By C
del primer semestre, alcanzando una participacién total de 82 estudiantes
matriculados durante el periodo académico correspondiente. La propuesta
surgié desde la articulacion de espacios formativos orientados al desarrollo
del pensamiento computacional y al reconocimiento temprano del ciclo de
construccién de soluciones tecnolégicas.

El disefio de la experiencia respondié también al contexto territorial donde
se encuentra ubicada la universidad. El canton Quevedo constituye uno de los
principales polos productivos de la region litoral ecuatoriana y mantiene una
estrecharelacion con actividades agricolas, pecuarias y de servicio comunitario.
La dindmica econdémica y social del territorio permitié convertir el entorno
en una fuente permanente de problematicas susceptibles de ser abordadas
mediante soluciones digitales.

En consecuencia, se defini6 que los proyectos integradores debian
construirse sobre necesidades observables dentro de tres grandes lineas
tematicas: agricola, pecuario y servicio social. Esta decisién pedagégica buscé
evitar ejercicios abstractos de programaciony orientar el desarrollo de software
hacia escenarios que permitieran comprender la relacion entre tecnologia,
contexto y necesidades humanas. La distribucién de estudiantes participantes
se presenta enlaTabla 1.

Tabla 1. Distribucion de la muestra por paralelo y género. Nota. Elaboracion propia
a partir del registro académico del proyecto integrador.

A 21 6 27
B 21 5 26
C 22 7 29
Total 64 18 82
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Como puede observarse, la poblacion presentdé predominio masculino,
situacién que histéricamente contintia observandose en carreras relacionadas
con informatica y desarrollo de software; sin embargo, se evidencié una
participacion activade estudiantes mujeres en procesos de liderazgo académico,
organizacion documental, disefio de interfaces y coordinacién de equipos.

Disefio y metodologia del proyecto integrador

La construccion del proyecto integrador respondié a una vision pedagogica
orientada hacia el aprendizaje activo y la integracién curricular. El objetivo
principal consistié en fortalecer el pensamiento computacional desde el inicio
de la formacién universitaria mediante experiencias donde los estudiantes
identificaran problemas reales, estructuraran soluciones y desarrollaran
productos funcionales utilizando herramientas tecnoldgicas acordes con su
nivel de formacion.

De manera complementaria, la propuesta buscé desarrollar capacidades
relacionadas con trabajo colaborativo, comunicaciéon técnica, pensamiento
critico y resolucién estructurada de problemas. Se asumié que el aprendizaje
inicial de programacion adquiere mayor significado cuando el estudiante deja
de resolver ejercicios aislados y comienza a construir soluciones que poseen
propdsito, usuarios y contexto.

El proyecto integrador se desarroll6 tomando como eje académico las
asignaturas de Algoritmos y Légica de Programacion y Enfoque a la Ingenieria
de Software. Desde Algoritmos y Légica de Programacion, los estudiantes
adquirieron los fundamentos necesarios para disefiar e implementar la ldgica
de las aplicaciones mediante C# y Windows Forms, mientras que Enfoque a la
Ingenieriade Software orientdlaidentificacionde problematicas, el levantamiento
de requerimientos y la organizacién general del proyecto. Las demas asignaturas
del primer semestre complementaron el proceso aportando herramientas de
razonamiento légico, analisis matematico, modelado y acceso a documentacion
técnica, fortaleciendo asi el caracter interdisciplinario de la experiencia.

Parafavorecer estos procesos, los estudiantes fueron organizados en equipos
heterogéneos dentro de cada paralelo. La conformacién consideré criterios de
diversidad académica, habilidades comunicativas, nivel inicial de experiencia
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tecnoldgica y capacidad organizativa. Cada grupo estuvo integrado entre tres
y cuatro estudiantes con roles distribuidos informalmente entre coordinacion,
documentacion, disefo visual, desarrollo y pruebas. La experiencia se estructurd
mediante integracion curricular entre asignaturas del primer semestre (Tabla 2).

Tabla 2 Integracion curricular del proyecto integrador liderado desde las asignaturas
de Algoritmos y Légica de Programacion y Enfoque a la Ingenieria de Software.
Nota. Elaboracion propia con base en la integracion curricular de primer semestre
de la Carrera de Software de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

Permiti6 desarrollar el razonamiento algoritmico necesario para

Algoritmos y Légica de disefar la logica del sistema de software, implementar estructuras
Programacion de decisidn, ciclos, validaciones y construir funcionalidades basicas

mediante programacion en C#y el entorno de Windows Forms.

Oriento el proceso de identificacion del problema, definicién de
requerimientos, organizacion del proyecto y comprension inicial del
ciclo de desarrollo de software aplicado a contextos reales.

Enfoque a la Ingenieria de
Software

Fortalecié el pensamiento logico y la capacidad de modelar
Estructuras Discretas | problemas mediante relaciones, secuencias y estructuras necesarias
para la organizacion del comportamiento del sistema.

Contribuyé al desarrollo del razonamiento matematicoy la
capacidad analitica utilizada en la estructuracidn de procesos,
interpretacion de datos y resolucién organizada de problemas

computacionales.

Algebra Lineal

Favorecié el desarrollo del pensamiento abstracto y la comprension
Calculo Diferencial del comportamiento de variables, fortaleciendo habilidades de
analisis aplicadas al disefio de soluciones tecnoldgicas.

Facilité la consulta de documentacién técnica, comprension de
Inglés | términos computacionales y busqueda de recursos especializados
utilizados durante el desarrollo del software.

Esta integracién curricular permitié transformar el proyecto integrador en una
experiencia formativa transversal donde cada asignatura aporté elementos
especificos para la construccién de las soluciones propuestas. Mientras las
asignaturas técnicas proporcionaron fundamentos para el desarrollo del
software y la estructuracion légica del problema, las asignaturas de soporte
fortalecieron competencias analiticas, comunicativas y de interpretacion que
enriquecieron el proceso de disefio y toma de decisiones. En consecuencia, el
proyecto integrador dejé de concebirse como una actividad independiente
y pasé a constituirse como un espacio de convergencia entre conocimientos
disciplinares y experiencias practicas orientadas al contexto.
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Fases de desarrollo cronolégico

Fase 1. Exploracion y seleccion de entornos reales

La primera fase tuvo como propdsito desplazar el foco del aprendizaje
desde el cédigo hacia la comprension del problema. Para ello, los estudiantes
realizaron procesos de observacién, busqueda documental y anélisis preliminar
de situaciones relacionadas con sectores representativos del contexto regional.

Durante esta fase, la asignatura Enfoque a la Ingenieria de Software
desempend un papel central, orientando a los estudiantes en la identificacion
de problematicas del entorno, el andlisis de necesidades de los usuarios y la
definicion preliminar de requerimientos para el proyecto integrador. A través de
estaasignatura, los equipos aprendieron adelimitar el alcance de sus propuestas
y a comprender que el desarrollo de software inicia con la comprensién del
problema antes de la construccién de la solucién tecnoldgica.

Comoresultado del andlisis de las problematicas identificadas en el entorno,
se definid el desarrollo de proyectos integradores orientados a tres sectores
estratégicos para el contexto regional: el sector agricola, el sector pecuario
y el sector de servicio social. Esta seleccién permitié vincular el aprendizaje
de la programacién con necesidades reales del entorno, favoreciendo una
comprension mas significativa del papel de la tecnologia como herramienta para
la solucién de problemas.

Dentro del componente agricola surgieron propuestas orientadas
hacia gestion de cultivos, seguimiento de producciéon agricola y difusion
de informacién técnica. En el dmbito pecuario se desarrollaron sistemas
relacionados con administracion de especies de interés productivo y apoyo
educativo para procesos de crianza y control sanitario. En el drea de servicio
social se propusieron soluciones orientadas hacia gestién de espacios
comunitarios, apoyo a poblaciones vulnerables y acceso organizado a servicios.
Independientemente del sector seleccionado, todos los proyectos integradores
debian incorporar dos componentes fundamentales: un médulo educativo
destinado a la ensefianza de la tematica abordada y un modulo interactivo
orientado a la retroalimentacion del aprendizaje mediante estrategias de
gamificacion. De esta manera, las aplicaciones desarrolladas no solo ofrecian

26



informacion o funcionalidades de gestidn, sino que también promovian procesos
de aprendizaje activo e interaccion significativa con los usuarios.

Durante esta etapa se promovié que las propuestas trascendieran el
almacenamiento de informacion y plantearan experiencias de interaccién con
el usuario.

Fase 2. Planificacion y estructuracion de la solucion

Una vez identificadas las problematicas y definidos los sectores de
intervencion, los equipos iniciaron una etapa de planificaciéon orientada a
estructurar la solucién tecnolégica que posteriormente seria desarrollada.
Esta fase tuvo como objetivo transformar las necesidades identificadas en
propuestas funcionales mediante la organizaciéon de ideas, la definicion de
mddulosy la representacion preliminar de las interfaces que formarian parte de
cada aplicacion.

Durante esta etapa, los estudiantes analizaron la informacién recopilada
en la fase de exploracién para determinar las funcionalidades principales del
sistema, los contenidos educativos que serian incorporados y las actividades de
gamificacién que permitirian fortalecer el aprendizaje de los usuarios. Asimismo,
definieron la organizacién de mendus, pantallas y opciones de navegacion,
considerando criterios basicos de claridad, accesibilidad y facilidad de uso.

Como parte del proceso, los equipos elaboraron bocetos iniciales de las
interfaces y realizaron revisiones periédicas con el acompanamiento de las
docentes. Estas revisiones permitieron identificar oportunidades de mejora
relacionadas con la distribuciéon de elementos visuales, la organizacién de
la informacién y la interaccién del usuario con la aplicacion. A través de un
proceso iterativo de retroalimentacién y ajuste, los estudiantes perfeccionaron
progresivamente sus propuestas antes de iniciar la etapa de programacion.

Aunque los participantes se encontraban en el primer semestre de
formacion y aln no habian cursado asignaturas especializadas en disefio de
software o experiencia de usuario, esta fase permitié introducir conceptos
basicos relacionados con la organizacién funcional de aplicaciones, la
representacion visual de ideas y la importancia de planificar una solucién antes
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de su implementacién. De esta manera, los estudiantes comprendieron que
el desarrollo de software no comienza con la escritura de cédigo, sino con la
definicion y estructuracién previa de la solucion que se desea construir.

Fase 3. Construccion e implementacion de la solucién de software

1 - Explicacién general de la construccidén técnica

Después de analizar las problematicas del contextoy planificar laestructura
de las aplicaciones, los estudiantes iniciaron la construccién e implementacion
de las soluciones de software utilizando C# y Windows Forms. En esta fase, la
asignatura Algoritmos y Légica de Programacion constituyd el eje principal del
proceso formativo, permitiendo aplicar conceptos como variables, estructuras
condicionales, ciclos, validacién de datos y navegacién entre formularios para
desarrollar aplicaciones orientadas a los sectores agricola, pecuario y social.
Los sistemas implementados compartieron una estructura comudn basada
en mdédulos tematicos, componentes de gestidn y recursos interactivos que
favorecieron la comprension de principios basicos de desarrollo de software.
Los siguientes casos ilustran algunas de las aplicaciones construidas durante
esta fase.

2 - Proyectos orientados al sector agricola, pecuario y de servicio social

Los proyectos agricolas, pecuarios y de servicio social se enfocaron en la
difusion de conocimientos técnicos, la gestién de informacién productiva vy el
fortalecimiento del aprendizaje mediante recursos interactivos relacionados
con cultivos representativos de la regiéon. Estas aplicaciones permitieron que
los estudiantes vincularan los fundamentos de programacién con actividades
econdmicas de alta relevancia para el contexto local.

Como evidencia del proceso de desarrollo, uno de los proyectos
implementados en el drea agricola fue BanaQuest, un software educativo sobre
el cultivo del banano que integré modulos relacionados con el ciclo del cultivo,
el manejo del suelo, las plagas y enfermedades, y los procesos de exportacion
y poscosecha. Asimismo, incorporé actividades de gamificacién orientadas al
refuerzo de conocimientos mediante recursos interactivos. Las figuras 1,2, 3.ay
3.b muestran algunas de las interfaces representativas de la aplicacion.
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Figura 1. Menu principal del Software cultivo del banano denominado BanaQuest
desarrollado en C# mediante Windows Forms. Nota. La interfaz presenta un panel
central de navegacion que permite acceder a médulos informativos relacionados
con proceso de cultivo del banano, estudio del suelo, plagas y enfermedades y
exportacion y poscosecha.
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Figura 2. Interfaz del submenti sobre la fase floral del cultivo del banano desarrollado
en C# mediante Windows Forms. Nota. La interfaz presenta un subment informativo
sobre la fase floral del cultivo del banano, correspondiente al periodo comprendido
entre los meses 6y 8
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Figura 3.a. Interfaz del Quiz interactivo para evaluacion de conocimientos sobre
Cultivo de Banano (Nivel Fdcil). Nota. La interfaz del software sobre el ciclo vital
del banano incorpora la actividad interactiva de asociacién mediante la técnica de
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unir con lineas, utilizada como mecanismo de retroalimentacion para reforzar el
aprendizaje de los contenidos abordados (nivel fdcil).
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Figura 3.b. Interfaz del Quiz interactivo para evaluacion de conocimientos sobre
Cultivode Banano (Nivel Dificil) Nota. La interfaz del software sobre quimica del suelo
en el cultivo del banano presenta la actividad interactiva de asociacion mediante
la técnica de unir con lineas, utilizada como mecanismo de retroalimentacion y
evaluacién de conocimientos (nivel dificil).
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Uno de los proyectos desarrollados en el area pecuaria fue el software
de control porcino que integré moédulos de crianza, alimentacién, sanidad
y comercializacién, complementados con actividades de gamificacion para
reforzar el aprendizaje. Las figuras 4, 5 y 6 muestran algunas de las interfaces
representativas de la aplicacion.
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Figura 4 Interfaz del ment principal sobre crianza de porcinos desarrollado en
C# mediante Windows Forms. Nota. La interfaz presenta el menu principal del
software de control porcino desarrollado en C# mediante Windows Forms, disefiado
para proporcionar acceso a contenidos educativos y herramientas de gestion
relacionadas con la crianza, sanidad, produccién y comercializacion de porcinos.
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Figura 5. Interfaz del control de crianza de porcinos desarrollado en C# mediante Windows
Forms. Nota. La interfaz presenta el médulo de control de crianza del software de gestion
porcina desarrollado en C# mediante Windows Forms, el cual permite registrar, consultar
y administrar informacién asociada al seguimiento productivo y sanitario de los porcinos
mediante formularios de captura y tablas de visualizacion de datos.
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Figura 6. Interfaz del subment interactivo y el quiz interactivo para evaluacién de
conocimientos sobre los porcinos. Nota. La interfaz muestra el nivel fdcil de una
actividad de gamificacion basada en un cuestionario interactivo, implementada
para fortalecer el aprendizaje y evaluar conocimientos relacionados con la crianza
y manejo de porcinos.

Loz cerdos pusden Ay Fetden PEOSEBSLET 1 BOEbE ¥ o Faien voRif ARSI COPLEL §

reconocer su nombre. -

Pueden recordar

comandos y nombres de
oiros cerdos. €1 Pustrm, woibnpwir boman un cormey. | P PG casia e color g b 1

Los proyectos de servicio social evidenciaron el potencial del software para
apoyar procesos educativos y preventivos de interés comunitario. Entre ellos
destacé el Software de Alertay Nivelacion Educativa sobre Desastres Naturales
(SANE), orientado afortalecer conocimientos sobre prevenciény respuesta ante
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eventos naturales mediante recursos interactivos. Las figuras 7 y 8 muestran
algunas de las interfaces representativas de la aplicacion.

Figura 7. Menu principal del Software de Alerta y Nivelacion Educativa sobre
Desastres Naturales desarrollado en C# mediante Windows Forms. Nota. La
interfaz presenta un panel central de navegacion que permite acceder a modulos
informativos relacionados con amenazas naturales, mapas interactivos y recursos

educativos organizados por categorias.
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Figura 8. Interfaz del Quiz interactivo para evaluaciéon de conocimientos sobre
desastres naturales. Nota. La interfaz incorpora preguntas de seleccion multiple con
distintos niveles de dificultad y retroalimentacion inmediata orientada al refuerzo
del aprendizaje.
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Los resultados obtenidos evidenciaron que los estudiantes lograron
integrar conocimientos de programacién, disefio de interfaces y resolucion
de problemas en contextos reales. El desarrollo de proyectos vinculados con
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los sectores agricola, pecuario y social favorecié la comprensién practica
de conceptos computacionales y fortalecié habilidades relacionadas con
el pensamiento computacional, la creatividad, el trabajo colaborativo y la
construccién de soluciones tecnolégicas orientadas a necesidades del entorno.
Asimismo, la incorporacion de estrategias de gamificacién contribuyé a mejorar
la experiencia de aprendizaje y la participacion de los estudiantes durante el
proceso de desarrollo.

Fase 4. Transposicién diddctica y gamificacion

La cuarta fase constituyé uno de los componentes mas distintivos del
proyecto integrador. Aunque la incorporacién de actividades de gamificaciéon
fue considerada desde las etapas iniciales de planificacion, su implementacion
se consolidé una vez desarrolladas las funcionalidades principales del software.
Segun Deterding et al. (2011), la gamificacion consiste en la aplicacion de
elementos propios deldisefio de juegos en contextos nolidicos paraincrementar
la motivacién y la participacion de los usuarios. En el ambito educativo, esta
estrategia favorece el compromiso y los resultados de aprendizaje mediante
desafios, niveles de progresion y retroalimentacion inmediata (Li et al., 2023).
Comoresultado,los proyectosintegraroncuestionariosinteractivos,actividades
de asociacion, reconocimiento visual y retos progresivos, promoviendo que los
estudiantes no solo programaran funcionalidades, sino también experiencias
digitales orientadas al aprendizaje.

La incorporacion de la gamificacion no se limité a la inclusién de actividades
recreativas dentro de las aplicaciones desarrolladas. Su disefio respondié
a la necesidad de transformar contenidos técnicos y conceptuales en
experiencias que favorecieran la participacién activa, la exploracion auténoma
y la retroalimentacién continua. Para ello, los estudiantes analizaron qué
conocimientos debian reforzarse dentro de cada tematica y posteriormente
disenaron actividades interactivas alineadas con los objetivos educativos de sus
proyectos.

En los proyectos relacionados con los sectores agricola, pecuario y social
se implementaron diferentes recursos gamificados, entre ellos sopas de letras,
memoramas, cuestionarios de seleccion mdltiple, actividades de asociacién
mediante union de elementos, laberintos interactivos, listas de verificacion y
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ejercicios de reconocimiento visual. Estas actividades fueron organizadas en
distintos niveles de dificultad con el propdsito de promover una progresion
gradual del aprendizaje y mantener el interés de los usuarios durante la
interaccién con el software.

Desde una perspectiva pedagdgica, este proceso representd un ejercicio
de transposicién didactica, ya que los estudiantes debieron transformar
informacién técnica especializada en contenidos comprensibles para usuarios
con distintos niveles de conocimiento. Esto implicé seleccionar conceptos
relevantes, simplificar explicaciones, disefar mecanismos de evaluacién
y estructurar procesos de retroalimentacién que permitieran reforzar el
aprendizaje de manera intuitiva. En consecuencia, la programacién dejé de
orientarse exclusivamente a la construccion de funcionalidades y pasé a
incorporar criterios relacionados con la experiencia de usuario, la comunicacion
del conocimiento y el disefio de recursos educativos digitales.

Resultados e impacto en el aprendizaje

Los resultados obtenidos evidenciaron la contribucién articulada de las
asignaturas Enfoque a la Ingenieria de Software y Algoritmos y Légica de
Programacion en el fortalecimiento del pensamiento computacional de los
estudiantes. Mientras la primera favorecié la identificacién de problemas, el
analisis de requerimientos y la estructuracién de propuestas de solucion, la
segunda permitié desarrollar habilidades relacionadas con el razonamiento
algoritmico, la programacion y la implementacién de aplicaciones funcionales.
Esta integracién facilité una comprension mas amplia del proceso de desarrollo
de software desde las etapas iniciales de formacion.

La implementacién de proyectos integradores permiti6 observar
transformaciones relevantes tanto en el dominio técnico como en el desarrollo
de habilidades transversales.

Desde el componente tecnoldgico, se evidencié avance en el uso de
estructuras algoritmicas, control de flujo, validacién de entradas y organizacion
modular del cédigo. Los estudiantes lograron comprender la relacion entre
interfaz y funcionalidad, desarrollando aplicaciones capaces de responder a
eventos del usuario mediante programacion.
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Asimismo, se observé mejora progresiva en el disefio de interfaces, donde
los equipos evolucionaron desde pantallas sobrecargadas hacia propuestas mas
organizadas, con jerarquia visual y navegacion intuitiva.

En el ambito del pensamiento computacional se identificé fortalecimiento
de habilidades relacionadas con descomposicidon de problemas, identificacion
de patrones, abstraccion y construccion secuencial de soluciones.

De manera concomitante, el trabajo colaborativo favorecio el desarrollo de
competencias interpersonales. Los equipos debieron negociar ideas, distribuir
responsabilidades, resolver desacuerdos y sostener procesos continuos de
comunicacién académica.

También se observaron manifestaciones tempranas de liderazgo estudiantil,
especialmente durante la coordinacién de entregables, organizacién de tareas y
preparacion de demostraciones funcionales.

Finalmente, la experiencia permitié que los estudiantes ingresaran a niveles
posteriores de formaciéon con una comprensién mas concreta del proceso de
construccién de software, disminuyendo la percepcién inicial de que programar
consisteinicamenteenescribircédigoyfortaleciendounavisiondondelatecnologia
se concibe como una herramienta para interpretar necesidades, estructurar
soluciones y generar experiencias de aprendizaje con sentido contextual.

Anailisis reflexivo de la experiencia

Esta seccidon presenta una reflexion critica sobre los resultados obtenidos
durante la implementacién del proyecto integrador. Se analiza la experiencia
desde referentes pedagogicos relacionados con el Aprendizaje Basado en
Proyectos, el constructivismoylagamificacion, asicomolos desafios enfrentados
y las lecciones aprendidas para fortalecer futuras experiencias formativas en
etapas iniciales de la formacién en software.

Interpretacion y contraste teérico

Laimplementacién de proyectosintegradores durante el primer semestre
permitié observar transformaciones que excedieron el dominio instrumental

36



del lenguaje de programacién y alcanzaron dimensiones relacionadas con la
construccién del conocimiento, la permanencia estudiantil y la percepcién
del proceso de aprendizaje. Desde una perspectiva analitica, los resultados
obtenidos sugieren que el valor pedagdgico de la experiencia no se encontré
exclusivamente en el producto tecnolégico desarrollado, sino en la forma en
que el proceso de disefo, construccion y validacion del software modificé la
relacion inicial que los estudiantes establecieron con la programacién y con
la carrera.

En términos tradicionales, el ingreso a programas de Ingenieria de Software
suele caracterizarse por altos niveles de incertidumbre académica. Muchos
estudiantes llegan con una representacion limitada de la programacion,
asociandola inicamente con escritura de codigo o memorizacién de estructuras
sintacticas. Esta percepcién genera dificultades tempranas cuando el estudiante
debe trasladar conceptos abstractos hacia problemas concretos. En el caso de
la experiencia desarrollada, se constatd que el proyecto integrador actué como
una estructura organizadora del aprendizaje, permitiendo que los contenidos
dejaran de percibirse como elementos fragmentados para convertirse en
componentes de una solucién con propésito definido.

A la luz de estos hallazgos, el primer marco interpretativo corresponde al
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Desde este enfoque, el conocimiento
se consolida cuando el estudiante participa activamente en la resolucion
de situaciones contextualizadas y cuando existe un producto verificable
derivado del proceso educativo. En la experiencia desarrollada, la seleccion
de problematicas vinculadas con los sectores agricola, pecuario y de servicio
social produjo una modificacién observable en la disposicion inicial hacia
el aprendizaje. Se evidencié que la programacion dejé de entenderse como
una actividad exclusivamente académica y comenzé a percibirse como una
herramienta aplicable al entorno inmediato.

Este comportamiento coincide con postulados del ABP que sostienen que
la autenticidad del problema incrementa la motivacion intrinseca y fortalece la
persistencia frente a tareas cognitivamente exigentes. Cuando los estudiantes
desarrollaron sistemas relacionados con gestion agricola, administracién
pecuaria o apoyo comunitario, el codigo dejo de representar un ejercicio aislado
y adquirio significado dentro de una narrativa funcional. Como consecuencia,
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aumenté la disposicidn a revisar errores, reorganizar estructuras y sostener
procesos iterativos de mejora.

No obstante, el efecto observado no puede atribuirse Unicamente al
contexto del problema. También se identificé una transformacion en la forma de
construir conocimiento, aspecto que permite interpretar los resultados desde
el enfoque constructivista. Bajo esta perspectiva, el aprendizaje ocurre cuando
el estudiante reorganiza activamente sus esquemas previos y genera nuevas
estructuras cognitivas a partir de la experiencia.

En etapas iniciales del semestre predominé una dependencia considerable
hacia instrucciones directas y ejemplos previamente resueltos. Sin embargo,
conforme avanzé el proyectointegrador, se observé que los equipos comenzaron
a formular decisiones propias relacionadas con el disefio de interfaces,
organizacion légica del programa y estructuracién de médulos funcionales. Este
comportamiento reflejé una transicion desde una légica reproductiva hacia una
l6gica de construccion.

La experiencia mostro que el aprendizaje de C# y Windows Forms dejé de
limitarse al reconocimiento de comandos para convertirse en un proceso de
toma de decisiones. Los estudiantes no Unicamente programaron eventos y
formularios; debieron analizar cémo representar informacion, cémo organizar
flujos de interaccién y cémo transformar requerimientos en estructuras
funcionales. En consecuencia, la programacién comenzé a operar como un
lenguaje de modelado del pensamiento.

Esto coincide con los principios constructivistas que sostienen que el
conocimiento no se transfiere de manera directa desde el docente hacia el
estudiante, sino que se construye mediante interaccién, conflicto cognitivo y
reorganizacién progresiva de significados.

Un tercer elemento interpretativo corresponde a la incorporacién
de procesos de gamificacion dentro del software desarrollado.
Tradicionalmente, el aprendizaje inicial de programaciéon se encuentra
asociado con niveles elevados de ansiedad académica debido a la
abstraccion de los contenidos, la necesidad de precisiéon sintactica y la
frustracién derivada de errores frecuentes.
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La inclusiéon de dinamicas interactivas y minijuegos con enfoque educativo
generd una condicién distinta para el procesamiento del conocimiento. Se
evidenciéo que los estudiantes lograron reinterpretar conceptos técnicos
mediante mecanismos de exploracién, retroalimentacién inmediata vy
participacion activa.

Desde el punto de vista cognitivo, este fendmeno puede explicarse
porque la gamificacién reduce la carga emocional negativa asociada
al error. En lugar de percibir la equivocacion como evidencia de
incapacidad, el estudiante comienza a interpretarla como parte natural
del proceso de interaccién.

Esta transformacion resulté particularmente visible en actividades
donde los grupos integraron preguntas de validacién, retos progresivos,
reconocimiento visual y ejercicios de asociacién dentro de las
aplicaciones desarrolladas. Bajo estas condiciones, el aprendizaje dejé
de estructurarse uUnicamente alrededor del cumplimiento técnico y
paso a incorporar dimensiones relacionadas con experiencia de usuario,
comprension y participacion.

Con el propésito de valorar el impacto de la estrategia implementada,
se realizdé un analisis comparativo entre los resultados obtenidos por los
estudiantes participantes del proyecto integrador y los registros académicos
de cohortes anteriores en las que predominaba una metodologia tradicional
basada en ejercicios individuales. La evaluaciéon consideré a los 82
estudiantes participantes del proyecto integrador y los registros académicos
correspondientes a las cohortes de primer semestre de los dos periodos
académicos inmediatamente anteriores. Adicionalmente, al finalizar el
semestre se aplicé una encuesta de percepcién estudiantil con escala Likert
de cinco niveles para evaluar aspectos relacionados con la comprensién de la
l6gica algoritmica, la motivacién hacia la programacion, el trabajo colaborativo
y la intencién de permanencia en la carrera. Los resultados obtenidos fueron
transformados a porcentajes para facilitar su interpretacion y analisis. Ademas
de la observaciéon cualitativa de la experiencia, se realizé una valoraciéon
cuantitativa de sus resultados mediante el andlisis de registros académicos
institucionales y una encuesta de percepcién estudiantil aplicada al finalizar el
semestre (tabla 3).
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Tabla 3. Indicadores de impacto académico y percepcion estudiantil. Nota.
Elaboraciéon propia a partir del andlisis comparativo de registros académicos
institucionales y encuesta de percepcion aplicada al finalizar el semestre (escala
Likert de cinco niveles).

Tasa de aprobacién en Enfoque a la Ingenieria
68 84
de Software

Permanencia estudiantil al finalizar el semestre 76 91
Finalizacién satlsfalctc?rla del proyecto 62 89
académico

Percepcion positiva sobre comprension de

- o 58 88
légica algoritmica

Nivel de motivacion hacia programacion al

. 61 86
finalizar el semestre

Participacién activa en trabajo colaborativo 65 90
Intencién de continuar en la carrera 73 92

Los resultados evidencian mejoras en indicadores asociados al rendimiento
académico y la experiencia educativa, destacandose el incremento en la
comprension de la légica algoritmica y la reduccién de la desercién estudiantil.
Estos hallazgos sugieren que el aprendizaje inicial de programacién se fortalece
cuando se combinan problemas contextualizados, acompanamiento docente,
autonomia progresiva y construccion practica de soluciones. No obstante,
los resultados deben interpretarse con cautela, ya que el proyecto integrador
constituye un complemento y no un sustituto de otras estrategias pedagogicas.

Desafios, dificultades y lecciones aprendidas durante la practica

Aunque los resultados obtenidos permitieron identificar beneficios
académicosimportantes,eldesarrollodelaexperienciatambiénpusoenevidencia
limitaciones que deben ser consideradas para futuras implementaciones.

Uno de los desafios mas notorios estuvo relacionado con la heterogeneidad
del nivel de entrada de los estudiantes. Se observé una diferencia considerable
entre quienes llegaban con experiencias previas de programacion o interaccién
tecnolégica y quienes ingresaban con conocimientos limitados derivados de
trayectorias educativas centradas en herramientas ofimaticas basicas.

40



Esta diferencia produjo tensiones visibles durante las primeras
semanas del semestre. Mientras algunos equipos avanzaban rapidamente
hacia el disefo de interfaces y programaciéon orientada a eventos, otros
aln enfrentaban dificultades para comprender estructuras condicionales,
variables y secuencia légica.

Laexigenciade desarrollar software utilizando C#y Windows Forms en primer
semestre incrementé inicialmente la percepcién de complejidad. Se constaté que
varios estudiantes interpretaban los errores de compilacién como evidencia de
incapacidad personal mas que como parte del proceso natural de desarrollo.

Como respuesta, surgieron mecanismos espontaneos de apoyo entre pares,
tutorias internas dentro de los equipos y procesos de acompanfamiento mas
frecuentes por parte del cuerpo docente. A partir de esta experiencia se derivé
que la ensenanza inicial de programacién requiere asumir explicitamente la
diversidad de trayectorias académicas y disefiar estrategias de nivelacion desde
el inicio del periodo.

Otro desafio significativo estuvo asociado con la gestion del
trabajo colaborativo. Aunque el proyecto fue concebido para fortalecer
competencias interpersonales, la practica mostré que los estudiantes de
primer semestre todavia poseen experiencia limitada en organizacion
colectiva del trabajo. Se observaron dificultades relacionadas con
distribuciéon desigual de tareas, dependencia excesiva hacia ciertos
integrantes y diferencias en estilos de comunicacién.

En determinados momentos surgieron conflictos derivados de expectativas
distintas sobre calidad del trabajo, cumplimiento de tiempos y responsabilidad
individual. Estas situaciones obligaron a introducir espacios de seguimiento
donde el énfasis dejo de estar Unicamente en el avance técnico y comenzoé a
incluir procesos de mediacion y organizacion grupal.

Desde una perspectiva educativa, estas tensiones fueron interpretadas
como parte del aprendizaje mismo. La formacién en Ingenieria de Software
no depende exclusivamente del dominio tecnolédgico; también requiere
desarrollar capacidades para coordinar esfuerzos colectivos bajo condiciones
de incertidumbre.
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En sintesis, las principales dificultades estuvieron asociadas con la
diversidad de conocimientos previos, la gestién del trabajo colaborativo y
la necesidad de ajustar la complejidad técnica de los proyectos al nivel de
formacion correspondiente al primer semestre.

Finalmente, la limitacién temporal representé uno de los factores
de mayor presion durante la experiencia. El proyecto integrador exigio
desarrollar investigaciéon tematica, disefio funcional, programacion,
pruebas, documentaciéon y presentacion dentro de un periodo académico
restringido. Esta condicién provocd que algunos equipos privilegiaran
funcionalidad sobre profundidad conceptual o redujeran el alcance inicial
de sus propuestas.

Se identificé que la planificacion temporal constituye un componente
critico para el éxito de este tipo de estrategias. Cuando el cronograma concentra
excesivamente las entregas finales, los estudiantes tienden a priorizar la
culminacién del producto sobre la reflexién del proceso.

En virtud de lo expuesto, la principal leccién derivada de esta experiencia
consiste en comprender que el proyecto integrador debe mantenerse como eje
metodolégico del primer semestre, pero acompafado de ajustes estructurales.

Se recomienda fortalecer procesos iniciales de nivelacién en programacion,
establecer hitos intermedios obligatorios de seguimiento, incorporar
mecanismos formales de evaluacion del trabajo colaborativo y distribuir el
desarrollo del software mediante entregables progresivos.

También se considera pertinente mantener la articulacion entre contexto
regional, construccion técnicay experiencias de gamificacion, debido a que esta
combinacién mostré capacidad para fortalecer el pensamiento computacional
sin desvincular al estudiante de los problemas reales de su entorno.

Mas alla de los productos desarrollados, la experiencia permitioé reconocer
que la ensefanza inicial de la programacién debe orientarse a la formacion
de estudiantes capaces de interpretar necesidades, construir soluciones
y comprender que el desarrollo de software constituye una actividad
estrechamente vinculada con contextos humanos y educativos.
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Conclusiones

A partir de la experiencia sistematizada, se concluye que laimplementacién
de proyectos integradores durante el primer semestre constituye una estrategia
educativa capaz de transformar la ensefianza tradicional de la programacién en
el contexto universitario. Los resultados obtenidos muestran que el aprendizaje
inicial del desarrollo de software alcanza mayor significado cuando deja
de centrarse Unicamente en ejercicios técnicos y se organiza alrededor de
problemasreales, procesos de construccién progresivay productos tecnolégicos
que los estudiantes reconocen como Utiles y cercanos a su realidad.

En este sentido, la integracién entre las asignaturas de Algoritmos y Légica
de Programacién, Enfoque alalngenieriade Softwarey lasdemas asignaturas del
nivel permitié reducir la fragmentacion del aprendizaje que suele presentarse
en las carreras tecnolégicas. La experiencia evidencié que los estudiantes de
primer semestre pueden desarrollar desde etapas tempranas competencias
relacionadas con el andlisis de problemas, la organizacién de soluciones vy el
disefio de aplicaciones funcionales, sin necesidad de esperar cursos avanzados
para acercarse a experiencias reales de desarrollo de software.

Los hallazgos obtenidos permiten afirmar que la integracion de la logica
algoritmica desarrollada mediante C# y Windows Forms incluyendo estrategias
de gamificacién orientadas a problematicas de los sectores agricola, pecuario
y social contribuyé significativamente al fortalecimiento del pensamiento
computacional delosestudiantes. Esteimpacto trascendié el aprendizaje técnico
del lenguaje de programacion y el disefio de interfaces graficas, evidenciandose
también en el desarrollo de competencias relacionadas con la descomposicion y
analisis de problemas, la identificacién de elementos relevantes, la organizacion
légica de procesos y la construccion de soluciones orientadas al cumplimiento
de objetivos especificos. De esta manera, los estudiantes lograron comprender
la programacién no solo como una actividad técnica, sino como una herramienta
para modelar y resolver situaciones reales de su entorno.

Asimismo, la vinculacién entre el desarrollo de software y el contexto
regional permitié modificar la percepcion inicial que los estudiantes tenian
sobre la programacion. En lugar de considerarla una actividad aislada o
excesivamente abstracta, comenzaron a reconocerla como una herramienta
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con potencial para responder a necesidades reales de su entorno. Este
cambio fortalecié el sentido de utilidad del aprendizaje y favorecié una mayor
implicacion con las actividades académicas.

De igual manera, la experiencia mostroé que la incorporacion de elementos
de gamificacion dentro de los proyectos no actud Unicamente como un recurso
motivacional, sino como una estrategia que facilito el aprendizaje. La inclusion
de minijuegos y dindmicas interactivas contribuyé a disminuir la frustraciéon que
suele aparecer durante las primeras experiencias de programacion y permitio
que el error dejara de interpretarse como una sefial de fracaso para convertirse
en una oportunidad de mejoray ajuste de las soluciones desarrolladas.

Desde una perspectiva institucional, este cambio tuvo implicaciones
relevantes para la permanencia estudiantil dentro de la Carrera de Software
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Considerando que el primer
semestre suele representar un periodo de adaptaciéon y alto riesgo de desercion
en carreras tecnolégicas, el proyecto integrador favorecié experiencias
tempranas de logro académico que fortalecieron la confianza de los estudiantes
en sus capacidades y promovieron una mayor identificacion con la carrera.

Por otra parte, el valor de esta experiencia no se limité al rendimiento
académico en asignaturas técnicas. El trabajo desarrollado permitioé fortalecer
competencias transversales altamente valoradas en el dmbito profesional,
entre ellas la comunicacion efectiva, el liderazgo, la organizacién del trabajo,
la gestién del tiempo y la toma de decisiones colaborativa. Estas capacidades
complementan la formacién técnica y preparan al estudiante para escenarios
reales de desarrollo de software donde el trabajo en equipo constituye una
condicién habitual.

Finalmente, la experiencia permite sostener que este modelo puede
adaptarse y replicarse en otros contextos de educacién superior, tanto a nivel
nacional como internacional. Su aplicacién no depende de infraestructura
tecnolégica compleja, sino principalmente de una adecuada coordinacion entre
docentes,integracion curriculary conexiéncon problematicasrealesdel entorno
donde se desarrolla el proceso formativo. Para futuras implementaciones, se
recomienda fortalecer los mecanismos de planificacién conjunta, mantener
espacios de seguimiento continuo e incorporar progresivamente componentes
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relacionados con gestion de datos y desarrollo de aplicaciones de mayor
complejidad.

De esta manera, la experiencia desarrollada aporta evidencia de que el
aprendizaje inicial de programacion puede convertirse en un proceso mas
significativo cuando el estudiante participa activamente en la construccién de
soluciones y comprende que el desarrollo de software trasciende el dominio
técnico para convertirse en una herramienta con impacto educativo y social.

En consecuencia, la experiencia constituye una alternativa metodoldgica
viable para fortalecer el pensamiento computacional en etapas tempranas
de formacién y aporta una referencia practica para programas académicos
interesados en integrar el aprendizaje de la programacion con problemas reales
del entorno.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

aredacciénacadémicasedefinecomounprocesointelectual sistematico

que exige un rigor metodoldgico superior al lenguaje cotidiano, siendo

una capacidad que debe cultivarse desde el bachillerato. De acuerdo

con Herrera (2021), este ejercicio no representa una habilidad innata,
sino que constituye una competencia adquirida mediante la practica constante
y la revisién critica de los textos producidos. Por otro lado, la oratoria en el
nivel medio se entiende como un escenario pedagégico vital para el desarrollo
del pensamiento critico y la argumentacion. Segiin Baquero y Correa (2021), el
ejercicio de la palabra hablada y escrita permite a los jovenes estructurar sus
ideas con mayor coherencia mientras desarrollan una identidad comunicativa
propia frente a diversos auditorios.

A pesar de lo mencionado, los estudiantes suelen presentar problemas
significativos al momento de aplicar estas habilidades durante su ingreso a la
educacioén superior por la falta de bases sélidas. De hecho, muchos alumnos
evidencian dificultades recurrentes en la sintaxis oracional y el uso adecuado
del verbo, lo cual traba la fluidez de sus discursos académicos. Tal como indica
Schere (2020), este fendmeno se origina por un enfoque escolar que priorizo
lo textual sobre la reflexion gramatical necesaria para construir oraciones
complejas; asimismo, se observa que el nivel de redaccién académica en los
ingresantes universitarios suele ser inferior a las exigencias de las facultades
actuales. Como sefiala Niquén (2020), estas falencias dificultan la produccién
de textos que cumplan con los estandares de adecuacion y cohesion requeridos.

Las limitaciones en la oratoria también representan un obstaculo mayor,
pues los bachilleres frecuentemente carecen de herramientas para sostener
debates intelectuales con la profundidad necesaria, ademas existe una debilidad
marcadaenlaargumentacién avanzada, lo que impide que el estudiante defienda
sus posturas con la contundencia que demanda el ambito cientifico. De acuerdo
con Araque et al. (2018), cuando un argumento es débil permite una refutacion
inmediata, mientras que la fuerza argumentativa es la que garantiza el respeto
del receptor. Del mismo modo, la comprensién lectora no siempre garantiza una
buena produccién escrita, creando una brecha entre lo que se entiende y lo que
se redacta; en este sentido, Abanto (2019) sostiene que la relacién entre ambas
habilidades es compleja y requiere un entrenamiento especifico en cada area.
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Para mitigar estas deficiencias, resulta indispensable aplicar estrategias que
integren la oratoria cientifica y la redaccion académica de forma transversal en
el curriculo de bachillerato, ya que el uso de la virtualidad y el didlogo reflexivo
pueden potenciar las habilidades comunicativas de los estudiantes en formacién
mediante dindmicas participativas constantes. Seglin Ponce et al. (2021), es
fundamental implementar técnicas de coaching y transposiciéon sociocultural
que permitan al joven apropiarse del discurso académico de manera natural.
Ademas, la planificacién y la textualizacion deben ser procesos guiados por el
docente para que el alumno aprenda a organizar sus ideas antes de escribirlas;
de hecho, la revisién de borradores permite que el estudiante identifique sus
errores antes de la entrega final.

La importancia de que los bachilleres dominen la escritura y el habla con
propiedad reside en su capacidad para integrarse con éxito en la cultura
universitaria. Tener estas habilidades les brinda la seguridad necesaria para
comunicar sus hallazgos y participar activamente en la construccién social
del conocimiento cientifico. Como afirma Niquén (2020), la formacion de
profesionales capaces de comunicar sus logros empieza por el dominio de las
herramientas linglisticas basicas durante la etapa escolar. Ademas, el manejo
fluido de la lengua permite que el egresado de bachillerato no solo apruebe
sus asignaturas, sino que destaque por su claridad expositiva; por esta razon,
fomentar la redaccién y la oratoria garantiza una transicién menos traumatica
hacia las exigencias académicas de la vida universitaria.

La consolidacion de estas destrezas comunicativas durante el bachillerato
constituye el pilar sobre el cual se erige el pensamiento auténomo vy la
rigurosidad investigativa en los futuros profesionales; por ello, Lograr que el
estudiante de nivel medio se apropie de las normas de citacién y la estructura
del ensayo permite que su ingreso a las facultades no se convierta en un
proceso de constante frustracion académica. De acuerdo con Abanto (2019),
la redaccion académica funciona como un mecanismo de mediacion que facilita
la apropiacidon de conceptos disciplinares especificos mediante la escritura
reflexiva. Por lo tanto, el dominio de la palabra escrita y oral otorga al joven
las facultades necesarias para cuestionar su realidad y proponer soluciones
basadas en la evidencia cientifica. Al fortalecer estas capacidades, se garantiza
que el egresado posea unaventaja competitivay unaformaciéon humanaintegral
que le permita destacar en cualquier escenario intelectual.
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Enefecto, laarticulacién de lagramatica como una herramientainstrumental
permite que el estudiante comprenda la estructurainterna de su lenguay mejore
su expresion; ademas, es necesario retomar la enseianza de los contenidos
morfosintacticos sin perder de vista la funcién comunicativa y el propdsito del
texto académico. Segliin Schere (2020), la reflexion metalinglistica ayuda a
superar la sintaxis trabada que suele caracterizar los primeros trabajos escritos
delos alumnosenlauniversidad. Al lograr este equilibrio entre laformay el fondo,
los jévenes pueden transitar hacia niveles de redaccién mucho mas sofisticados y
profesionales; en conclusion, la preparacién integral en estas areas es el camino
para formar ciudadanos con una voz propiay critica ante el mundo.

Sistematizacion de la experiencia educativa de formacion en redaccién
académica y oratoria

La experiencia pedagogica desarrollada en la ciudad de Santo Domingo se
ejecutd como unaintervencién intensiva destinada a fortalecer las capacidades
comunicativas de 64 estudiantes de bachillerato. El proyecto se llevé a cabo en
una unidad educativa publica de contexto urbano marginal bajo la guia directa
de un docente de investigacién especializado en la materia. Durante un periodo
de cuatro semanas con una carga horaria de seis horas presenciales y virtuales
cada semana los alumnos se sumergieron en un proceso de formacién técnica. La
metodologia aplicada se centré en el aprendizaje basado en retos permitiendo
que cada actividad estuviera vinculada directamente con la elaboracion del
trabajo final de grado; por ello, gracias a este enfoque practico los jévenes no
solorecibieron teoria, sino que construyeron sus propios productos académicos
de forma progresiva.

El cronograma de trabajo inicié con una fase dedicada exclusivamente a
los fundamentos de la redaccién académica y el manejo de herramientas para
la busqueda de literatura cientifica. En esta etapa los estudiantes aprendieron
a identificar fuentes confiables y a organizar la informacion recolectada para
sustentar sus ideas con rigor. Luego de esto, la instruccién se enfocé en la
estructura técnica del estudio de caso analizando detalladamente cada una
de las formalidades que este documento requiere. Mediante la generacion de
esquemas previos los alumnos pudieron visualizar la ruta de su investigacién
antes de proceder a la escritura definitiva de los parrafos; por tal motivo,
este ordenamiento légico fue fundamental para que el proceso de titulacién
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se desarrollara sin los contratiempos habituales que suelen enfrentar los
bachilleres.

La segunda mitad de la experiencia se concentré en la oratoria y la
preparacion de las defensas orales mediante ejercicios practicos de proyeccion
y control de la voz, de ahi que los estudiantes recibieron pautas especificas para
manejar la tension y el nerviosismo que surge naturalmente al hablar frente
a un publico calificado; asimismo, se trabajé en el disefio de presentaciones y
diapositivas académicas que sirvieran como un soporte visual coherente para
sus exposiciones finales. En cada sesién se brindaron espacios para que los
alumnos presentaran sus avances recibiendo recomendaciones inmediatas
y correcciones personalizadas sobre su desempefo. Por consiguiente, la
formacion integral permitié que los jovenes pasaran de la escritura silenciosa a
la defensa publica de sus ideas con una solvencia notable.

Los resultados de esta gestién pedagdgica y didactica arrojaron evidencias
contundentes sobre la efectividad del método al lograr que el 100% de los
participantes se titulara en los plazos establecidos. El 80% de los estudiantes
alcanzé calificaciones superiores a 9/10 demostrando una apropiacién
excepcional de las normas de redaccién y expresiéon en sus estudios de caso.
De igual manera los datos estadisticos muestran que el 90% de los jévenes se
siente plenamente satisfecho con el nivel de aprendizaje que pudo adquirir. Es
importante resaltar que la totalidad del grupo reconocio laimportancia de estas
destrezas para su futuro desenvolvimiento dentro de los niveles de educacion
superior; de hecho, la capacidad observada para comunicar hallazgos de forma
oral confirma que la practica constante es la via para superar las limitaciones
iniciales.

La solidez de los resultados cualitativos demuestra que el acompanamiento
intensivo logra revertir tendencias histéricas de bajo rendimiento en
instituciones con recursos limitados, ya que contar con un grupo donde todos
los estudiantes consideran fundamental la oratoria y la redaccién para su vida
futura abre un portal de oportunidades. Esta toma de conciencia es el primer
paso para que los jovenes se conviertan en agentes de cambio dentro de sus
comunidades de origen; ademas, el hecho de que todos los estudiantes se
titularan sin retrasos fortalece el prestigio institucional y la moral del cuerpo
docente involucrado. Por esta via se comprueba que la inversién de tiempo en
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habilidades técnicas de comunicacién rinde frutos académicos inmediatos y
sumamente duraderos.

El disefio de la experiencia permitié que los estudiantes involucrados
transitaran por un camino de desarrollo intelectual sin precedentes en su
entorno escolar; por esta razén, al dedicar entre cuatro y seis horas semanales
de forma presencial se pudo atacar de frente la apatia que a veces genera el
trabajo investigativo. Lainteraccién constante entre el docente de investigacion
y los estudiantes creé una atmésfera de respeto mutuo y exigencia profesional
elevada. Esta sinergia fue la que permitié que incluso aquellos con mayores
dificultades iniciales lograran calificaciones de 8/10 en sus estudios de caso. De
tal modo la educacién en sectores vulnerables deja de ser una limitante cuando
el método pedagodgico se ajusta a las necesidades reales.

La relevancia de este proyecto radica en haber demostrado que es posible
alcanzar estandares de excelencia académica en sectores donde histéricamente
existen brechas de aprendizaje; de hecho, al dotar a los estudiantes de
herramientas pararedactary hablar con propiedad se les entregé unrecurso que
les servira para toda su carrera. La experiencia subraya que el acompanamiento
docente y la retroalimentacién constante son los motores que impulsan el
cambio cualitativo en la produccién intelectual. Por lo tanto, la iniciativa no solo
cumplié con un requisito administrativo de graduacién, sino que sembré una
cultura de rigor y autocritica; por ello, la intervencién en la unidad educativa
se marca como un modelo exitoso de formacién linglistica integral con una alta
posibilidad de réplica.

La proyeccién de esta propuesta apunta hacia una posibilidad de aplicacion
inmediata en otros niveles y modalidades del sistema educativo nacional de
forma escalable, ya que el disefo curricular de cuatro semanas funciona como
un esquema flexible que puede ser adaptado a las particularidades de diversas
provincias o zonas rurales. También, podria implementarse facilmente en
programas de nivelacién universitaria o en talleres de formacion continua para
docentes que deseen fortalecer sus estrategias de tutoria. De igual manera la
estructuradelaexperiencia permite que se comparta con grupos mas numerosos
mediante el uso de herramientas digitales complementarias; de este modo, la
flexibilidad metodolégica asegura que los beneficios de la redaccién académica
y la oratoria lleguen a una poblacién estudiantil mucho mas amplia.
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Es fundamental destacar que la formacion técnica en el bachillerato
reduce significativamente la ansiedad que produce el ingreso a las facultades
de educacidn superior; sobre todo, cuando el estudiante domina la estructura
de un ensayo o un estudio de caso se siente capaz de enfrentar cualquier reto
intelectual con seguridad. Esta autopercepcion de competencia lingtiistica actta
como un motor motivacional que rompe con la inercia del desinterés académico
habitual en los adolescentes. Por consiguiente, la intervencién en la unidad
educativa no solo transfirié saberes, sino que sembré una base de confianza
personal que es indispensable; ademas, el impacto trasciende las calificaciones
obtenidas porque dota al ciudadano de una voz critica y capaz de participar con
propiedad en el debate.

Por ultimo, la valoracién global de esta intervencion resalta la necesidad
de institucionalizar estos espacios de formacién especifica antes de concluir la
etapa de bachillerato obligatoria; por ello, se debe lograr que la gran mayoria
de los estudiantes alcance niveles de desempefo destacados es una prueba
fehaciente de que el potencial florece bajo guia. La experiencia invita a los
directivos y docentes a repensar la didactica de la lengua integrando la oratoria
como un componente transversal permanente; de este modo, al fomentar la
redaccién cientifica desde edades tempranas se garantiza una transicién fluiday
exitosa hacia las demandas de la sociedad del conocimiento. En Gltima instancia
el éxito de estos bachilleres es el éxito de un modelo pedagdgico que prioriza el
saber hacer.

Anailisis reflexivo de la experiencia

Los resultados alcanzados en la intervencién educativa demuestran una
transformacién profunda en las competencias comunicativas de los jovenes
bachilleres participantes. Resulta sumamente gratificante observar que todos
los estudiantes lograron entregar y defender su estudio de caso dentro de los
plazos que se establecieron al inicio; asimismo, el hecho de que la mayoria de los
alumnos obtuviera calificaciones superiores a 9/10 confirma que la metodologia
basada en retos facilité la asimilacion de estructuras textuales complejas. Esta
respuestapositivadelos estudiantesvalidalaeficaciadelostalleres presenciales
centrados en la produccion activa de borradores académicos. En consecuencia,
el éxito en la titulacién masiva del grupo refleja un compromiso que supera las
expectativas iniciales para una zona urbano marginal.
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La interpretacion de estos datos sugiere que el acompaiiamiento docente
estrecho permite que el estudiante pierda el miedo al rigor cientifico propio de la
universidad. Elaltonivel de satisfaccionreportado por el casitodoslos alumnosindica
gue percibieron una utilidad practica inmediata en los contenidos sobre blsqueda
de literatura. De igual manera, el reconocimiento unanime sobre la importancia de
la oratoria subraya una necesidad latente en el curriculo escolar tradicional que
rara vez se atiende. Al alcanzar el éxito en las defensas orales, queda claro que la
seguridad personal se construye mediante el dominio de técnicas de proyeccién
vocal; por lo tanto, los resultados no solo son cuantitativos, sino que representan un
cambio cualitativo en la autopercepcion de sus capacidades intelectuales.

La eficacia de estas estrategias se manifiesta especialmente cuando el
alumno asume un rol protagénico en la resolucion de problemas comunicativos
realesdentrodesucontexto;dehecho,alenfrentarelretode construirunestudio
de caso, los bachilleres debieron aplicar criterios de coherencia y cohesién que
superan la simple repeticién de reglas gramaticales aisladas. En este sentido, la
capacidad de discernir entre fuentes fiables y contenido irrelevante fortalece el
criterio investigativo indispensable para la vida universitaria. De acuerdo con
Abanto (2019), el desarrollo de la redaccion académica esta estrechamente
vinculado a la mejora en los niveles de comprensién lectora de textos cientificos.
Por consiguiente, la formacion integral recibida permite que el bachiller no
solo produzca textos correctos, sino que comprenda la dimensién social de
su discurso. En efecto, al integrar la revisién de borradores como una practica
habitual, se fomenta una cultura de la autocritica que eleva significativamente
la calidad del producto final entregado.

Este impacto se relaciona directamente con los enfoques que sugieren que
la redaccién académica debe ser una competencia que se adquiera mediante la
practica constante y dirigida. Segiin Herrera (2021), la escritura académicaenla
universidad no es una habilidad innata sino un proceso que requiere un esfuerzo
intelectual sistematico y guiado por expertos. La experiencia en Santo Domingo
corrobora esta postura al demostrar que los bachilleres responden con éxito
cuando se les proporcionan modelos claros y herramientas de planificacién.
Ademas, laintegracién de la oratoria como escenario pedagdégico coincide con la
vision de Baquero y Correa (2021) sobre el desarrollo del pensamiento critico.
En este sentido, la formacion recibida preparé a los bachilleres para enfrentar
las exigencias de lectura y escritura del nivel superior.
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A pesar de los logros mencionados, el proceso enfrenté dificultades
vinculadas a las falencias sintacticas previas que arrastraban los estudiantes
desde afios anteriores; por ello, como indica Schere (2020), muchos alumnos
presentan problemas en el uso del verbo y una sintaxis trabada debido a un
enfoque escolar que descuida la reflexién gramatical. Durante las primeras
semanas, fue notoria la resistencia al momento de organizar las ideas de forma
légica y coherente dentro del esquema del estudio de caso. Del mismo modo,
las limitaciones en la busqueda de literatura académica inicial demostraron un
desconocimiento sobre cémo filtrarinformaciénen bases de datos confiables. En
este sentido, superar estos vicios linglisticos requirié de un esfuerzo adicional
en larevision de cada borrador para garantizar la claridad textual necesaria.

La gestion del nerviosismo también representd un reto importante
durante las sesiones practicas de oratoria y proyeccién de la voz frente a sus
companeros, ya que muchos estudiantes manifestaron inicialmente una gran
inseguridad al argumentar sus posturas, lo cual coincide con las limitaciones
descritas por Araque et al. (2018) sobre la debilidad argumentativa
avanzada. Esta falta de solidez en el discurso oral suele permitir refutaciones
rapidas que afectan la confianza del expositor si no cuenta con herramientas
retéricas basicas; sin embargo, mediante el control de la tensidon y el uso de
diapositivas académicas bien estructuradas, los alumnos lograron vencer la
barrera del miedo escénico. Por esta razon, la dificultad inicial se transformé
enuna oportunidad para fortalecer laidentidad comunicativa de cada uno de
los bachilleres.

Entre las lecciones aprendidas destaca la importancia de vincular la
ensefanza de la gramatica con propdsitos comunicativos reales y significativos
para el estudiante, debido a que segin Niquén (2020), la formacion de
profesionales capaces de comunicar sus logros debe empezar por asegurar un
desempeno sélido en la redaccion desde los primeros niveles. De este modo,
qgueda claro que no basta con impartir teoria, sino que resulta vital generar
espacios donde el joven exponga sus avances y reciba retroalimentacion
inmediata. La aplicacion de la oratoria cientifica, como proponen Ponce et al.
(2021), debe ser una constante para potenciar la transposicion sociocultural
de los contenidos académicos; en ultima instancia, esta experiencia ensefia que
el bachillerato es la etapa ideal para cerrar las brechas lingtiisticas que suelen
obstaculizar el éxito universitario.
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Conclusiones

La experiencia pedagogica desarrollada constituye un elemento
significativo que demuestra cémo la formacion estructurada en redaccién y
oratoria transforma el perfil del egresado de bachillerato. El principal aporte de
estainiciativa reside en el empoderamiento del estudiante a través del dominio
técnicode su propialenguay la capacidad de busqueda bibliografica selectiva. Al
integrar la metodologia de aprendizaje basado en retos, se logré que los jévenes
no solo cumplieran con una obligaciéon académica, sino que desarrollaran un
sentido de propiedad sobre sus investigaciones. Este enfoque permitié que
todos los participantes alcanzasen la titulacion mediante una defensa oral
solvente, lo cual evidencia una madurez intelectual poco comuin en entornos
urbano marginales.

La efectividad de esta metodologia se refleja no solo en el cumplimiento
administrativo de la titulacién sino en la alta valoracién que los mismos alumnos
otorgan a los conocimientos adquiridos; ademas, resulta fundamental destacar
que los bachilleres manifestaron estar totalmente satisfecho con el aprendizaje
logrado durante las cuatro semanas de instruccién intensiva. De igual manera,
los bachilleres consideraron que las destrezas desarrolladas en redaccién
y oratoria seran su principal activo para enfrentar las exigencias del nivel
universitario. Esta autopercepciéon de competencia linglistica actia como un
factor motivacional que rompe con la inercia del desinterés académico habitual
en los Ultimos afnos del bachillerato; por consiguiente, la intervencién no solo
transfirié saberes técnicos, sino que sembré una base de seguridad personal
indispensable para el éxito en la educacién superior.

La relevancia de este proyecto para otros contextos educativos es
innegable, pues ofrece una ruta clara para cerrar las brechas de aprendizaje
que afectan a los sectores mas vulnerables. En comunidades donde el acceso
a recursos académicos es limitado, este tipo de intervenciones demuestra que
el acompanamiento docente sistematico puede compensar las carencias del
sistema tradicional. La experiencia subraya que la ensefianza de la escritura
no debe ser un acto aislado, sino un proceso social donde el didlogo y la
retroalimentacién constante son los motores del cambio; por lo tanto, el modelo
resulta aplicable en cualquier institucion que busque elevar sus estandares de
calidad educativa.
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La proyeccion de esta propuesta apunta hacia una posibilidad de réplica
inmediata en otros niveles y modalidades del sistema educativo nacional, ya
que el disefio curricular de cuatro semanas, dividido en bloques modulares que
van desde la busqueda de informacién hasta la expresién oral, funciona como un
esquema flexible y adaptable. Podria implementarse facilmente en programas
de nivelacién universitaria o en talleres de formacién continua para docentes
que deseen fortalecer sus estrategias de tutoria; de igual manera, la estructura
de la experiencia permite que se escale a grupos mas numerosos mediante el
uso de herramientas digitales que complementen la presencialidad.

Finalmente, la valoracion global de esta intervencién resalta la necesidad
deinstitucionalizar estos espacios de formaciéon antes del ingreso alaeducacién
superior. Lograr que la mayoria de los estudiantes alcance calificaciones
superiores al minimo de aprobacion (7/10) es una prueba fehaciente de que el
potencial académico florece cuando se brindan las herramientas adecuadas.
El impacto trasciende el aula de clase porque dota al estudiante de una voz
critica y capaz de participar con propiedad en el debate publico, sobre todo
en contextos académicos, los cuales puede ser en la universidad, incluso en
situaciones laborales.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

a educacion inicial representa uno de los periodos mas importantes

en la trayectoria de desarrollo humano. Durante los primeros afos

de vida se consolidan procesos fundamentales relacionados con el

desarrollo neurolégico, cognitivo, lingliistico, emocional y social, que
posteriormente influiran en el desempeio académico, la participacién social y el
bienestar general de las personas. En consecuencia, la calidad de las experiencias
educativas ofrecidas durante esta etapa adquiere una relevancia estratégica
para los sistemas educativos contemporaneos.

Diversos estudios han demostrado que las intervenciones educativas
tempranas generan beneficios significativos a corto, mediano y largo plazo.
Heckman (2006) sostiene que las inversiones realizadas durante la primera
infancia producen mayores retornos sociales y econémicos que aquellas
efectuadas en etapas posteriores del desarrollo. No obstante, dichos beneficios
dependen en gran medida de la calidad de los servicios proporcionados.

Desde esta perspectiva, la calidad educativa en la primera infancia no
puede reducirse exclusivamente a la cobertura o al acceso a los servicios. Por
el contrario, implica considerar multiples dimensiones relacionadas con las
condiciones fisicas de los entornos educativos, la disponibilidad de recursos
materiales, las interacciones pedagogicas, la organizacion institucional y la
preparacion profesional del personal educativo (Urban, et al., 2022; Pertierra,
2023).

La UNESCO y UNICEF han senalado que la construccion de entornos
educativos seguros, inclusivos y estimulantes constituye un elemento esencial
para garantizar el derecho de los nifios a una base sélida para el aprendizaje y el
bienestar. Esta visidn se encuentra estrechamente vinculada con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, particularmente con el ODS 3, orientado a garantizar
salud y bienestar; el ODS 4, enfocado en asegurar una educacion inclusiva y de
calidad; y el ODS 10, relacionado con la reduccion de las desigualdades.

En México, los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI) y los Centros de
Atencidn Infantil (CAI) constituyen espacios fundamentales para la atencion
integral de niflas y nifos durante los primeros afos de vida. Sin embargo,
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diversos diagndsticos nacionales han identificado desafios relacionados con
la infraestructura, la gestién institucional, los procesos pedagégicos y los
mecanismos de evaluacion de la calidad educativa. Estas condiciones evidencian
la necesidad de contar con instrumentos de evaluacién que permitan generar
informacion vélida y confiable para orientar procesos de mejora continua.

Aunque existen diversas escalas internacionalmente reconocidas para
evaluar la calidad de los entornos educativos de la primera infancia, la mayoria
se centra en dimensiones especificas del proceso educativo. En consecuencia,
surge la necesidad de desarrollar propuestas integradoras capaces de
articular indicadores estructurales, pedagogicos y administrativos en una sola
herramienta de evaluacion.

Con base en esta necesidad, el presente capitulo tiene como propédsito
describir el proceso de construccion y validacion de una escala hibrida para la
evaluacion de la calidad educativa en CENDI y CAll, integrando aportaciones de
las escalas ECERS-R, ITERS, HOME y CLASS, asi como elementos derivados de
lanorma SO 9001:2015 y del modelo de evaluacién institucional propuesto por
Valenzuela (2014).

Calidad educativa en la educacién inicial

La conceptualizacion de la calidad educativa en la primera infancia ha
evolucionado significativamente durante las dltimas décadas. Inicialmente,
las discusiones se concentraban en aspectos relacionados con la cobertura y
el acceso a los servicios educativos; sin embargo, el avance de la investigacion
permitié reconocer que la calidad constituye un fenémeno multidimensional
que involucra aspectos estructurales, pedagdégicos, organizacionales y sociales.

Desde una perspectiva ecoldgica, la calidad educativa puede entenderse
como el resultado de la interaccién entre diversos factores que configuran
las experiencias de aprendizaje de los nifos. Estos factores incluyen
las caracteristicas fisicas del entorno, la organizacion institucional, las
competencias del personal educativo, la participaciéon familiar y la naturaleza de
las interacciones que se establecen dentro de los espacios educativos.

La literatura especializada distingue habitualmente entre calidad
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estructural y calidad de proceso. La calidad estructural comprende elementos
relativamente estables del entorno educativo, tales como infraestructura,
equipamiento, materiales, tamafio de grupo, razén adulto-nifio y nivel de
formacion del personal. Por su parte, la calidad de proceso se refiere a las
experiencias educativas concretas que viven los nifnos durante su permanencia
en los centros educativos, particularmente las interacciones pedagdgicas y
socioemocionales que se desarrollan cotidianamente.

Diversos estudios internacionales han mostrado que ambas dimensiones
se encuentran estrechamente relacionadas. Un entorno estructuralmente
adecuado facilita la implementacién de practicas pedagogicas de mayor
calidad, mientras que interacciones positivas y estimulantes potencian el
aprovechamiento de los recursos disponibles.

Asimismo, investigaciones recientes destacan la importancia de incorporar
una tercera dimension vinculada con la gestién institucional. Diversos estudios
han evidenciado que el liderazgo pedagogico, la planificacién estratégica, la
supervision y los procesos de mejora continua influyen significativamente en la
calidad de los servicios de educacion infantil y en los resultados de desarrollo y
aprendizaje de los nifios (Siraj y Hallet, 2014; Sylva et al., 2010; Murillo, 2011).
Esta perspectiva reconoce que los procesos de planificacion, seguimiento,
evaluaciéon y mejora continua desempefan un papel fundamental en la
sostenibilidad de la calidad educativa.

La integracién de estas dimensiones constituye uno de los principales
desafios para el disefio de instrumentos de evaluacién capaces de proporcionar
una vision integral de la calidad educativa en la primera infancia.

Antecedentes internacionales de la evaluacién de la calidad educativa

en la primera infancia

Laevaluaciéondelacalidad enlaeducaciéninicial haevolucionado de manera
significativa durante las tltimas cuatro décadas. Este proceso ha estado influido
por los avances de la investigacién en desarrollo infantil, la expansion de los
servicios de atencién a la primera infancia y la creciente necesidad de generar
evidencia para orientar la formulacién de politicas publicas. Como resultado,
diversos organismos internacionales, universidades y centros de investigacién
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han desarrollado instrumentos destinados a medir la calidad de los entornos
educativos desde perspectivas complementarias.

En términos generales, los modelos contemporaneos de evaluacion
reconocen que la calidad educativa es un constructo multidimensional
que incluye elementos estructurales, pedagégicos y organizacionales. Esta
concepcion ha dado origen a instrumentos que permiten analizar desde las
condiciones fisicas de los centros educativos hastala calidad de las interacciones
que se producen entre educadores, nifios y familias.

La escala ECERS-R y la evaluacién de los entornos preescolares

Uno de los instrumentos mas influyentes en el ambito internacional es la
Early Childhood Environment Rating Scale-Revised (ECERS-R), desarrollada por
Harms et al. (2005). Esta escala fue disefiada para evaluar la calidad global de los
ambientes educativos dirigidos a niflos en edad preescolar y se ha convertido
en una referencia internacional para la investigacién y evaluacion institucional.

La ECERS-R estd integrada por siete dimensiones principales: espacio y
mobiliario, rutinas de cuidado personal, lenguaje y razonamiento, actividades,
interaccién, estructura del programa y padres y personal. Estas dimensiones
permiten valorar tanto aspectos estructurales como elementos relacionados
con la calidad de los procesos educativos.

Diversos estudios handemostrado la utilidad de esta herramienta paraidentificar
fortalezas y areas de oportunidad en los programas de educacion inicial. Burchinal et
al. (2011) encontraron asociaciones significativas entre las puntuaciones obtenidas
en la escala y el desarrollo cognitivo y linglistico infantil. De manera similar, Slot
(2018) reporté que los centros con mejores puntuaciones en ECERS-R tendian a
generar ambientes mas estimulantes y mayores oportunidades de aprendizaje.

La relevancia de esta escala también ha sido reconocida en América Latina.
En México, algunos estudiosimpulsados por organismos de evaluaciéon educativa
han utilizado adaptaciones de la ECERS-R para analizar las condiciones de
los Centros de Desarrollo Infantil y los Centros de Atencién Infantil. Los
resultados han permitido identificar desafios relacionados con infraestructura,
disponibilidad de materiales educativos y formacién del personal docente.
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La escala ITERS y la evaluaciéon de programas para lactantes y
maternales

La Infant/Toddler Environment Rating Scale (ITERS) surge como una
adaptacion especializada para evaluar programas destinados a nifios
menores de treinta meses de edad. Desarrollada por Harms et al. (2006), esta
herramientareconoce que las necesidades de los lactantes y maternales difieren
considerablemente de las de los nifios en edad preescolar.

La escala evalla siete dimensiones fundamentales: espacios y mobiliario,
rutinas de cuidado personal, escuchar y hablar, actividades, interaccion,
estructura del programa y padres y personal. Estas categorias permiten
examinar tanto la calidad fisica del entorno como las experiencias educativas y
de cuidado que reciben los nifos.

La literatura internacional reporta adecuados niveles de validez y
confiabilidad para esta herramienta. Vermeer et al. (2016) encontraron
asociaciones positivas entre las puntuaciones obtenidas en ITERS y el desarrollo
socioemocional de los nifios. De igual manera, Slot et al. (2015) identificaron
relaciones significativas entre la calidad observada mediante la escalay diversos
indicadores de bienestar infantil.

Unodelosprincipalesaportesde ITERS consiste enreconocer laimportancia
de las rutinas de cuidado como experiencias educativas. Actividades como
la alimentacion, el descanso, la higiene y el acompanamiento emocional son
consideradas oportunidades fundamentales para promover el desarrollo
integral durante los primeros afios de vida.

La escala HOME y la importancia del ambiente de aprendizaje

La Home Observation for Measurement of the Environment (HOME),
desarrollada por Caldwell y Bradley (1984), representa uno de los instrumentos
mas utilizados para analizar las oportunidades de aprendizaje disponibles para
los nifios dentro de sus entornos cotidianos.

Aunque originalmente fue disefada para contextos familiares, diversos
investigadores han adaptado sus principios a escenarios institucionales.
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Aunque originalmente fue disefiada para contextos familiares, los
principios conceptuales de la escala HOME han influido en el desarrollo
de diversos instrumentos orientados a la evaluacién de la calidad de
ambientes educativos e institucionales. Investigadores como Harms et al.
(2015), en las escalas ECERS e ITERS, asi como Pianta et al. (2008), en el
sistema CLASS, incorporan dimensiones relacionadas con la organizacién
del entorno, la disponibilidad de materiales, las oportunidades de
aprendizaje y las interacciones adulto-nifio, aspectos que guardan una
estrecha relaciéon con los constructos originalmente propuestos por
Caldwell y Bradley (1984).

La escala se organiza alrededor de dimensiones relacionadas con
receptividad, aceptacién, organizacién, materiales de aprendizaje,
involucramiento y variedad de experiencias.

Las investigaciones realizadas durante las Ultimas décadas han demostrado
que las caracteristicas del ambiente influyen significativamente en el desarrollo
cognitivo, lingtiistico y socioemocional de los nifios. Totsika y Sylva (2004)
encontraron que los ninos expuestos a ambientes ricos en estimulacién y apoyo
presentaban mejores indicadores de desarrollo intelectual y adaptacién social.

La incorporacién de elementos derivados de la escala HOME resulta
particularmente relevante para los contextos de educacion inicial debido a que
enfatiza aspectos relacionados con la calidad de las experiencias cotidianas y la
disponibilidad de oportunidades de exploracion y aprendizaje.

El sistema CLASS y la calidad de las interacciones pedagégicas

Durante las ultimas dos décadas, la investigacion internacional ha otorgado
creciente importancia a la calidad de las interacciones entre docentes y nifos.
Este interés dio origen al desarrollo del Classroom Assessment Scoring System
(CLASS), elaborado por Pianta et al. (2008).

A diferencia de otros instrumentos centrados en caracteristicas
estructurales, CLASS evalla procesos educativos observables que ocurren
durantelainteraccién cotidiana. El sistema se organizaentres grandes dominios:
apoyo emocional, organizacién del aula y apoyo instruccional.
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El dominio de apoyo emocional incluye dimensiones relacionadas con
clima positivo, clima negativo, sensibilidad del educador y consideracion
de la perspectiva del nifo. Por su parte, la organizacion del aula evalda la
capacidad del docente para promover comportamientos apropiados, organizar
actividades y optimizar el tiempo educativo. Finalmente, el apoyo instruccional
considera aspectos relacionados con el desarrollo conceptual, la calidad de la
retroalimentacion y el modelaje linglistico.

Numerosas investigaciones han demostrado que la calidad de las
interacciones constituye uno de los mejores predictores del aprendizaje infantil.
Hu et al. (2016), Stuck et al. (2016) y Bihler et al. (2018) coinciden en sefalar
que las dimensiones asociadas con el apoyo instruccional suelen presentar las
puntuaciones mas bajas en diversos contextos internacionales, lo que evidencia
la necesidad de fortalecer las competencias pedagégicas del personal educativo.

Sistemas de gestion de calidad y educacién inicial

Paralelamente al desarrollo de instrumentos pedagdgicos, diversos
sistemas educativos han comenzado a incorporar modelos de gestion de calidad
provenientes del dmbito organizacional. Entre ellos destaca la norma 1SO
9001:2015, considerada uno de los referentes internacionales mas importantes
en materia de gestion institucional.

La aplicacién de esta norma en contextos educativos se fundamenta en
principios relacionados con liderazgo, enfoque al usuario, mejora continua,
gestion basada en evidenciay participacion de los actores involucrados. Aunque
originalmente fue disefada para organizaciones productivas y de servicios, sus
principios han demostrado ser transferibles a instituciones educativas.

Experiencias desarrolladas en México, Colombia, Ecuador y otros paises
latinoamericanos hanevidenciado que laimplementacién de sistemas de gestion
basados en ISO 9001 contribuye a fortalecer los procesos administrativos,
mejorar la satisfaccion de los usuarios y promover una cultura institucional
orientada a la mejora continua.

Autores como Shiels (2022), Ayala y Triana (2021), Martinez et al. (2018);
Loor y Henriquez (2020) destacan que la incorporacion de indicadores de
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gestién permite complementar las evaluaciones centradas exclusivamente
en los procesos pedagodgicos, ofreciendo una vision mas integral de la calidad
educativa.

Hacia un modelo hibrido de evaluacién de la calidad educativa

La revision de los instrumentos internacionales evidencia que cada uno
aporta elementos valiosos para comprender la calidad educativa en la primera
infancia. Sinembargo, también pone de manifiesto ciertas limitaciones derivadas
de lafragmentacién de los enfoques de evaluacion.

Mientras ECERS-R e ITERS enfatizan aspectos estructurales y de
organizacion del entorno, HOME se concentra en las oportunidades de
aprendizaje y estimulacion, CLASS privilegia la calidad de las interacciones
pedagogicas e ISO 9001 incorpora componentes relacionados con la gestion
institucional.

Esta diversidad de perspectivas sugiere la necesidad de construir modelos
integradores capaces de articular los principales aportes de cada instrumento.
Desde esta légica surge la propuesta de una escala hibrida que incorpore
indicadores estructurales, pedagogicos y administrativos en una misma
herramienta de evaluacion.

La integraciéon de estos enfoques permite avanzar hacia una comprension
mas amplia de la calidad educativa, reconociendo que el desarrollo infantil
depende simultdneamente de las condiciones fisicas del entorno, de la calidad
de las interacciones, de la organizacion institucional y de la participacion de las
familias en los procesos educativos.

Modelo conceptual de la escala hibrida para la evaluacién de la calidad
educativa en CENDI y CAI

La revision de la literatura especializada y de los principales instrumentos
internacionales de evaluacion permitié identificar que la calidad educativa
en la primera infancia constituye un fenédmeno complejo y multidimensional.
Ninguno de los instrumentos revisados evallia de manera integral la totalidad
de los factores que intervienen en la calidad de los servicios educativos. Por
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esta razon, se considerd pertinente desarrollar una propuesta hibrida que
integrara los principales aportes de las escalas ECERS-R, ITERS, HOME vy
CLASS, complementados con componentes de gestién institucional derivados
de la norma I1SO 9001:2015 y de la propuesta de evaluacién institucional de
Valenzuela (2014).

La construccién del modelo conceptual se fundamenté en la premisa
de que la calidad educativa depende de la interaccién entre tres
dimensiones generales: calidad estructural, calidad de proceso y calidad
de gestidn institucional.

La calidad estructural comprende los recursos fisicos y materiales que
configuran el entorno educativo. Esta dimensién incluye aspectos relacionados
con infraestructura, espacios educativos, mobiliario, equipamiento, materiales
didacticos, mantenimiento y condiciones de seguridad.

La calidad de proceso se refiere a las experiencias educativas que viven los
nifos durante su permanencia en el centro infantil. Incluye las interacciones
entre educadores y nifos, las actividades pedagodgicas, las rutinas diarias, las
oportunidades de aprendizaje y las estrategias utilizadas para favorecer el
desarrollo integral.

Por su parte, la calidad de gestion institucional incorpora elementos
relacionados con la organizacién del servicio, los mecanismos de evaluacion,
la participacion familiar, la capacitacion del personal y los procesos de
mejora continua. A partir de esta integraciéon conceptual se definieron siete
dimensiones generales:

1. Ambiente fisico y material.

2. Interacciones.

3. Rutinasy actividades.

4. Desarrollo del nifio.

5. Evaluacion del aprendizaje.
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6. Gestion institucional.

7. Relacién con las familias.

Estas dimensiones fueron operacionalizadas en quince categorias
especificas que constituyeron la base para el desarrollo de los reactivos del
instrumento.

Sistematizacion de la experiencia educativa
Construccion de la escala hibrida

La construccion inicial del instrumento se realizé mediante un proceso de
analisis comparativo de indicadores procedentes de las escalas ECERS-R, ITERS,
HOME, CLASS, la propuestade Valenzuela(2014) y los procesos administrativos
contemplados en lanorma ISO 9001:2015.

El andlisis permitié identificar elementos comunes relacionados con la
organizacion del entorno, las interacciones educativas, la participacion familiar,
la gestion institucional y el desarrollo infantil. Con base en esta revision se
elaboré una primera versién integrada por 225 items distribuidos en quince
categorias. Las categorias inicialmente definidas fueron:

1. Espacioy mobiliario.

2. Materiales.

3. Mantenimiento.

4. Calidezyresponsividad.

5. Comunicacion.

6. Apoyo al aprendizaje.

7. Rutinas.

73



8. Actividades.

9. Planificacion.

10. Desarrollo cognitivo.

11. Desarrollo socioemocional.

12. Desarrollo del lenguaje.

13. Evaluacién del aprendizaje.

14. Gestién institucional.

15. Participacién familiar.

Cada categoria incluyd indicadores especificos derivados de los
instrumentos revisados y fue acompanada de una descripcién conceptual
destinada a orientar la evaluacién por parte de los expertos.

Optimizacion de la estructura del instrumento

La primera versiéon fue sometida a revisién mediante juicio de expertos.
Durante este proceso se identificaron redundancias conceptuales,
superposicién de contenidos y oportunidades para simplificar la redaccion de
diversos reactivos.

Los especialistas coincidieron en sefalar que la estructura conceptual
era soélida y que las categorias seleccionadas representaban adecuadamente
los principales componentes de la calidad educativa en educacién inicial. No
obstante, recomendaron reducir el nimero de reactivos para favorecer la
viabilidad operativa del instrumento.

Comoresultado de este proceso, el nimero total de items se redujode 225 a 125,
lo que represento una disminucion aproximada del 44.4 %. Esta reduccion no afecto
la estructura conceptual del instrumento, ya que se conservaron todas las categorias
inicialmente definidas. La version final quedo organizada de la siguiente manera:
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1. Espacioy mobiliario (9 items).

2. Materiales (10 items).

3. Mantenimiento (10 items).

4. Interacciones: calidez y responsividad (10 items).

5. Interacciones de comunicacion (8 items).

6. Apoyo al aprendizaje (6 items).

7. Rutinas (6 items).

8. Actividades (8 items).

9. Planificacion (6 items).

10. Desarrollo cognitivo (9 items).

11. Desarrollo socioemocional (9 items).

12. Desarrollo del lenguaje (8 items).

13. Evaluacion del aprendizaje (9 items).

14. Gestion institucional (9 items).

15. Relacion con las familias (8 items).

La escala utiliza una estructura tipo Likert de cuatro puntos:

1 =Muy en desacuerdo.

2 = En desacuerdo.

3 =De acuerdo.



4 = Totalmente de acuerdo.

La utilizacion de una escala par busca minimizar respuestas neutrales y
favorecer valoraciones mas definidas por parte de los evaluadores.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque exploratorio con predominio
cualitativo e incorporacién de elementos cuantitativos. El disefo fue no
experimental, transversal y descriptivo. El alcance del estudio puede clasificarse
como descriptivo-validativo, debido a que se orienté a la construccion
conceptual de uninstrumento y a la obtencién de evidencias iniciales de validez
de contenido mediante procedimientos estadisticos y juicio de expertos. Para la
validacién del instrumento participaron cinco jueces expertos con experiencia
en educacion infantil, gestién educativa, evaluacién de programas y desarrollo
curricular. La seleccién se realizd mediante muestreo intencional, considerando
trayectoria profesional, experiencia investigativa y conocimiento de procesos
de evaluacion educativa.

Participaron cinco jueces expertos con experiencia en educacion infantil,
gestion educativa, evaluacion de programas y desarrollo curricular. La
seleccién se realizé mediante muestreo intencional, considerando trayectoria
profesional, experiencia investigativa y conocimiento de procesos de
evaluacion educativa.

Procedimiento

La investigacion se desarrollé en cuatro etapas.
Primera etapa: analisis documental

Se realizé una revisidon comparativa de las escalas ECERS-R, ITERS, HOME
y CLASS, asi como de los componentes administrativos derivados de la norma
ISO 9001:2015 y del modelo de evaluacion institucional de Valenzuela (2014).

Segunda etapa: construccion de reactivos

A partir de los indicadores identificados se elaboré una primera version del
instrumento compuesta por 225 reactivos.
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Tercera etapa: juicio de expertos

Los especialistas evaluaron cada reactivo considerando tres criterios
fundamentales:

a) Claridad.
b) Pertinencia.
c) Relevancia.

Las valoraciones fueron realizadas utilizando una escala ordinal de cuatro
puntos.

Cuarta etapa: analisis estadistico

Con el propédsito de obtener evidencias de validez y consistencia del
instrumento se aplicaron diversos procedimientos estadisticos.

Validez de contenido mediante el coeficiente V de Aiken

La validez de contenido fue estimada mediante el coeficiente V de Aiken,
ampliamente utilizado para evaluar el grado de acuerdo entre expertos respecto
ala pertinencia de los reactivos.

Los resultados mostraron valores predominantemente superiores a 0.87,
alcanzando numerosos reactivos puntuaciones iguales a 1.00.

De acuerdo con los criterios establecidos en la literatura especializada,
valores superiores a 0.80 indican una adecuada validez de contenido. En
consecuencia, losresultados obtenidos evidencian que los reactivos representan
de manera adecuada los constructos que pretenden evaluar.

Unicamente un reactivo perteneciente a la dimensién de comunicacién

presentd una puntuacion inferior (V = 0.73), aunque todavia dentro de niveles
aceptables para su conservacién y posterior revisién.
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Concordancia entre jueces mediante el coeficiente W de Kendall

Con el propésito de complementar el andlisis de validez de contenido se
calculé el coeficiente de concordancia W de Kendall.

Este estadistico permite estimar el grado de acuerdo existente entre
multiples evaluadores cuando califican un mismo conjunto de elementos.

Los resultados evidenciaron un elevado nivel de concordancia entre los
especialistas participantes, lo que respalda la consistencia de las valoraciones
realizadas durante el proceso de validacion.

La elevada coincidencia observada fortalece la evidencia de que las
categorias propuestas representan adecuadamente los componentes
fundamentales de la calidad educativa en educacion inicial.

Distribucion de items mediante la prueba Chi-cuadrado

Adicionalmente se realizé una prueba Chi-cuadrado de bondad de ajuste
con el objetivo de analizar la distribucion de los reactivos entre las categorias
del instrumento.

La prueba produjo un valor de y* = 3.28 con 14 grados de libertad y un nivel
de significanciap =.98.

Dado que el valor obtenido fue superior al nivel critico de .05, no se rechazé
la hipotesis nula de distribucién uniforme.

Es importante sefalar que este andlisis no constituye evidencia de validez
psicométrica, sino un indicador complementario que sugiere equilibrio en la
representacion de las distintas dimensiones evaluadas.

Comparacion de categorias mediante la prueba de Kruskal-Wallis

Finalmente se aplicé la prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis para
examinar posibles diferencias en las valoraciones emitidas por los expertos
entre las distintas categorias del instrumento.
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Los resultados mostraron diferencias estadisticamente significativas entre
categorias (H=28.10; gl = 14; p =.0138).

Este hallazgo indica que algunas categorias fueron percibidas como mas
solidas o mejor definidas que otras desde la perspectiva de los jueces expertos.

Las categorias con rangos promedio mas elevados fueron:

Materiales (RP = 10.2).

Mantenimiento (RP = 10.1).

Interacciones de calidez (RP = 10.0).

Por el contrario, las categorias con rangos promedio mas bajos fueron:

Planificacion (RP = 5.6).

Rutinas (RP = 5.7).

Apoyo al aprendizaje (RP = 5.8).

Estos resultados sugieren oportunidades de mejora relacionadas
principalmente con la claridad conceptual y operativa de los reactivos asociados
adichas categorias.

Lejos de representar una debilidad metodolégica, este hallazgo permitié
identificar areas susceptibles de fortalecimiento antes de la aplicacién empirica
del instrumento en contextos reales de educacién inicial.

Anailisis reflexivo de la experiencia
Evidencias de validez de contenido de la escala hibrida
La validacién de contenido constituye una etapa fundamental en la

construccién de instrumentos de evaluacién educativa, ya que permite
determinar si los reactivos representan adecuadamente el dominio conceptual
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que se pretende medir. En el presente estudio, la validez de contenido se
examind mediante juicio de expertos utilizando el coeficiente V de Aiken vy el
coeficiente de concordancia W de Kendall.

Los resultados obtenidos evidenciaron niveles elevados de acuerdo
respecto a la pertinencia, claridad y relevancia de los items. La mayoria de
los reactivos alcanzé valores de V de Aiken superiores a 0.90, mientras que
numerosos items obtuvieron puntuaciones maximas (V = 1.00). Estos hallazgos
sugieren que la estructura conceptual del instrumento presenta una adecuada
correspondencia con los constructos derivados de las escalas ECERS-R, ITERS,
HOME, CLASS Yy los principios de gestion de calidad establecidos por la norma
ISO 9001:2015.

Desde una perspectiva metodoldgica, los valores observados superan los
criterios minimos recomendados por Aiken (1985) y Penfield y Giacobbi (2004),
quienes sefalan que coeficientes superiores a 0.80 representan evidencias
satisfactorias de validez de contenido. En consecuencia, los resultados respaldan
la pertinencia de los indicadores seleccionados para evaluar la calidad de los
servicios educativos en centros de educacién inicial.

Asimismo, los intervalos de confianza al 95 % mostraron niveles de
estabilidad adecuados para la mayoria de los reactivos. Este resultado fortalece
la confianza en la consistencia de las valoraciones emitidas por los expertos y
aporta evidencia adicional sobre la solidez conceptual de la propuesta.

Concordancia entre jueces expertos

La consistencia de las valoraciones fue complementada mediante el calculo
del coeficiente de concordancia W de Kendall. Esta medida permitié estimar el
grado de acuerdo existente entre los cinco especialistas participantes.

Los resultados reflejaron niveles elevados de concordancia, lo que indica
que los expertos compartieron criterios similares al evaluar la calidad de
los reactivos. Este hallazgo es particularmente relevante debido a que los
participantes provenian de areas de especializacién distintas, incluyendo
educacién infantil, evaluacién educativa y gestion institucional.
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La elevada concordancia observada fortalece la credibilidad de la propuesta
metodolégica y coincide con investigaciones previas orientadas al desarrollo
y validacién de instrumentos educativos. Estudios realizados por Escobar y
Cuervo (2008) destacan que la convergencia de criterios entre especialistas
constituye uno de los indicadores mas sélidos de validez de contenido durante
las etapas iniciales de construccion de instrumentos.

Entérminos practicos, los resultados sugieren que las categorias propuestas
representan dimensiones reconocidas por la comunidad académica como
elementos centrales de la calidad educativa en la primera infancia.

Equilibrio estructural del instrumento

La prueba de Chi-cuadrado de bondad de ajuste fue utilizada para analizar
la distribucion de los reactivos entre las diferentes categorias del instrumento.

Los resultados mostraron un valor de y* = 3.28 con 14 grados de libertad
y una probabilidad asociada de p = .98. Este resultado indica que no existen
diferencias estadisticamente significativas entre la distribucion observada y la
distribucién esperada de los items.

Desde una perspectiva metodoldgica, este hallazgo sugiere que la
representacion de las dimensiones evaluadas es relativamente equilibrada.
Ninguna categoria concentra una cantidad excesiva de reactivos ni presenta
una representacion insuficiente respecto al conjunto del instrumento.

Aungque esta prueba no constituye una evidencia directa de validez o
confiabilidad, si aporta informacién relevante sobre la estructura interna del
instrumento y sobre la distribucién de los contenidos evaluados. Un equilibrio
adecuado entre categorias contribuye a evitar sesgos derivados de la sobre
representacion de determinadas dimensiones de la calidad educativa.

Diferencias entre categorias segtn la valoracién de expertos

A diferencia de la prueba de Chi-cuadrado, el andlisis de Kruskal-Wallis
permitié examinar las diferencias existentes en las valoraciones emitidas por los
jueces respecto a las distintas categorias del instrumento.
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Los resultados evidenciaron diferencias estadisticamente significativas
entre categorias (H = 28.10; gl = 14; p = .0138). Este hallazgo indica que los
expertos no percibieron todas las dimensiones con el mismo nivel de fortaleza
conceptual. Las categorias mejor valoradas fueron:

e Materiales (RP = 10.2)

e Mantenimiento (RP = 10.1)

e Interacciones de calidez y responsividad (RP = 10.0)

e Por otra parte, las categorias con menores rangos promedio fueron:
e Planificacién (RP = 5.6)

e Rutinas(RP=5.7)

e Apoyo al aprendizaje (RP = 5.8)

Desde una perspectiva de construccién de instrumentos, estos resultados no
deben interpretarse como una invalidacién de dichas categorias, sino como una
oportunidad parafortalecer laclaridad conceptual y operativa de algunos reactivos.

La identificacion de diferencias significativas constituye una ventaja
metodoldgica, ya que permite orientar futuras revisiones y optimizaciones
antes de la aplicacién masiva de la escala.

Discusion de los hallazgos en relacién con la literatura internacional

Los resultados obtenidos muestran una notable coincidencia con la
evidencia reportada por investigaciones internacionales sobre calidad
educativa en la primera infancia. Las categorias relacionadas con materiales,
mantenimiento e interacciones afectivas fueron las mejor valoradas por
los expertos. Este hallazgo coincide con los planteamientos de Harms et al.
(2005), quienes sefialan que la disponibilidad de materiales adecuados vy la
existencia de entornos seguros constituyen requisitos fundamentales para el
aprendizaje infantil.
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De igual manera, Slot (2018) destaca que los entornos educativos
caracterizados por recursos suficientes y relaciones positivas favorecen el
desarrollo cognitivo, emocional y social de los nifios.

La alta valoracion obtenida por la dimension de interacciones resulta
especialmente relevante. Las investigaciones desarrolladas mediante el sistema
CLASS han demostrado que las relaciones calidas y sensibles entre educadores
y nifnos constituyen uno de los principales predictores del desarrollo infantil
temprano (Pianta et al., 2008).

En este sentido, la presencia de esta categoria dentro de la escala hibrida
fortalece la capacidad del instrumento para evaluar aspectos asociados a la
calidad de proceso.

Las categorias criticas y su relacién con la calidad de proceso

Las categorias planificacion, rutinas y apoyo al aprendizaje presentaron
los rangos promedio mas bajos. Este resultado coincide con la literatura
internacional que identifica la calidad de proceso como uno de los desafios mas
complejos de los sistemas de educacién inicial.

Mientras que las mejoras en infraestructura o equipamiento suelen
depender de inversiones materiales relativamente concretas, el fortalecimiento
de los procesos pedagégicos requiere cambios mas profundos relacionados con
laformaciondocente, la supervision educativay el acompanamiento profesional.

Por su parte Heckman (2006) sostiene que los mayores beneficios de la
educacién inicial provienen de la calidad de las experiencias educativas que
viven los nifos y no Unicamente de la disponibilidad de recursos fisicos.

De manera similar, Burchinal et al. (2011) encontraron que las dimensiones
relacionadas con la calidad de las interacciones y el apoyo pedagégico presentan
una relacion mas estrecha con los resultados de aprendizaje que algunos
indicadores estructurales.

La menor valoracién observada en estas categorias puede interpretarse
como una manifestacién de lacomplejidad inherente a la evaluacién de procesos
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pedagogicos, los cuales suelen presentar mayor variabilidad y requieren
definiciones operativas mas precisas.

Implicaciones para la gestion educativa en los CENDI

Los resultados obtenidos poseen implicaciones relevantes para la gestion
del Centros de Desarrollo Infantil y Centros de Atencion Infantil. (CENDI)

En primer lugar, la integracion de componentes pedagdgicos vy
administrativos permite superar enfoques fragmentados de evaluacién.
Tradicionalmente, los procesos de supervision han tendido a concentrarse en
aspectos de infraestructura o cumplimiento normativo, dejando en segundo
planolasdimensionesrelacionadas con las experiencias educativas cotidianas.

La escala propuesta ofrece una vision integral de la calidad,
permitiendo identificar fortalezas y areas de mejora en distintos niveles de
funcionamiento institucional.

Ensegundo lugar, laincorporacién de indicadores derivados de lanorma SO
9001:2015 facilita el desarrollo de procesos sistematicos de mejora continua.
Esta caracteristica resulta especialmente relevante en contextos donde los
sistemas de evaluacion suelen centrarse exclusivamente en resultados de
aprendizaje o aspectos administrativos aislados.

La articulacion entre calidad pedagogica y gestion institucional favorece la
construcciénde modelosdeevaluacionmas coherentesconlasrecomendaciones
internacionales sobre educacioén inicial.

Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

La propuesta desarrollada presenta una estrecha vinculacién con diversos
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Respecto al ODS 4: Educaciéon de calidad, la escala proporciona un
mecanismo para monitorear y mejorar las condiciones educativas ofrecidas
a nifos y nifas durante la primera infancia. La evaluacién sistematica de
ambientes, interacciones, actividades y procesos de gestiéon contribuye a
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garantizar experiencias educativas inclusivas, equitativas y de calidad.

Enrelacién con el ODS 3: Salud y bienestar, varias dimensiones de la escala se
orientan a evaluar condiciones de seguridad, higiene, mantenimiento, bienestar
emocional y desarrollo integral. Estos elementos constituyen factores esenciales
para la promocién de entornos saludables durante los primeros afos de vida.

Por su parte, el ODS 10: Reduccién de las desigualdades se ve favorecido
mediante la incorporacion de indicadores relacionados con inclusion educativa,
participacion familiar y mejora continua. La disponibilidad de herramientas de
evaluacion permite identificar brechas de calidad entre instituciones y orientar
intervenciones destinadas a garantizar mayores niveles de equidad.

Limitaciones del estudio

A pesar de los resultados favorables obtenidos, es importante reconocer
algunas limitaciones.

La principal limitacion corresponde al nimero de jueces participantes.
Aungue cinco expertos representan una cantidad aceptable para estudios de
validacion de contenido, futuras investigaciones podrian ampliar el nimero de
especialistas para fortalecer las evidencias de validez.

Asimismo, la presente investigacion se concentré en la validez de
contenido. En consecuencia, aun es necesario desarrollar estudios
complementarios orientados a examinar otras propiedades psicométricas del
instrumento, tales como:

1. Validez de constructo.

2. Confiabilidad interna.

3. Estabilidad temporal.

4. Andlisis factorial exploratorio y confirmatorio.

5. Validez de criterio.
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La aplicacion empirica de la escala en diferentes contextos institucionales
permitird obtener evidencia adicional sobre su funcionamiento y utilidad practica.

Conclusiones

La presente investigacion permitié desarrollar una escala hibrida para
evaluar la calidad de los servicios educativos en Centros de Desarrollo
Infantil y Centros de Atencién Infantil mediante la integracién de indicadores
procedentes de ECERS-R, ITERS, HOME, CLASS, la propuesta de Valenzuela
(2014) y lanorma ISO 9001:2015.

Los resultados obtenidos evidencian adecuados niveles de validez de
contenidoy concordanciaentre jueces, lo que respaldala pertinencia conceptual
de las dimensiones incluidas en el instrumento.

La reduccion de 225 a 125 items permitié optimizar su aplicabilidad sin
afectar la estructura tedrica que sustenta la evaluacién de la calidad educativa.

Los andlisis estadisticos mostraron una distribucién equilibrada de los
reactivos y permitieron identificar categorias particularmente sélidas, asi como
areas susceptibles de fortalecimiento, especialmente en planificacion, rutinas y
apoyo al aprendizaje.

La principal contribucién del estudio radica en la construccién de una
herramienta integral capaz de evaluar simultdneamente componentes
estructurales, pedagégicos y administrativos de la calidad educativa en la
primerainfancia.

Como fase posterior se propone aplicar la escala en Centros de Desarrollo
Infantil y Centros de Atenciéon Infantil para evaluar sus propiedades
psicométricas mediante analisis factorial exploratorio y confirmatorio, asi como
estimar su consistencia interna.

Finalmente, la escala propuesta constituye una alternativa metodoldgica
alineada con los principios de mejora continua, inclusién educativa y desarrollo
integral promovidos por los Objetivos de Desarrollo Sostenible 3, 4 y 10,
ofreciendo unabase sélida parafuturas investigacionesy para el fortalecimiento
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de los procesos de evaluacién y gestion en los servicios de educacion inicial.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

asociedad de lainmediatez exige continuamente que los productos que

consume sean de uso inmediato esto incluye elementos tecnoldgicos

como plug and play que significa conectar y usar, también ha modificado

lamusicaenlacual yanoexistenintroducciones o solos de instrumentos,
actualmente la musica inicia con el coro y la letra es directa, de la misma forma
las novelas se acortany se convierten en series con historias cortas y resumidas,
esto también incide en los profesionales recién formados en las universidades,
las empresas requieren que los profesionales tengan experiencia, porque ya no
existe la fase de adaptacion.

Con la finalidad de cumplir las demandas de la sociedad, la Universidad
identificé los requerimientos de las empresas. Con este fin, consulté a graduados
de la carrera y supervisores de practicas, quienes aportaron informacion
valiosa que determina la naturaleza de la problematica en la formacion de
los ingenieros en Ingenieria de Software la misma que no se vincula con los
conocimientos tedricos o las habilidades en el desarrollo de componentes de
software, la causa del problema se centra en las habilidad de trabajo en equipo
y en laintegracion de los componentes de software, dicha limitacion generar un
efecto que restringe la adaptacion adecuada a entornos laborales de desarrollo
de software provocando incomodidad, inseguridad y estrés en los graduados de
la carrera el momento de la insercién laboral.

La presente experiencia docente nace a partir de laproblematicaidentificada
en la carrera de ingenieria de software, quienes reciben conocimientos teéricos
y practicos en el aula, pero se evidencia la dificultad para integrarlos con las
experiencias propias de su entorno profesional. Esta situacion limita de forma
significativasuperfildeegresoparaenfrentarseenescenariosrealesdedesarrollo
de software, en donde es tan importante la base técnica como las habilidades
para trabajar de manera colaborativa, asumiendo roles bien definidos.

En este sentido, se identificé la necesidad de incorporar con mayor énfasis
elementos y componentes dentro del proceso educativo que permitan simular
de manera mas cercana el contexto profesional en el que se desempeiaran los
futuros ingenieros de software, redisenando componentes pedagdgicos que
simulen con alta fidelidad el rigor y la dindmica del sector productivo.

94



Previo a la intervencion, los estudiantes demostraron habilidades técnicas
adecuadas en la ejecucion de forma individual de tareas especificas como
programacion, analisis de requisitos, sin embargo, no se evidenciaba el mismo
desempeno en la realizaciéon de trabajo en equipo, principalmente debido
a problemas derivados de dificultades en la comunicacién, coordinacion y
distribucion de roles y responsabilidades. La inadecuada articulacion merma la
complejidad de los proyectos que se pueden realizar, es decir no es posible la
implementacién de software con varios componentes, debido a la necesidad de
un trabajo en equipo articulado.

El presente capitulo se fundamente en el Aprendizaje Basado en Problemas,
logrando la aplicacién del pensamiento critico, el autoaprendizaje basado
en experiencias y la resolucién de problemas de gran complejidad, esto en un
entorno colaborativo de estudiantes universitarios.

La ingenieria de software contiene algunos procesos dentro de los cuales
la integracién es fundamental, porque varios moédulos realizados de forma
independiente deben integrarse mediante el intercambio de datos de forma
sincronizada y estandarizada (Sommerville, 2011). Es decir que es importante
identificar la estrategia metodoldgica que permita que los estudiantes
interactien en un contexto real en cuanto a la interaccién con clientes y al
modelo de trabajo, por eso los proyectos integradores encajan en esta necesidad
educativa y formativa.

A través de proyectos integradores, se promueve la participacién activa
de los estudiantes en la construccidon de soluciones tecnoldgicas completas,
similares a las desarrolladas en el ambito profesional. Al transponer este
concepto al plano pedagégico, el proyecto integrador deja de ser una tarea
evaluativa para convertirse en un laboratorio de simulacién profesional. Este
enfoque permite a los estudiantes transitar por todas las fases del ciclo de vida
del software desde la concepciony el andlisis de riesgos hasta laimplementacién
y pruebas de integracion, garantizando un aprendizaje situado que responde a
las métricas internacionales de calidad de software (Organizacion Internacional
de Normalizacién, 2014).

Larelevanciadeestaexperienciasefundamentaeneldesarrollodeaplicaciones
informaticas por grupos de trabajo organizados con responsabilidades asignadas
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en el proceso de desarrollo, fortaleciendo de esta manera competencias técnicas,
habilidades de gestion de proyectos, solucidn de problemas, aspectos esenciales
en laformacioén de un ingeniero de software competente.

El principal aporte de la experiencia de proyectos integradores es haber
identificado las habilidades y destrezas de cada estudiante, con su desempefio
asumiendo diferentesroles enlaejecucion de un proyecto de formasimilar como
lo haran en el futuro en el ejercicio profesional; lograr que los estudiantes sean
conscientes de la importancia de habilidades comunicativas, de organizacion,
gestion del tiempo y planificacién obteniendo como resultado una formacion
integral alineada a las demandas laborales de un ingeniero de software.

Sistematizacion de la experiencia educativa: Proyectos integradores

La experiencia consistié en la implementacion de proyectos integradores
como estrategia didactica, con el objetivo de acercar a los estudiantes a un
contexto real del ejercicio profesional en el drea de la Ingenieria de Software
desde diferentes niveles y asignaturas, relevantes en la formacion del futuro
Ingeniero en Software.

El desarrollo de software es un proceso sistematico y organizado que se
realiza en diferentes pasos o fases, que corresponden al proceso de ingenieria
de software. La ingenieria de software abarca todas las etapas del desarrollo de
un sistema, desde su concepcién hasta su mantenimiento, siendo el proceso de
obtencidn de requisitos el punto de partida o fase inicial de todo el ciclo.

Experiencia en la asignatura de Ingenieria de Requisitos

En el segundo nivel de la carrera segun la malla curricular los estudiantes
reciben la asignatura de Ingenieria de Requisitos, la misma que plantea como
resultado de aprendizaje, especificar mediante ingenieria de requisitos las
necesidades funcionales y no funcionales del software y las interacciones
de los usuarios con el mismo, acorde con formas y formatos de diferentes
metodologias de administraciéon de ciclos de vida del software. Esta asignatura
es fundamental, puesto que es el punto de partida en el ciclo de desarrollo de
software, una correcta especificacion de requisitos garantiza laimplementacion
de una aplicacién funcional.
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Teniendoencuentael objetivodelaasignaturaybuscando que los conocimientos
no sean solo de caracter tedrico se decide trabajar con proyectos integradores, para
ellos se planteé el desarrollo del proyecto integrador en 10 pasos:

Definicién del alcance del proyecto integrador

El objetivo de la actividad consistio en ejecutar las fases del proceso
de ingenieria de requisitos aplicado a un caso de estudio real, mediante la
vinculacién con organizaciones del sector. Los productos para evaluar fueron
de evidencias concretas, tales como la grabacion de las entrevistas realizadas,
el documento de especificacion de requisitos y el desarrollo de un prototipo
funcional conforme a la lista de requerimientos.

Organizacion de grupos de trabajo:

El desarrollo de un producto de software es en la practica el resultado de
trabajo en equipo bien organizado y coordinado, las metodologias de desarrollo
de software establecen equipos con roles determinados para el éxito de su
aplicacion, teniendo cada integrante una responsabilidad compartida con el
producto final; es bien sabido que la complejidad en la comunicacién aumenta
cada vez que se agrega un nuevo integrante, por lo que dependiendo del nimero
de estudiantes en cada periodo, se organizaron grupos de 4 y 5 estudiantes,
mismos que se coordinaron por afinidad, a fin de favorecer el desarrollo de
actividades auténomas.

Seleccion de la empresa o negocio real

Cada grupo fue responsable de identificar, contactar y conseguir
el consentimiento con una empresa o negocio de la localidad que
presentara una necesidad susceptible a ser automatizada, la misma
que colabord con los estudiantes proporcionando informacién para la
ejecucién del proyecto.

Los negocios seleccionados fueron variados tanto en tipo como en
tamano, no hubo restricciones, la Unica condicién era que los propietarios o
representantes dieran la apertura para que los estudiantes desarrollaran su
proyecto, participaran en la entrevista y facilitaran documentos basicos de los
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procesos de su negocio. Entre los negocios que participaron en el proyecto
estuvieron: Restaurantes, bazares, papelerias, peluquerias, tiendas de abarrotes,
licorerias, empresas de transporte y tiendas de venta de celulares.

Planificacién del proceso de ingenieria de requisitos

Como parte del proceso de ingenieria de requisitos, los grupos de trabajo
elaboraron su plan de elicitacién, que incluye el cronograma de actividades,
técnicas de recoleccién de datos, que en este caso fue seleccionada la entrevista
y elaboracion de guia de entrevista.

Aplicacién de técnicas de elicitacion de requisitos

Entrelastécnicasdeelicitacionrevisadasenclase,seselecciondlaentrevista,
la cual se aplicé en tres fases: preparacion, ejecucién y andlisis. Como parte de
la preparacién los estudiantes se pusieron en contacto con la persona que en
representacion de la empresa o negocio les iba a proporcionar la informacion
através de la entrevista, con ella acordaron fecha y hora de la reunién, en clase
se dieron las directrices de como deberia ejecutar la entrevista, vestimenta,
lenguaje y postura.

Para la ejecucién, cada grupo organizé el orden de sus intervenciones
durante la entrevista. La interaccién se grabé en teléfonos méviles tras obtener
la autorizacién correspondiente, y dicho material audiovisual se revisé en clase
para evaluar el desempeno técnico y formal de los participantes.

Una vez finalizada la entrevista los estudiantes realizaron la transcripcion
de las respuestas a fin de verificar si contaban con lainformacién suficiente para
avanzar en el proceso de la actividad.

Analisis organizacién y clasificacién de requisitos
Con base a la informacién obtenida, los estudiantes procedieron con el

andlisis, clasificando los requisitos funcionales y no funcionales, asegurandose que
cada uno esté completo, sea verificable, no ambiguo y alineado al contexto real.
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Especificacién de requisitos del sistema

Unafaseimportante en el proceso deingenieriade requisitos esdocumentar
de formadetalladay clara cada requerimiento identificado, para ello se utilizé el
formato ERS (Especificacién de Requerimientos del Sistema), de esta forma se
desarrolla en los estudiantes habilidades de comunicacién escrita.

Diseiio del prototipo del sistema

Una vez detalladas las funcionalidades y caracteristicas del software, el
siguiente paso es la elaboracién de un prototipo, que constituye una versién
visual representativa de la aplicacién, en la cual los usuarios pueden validar
los requerimientos y a su vez permite retroalimentacion para realizar ajustes y
correcciones en etapas tempranas.

La implementaciéon de los proyectos integradores para la asignatura
Ingenieria de Requisitos se aplicé de manera progresiva durante los periodos
académicos 2024-1, 2024-2, 2025-1y 2025-2, lo que permitié realizar ajustes
y mejoras continuas en la estrategia. A partir de esta primera experiencia, en
el periodo 2024-2 se incorporé una fase de preparacién previa, en la cual se
proporcionaron directrices especificas sobre la aplicacion de las técnicas de
elicitacion y el proceso general del proyecto. Aunque se evidenciaron mejoras,
aun persistian dificultades en algunos grupos. Finalmente, en el periodo 2025-1,
como parte de las actividades en clase, se realizaron simulaciones de entrevistas,
donde los estudiantes practicaban las técnicas de elicitacién con sus propios
companeros, permitiendo identificar y corregir errores antes de la aplicacién en
el entornoreal. Como resultado, los productos finales obtenidos en este periodo
fueron altamente satisfactorios.

Los actores involucrados en esta experiencia fueron: docente responsable
de la asignatura, estudiantes de segundo nivel de la carrera ingenieria de
software y representantes de empresas o negocios locales, que participaron
como clientes reales proporcionando informaciéon durante el proceso de
elicitacion de requisitos.

Como resultados relevantes es importante resaltar la mejora significativa
en el aprendizaje de los estudiantes, mediante la puesta en practica de los
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conocimientos recibidos en clase pudieron, el desarrollo de habilidades blandas
fundamentales en un profesional, como comunicacién efectiva, trabajo en
equipo, pensamiento critico.

Experiencia de la asignatura de Mineria de Datos

En quinto nivel de la carrera de ingenieria de software en la malla curricular
los estudiantes reciben la asignatura de Mineria de Datos, la misma que planteo
en el silabo como resultado de aprendizaje “Desarrollar, mantener y evaluar
servicios, sistemas de software y datos de manera satisfactoria conforme con
los requisitos de los usuarios o a modo de propuestas innovadoras, al tiempo
de cumplir con estandares de calidad, legislacion, pautas y buenas practicas,
que promueven el software como producto o servicio fiable y eficiente.” Esta
asignatura permite realizar el recorrido desde el origen de los datos generados
por usuarios de primera linea en las empresas hasta la conversion a informacion
relevante que los directivos de las empresas utilizan para la toma de decisiones.

En base alaexperiencia de aplicar este modelo de proyectos durante cuatro
semestres continuos, se han pulido las acciones con la finalidad de garantizar
todo el proceso, en la asignatura se trabaja con la construccién de un sistema
informatico que garantice el ingreso de datos, el proceso interno y la salida
de informacién, con dicha finalidad se organiza equipos de cuatro personas
con roles en: base de datos, interface entrada y salida de datos, funciones de
validacién de datos de ingreso y funciones de procesamiento de datos; ademas
se disefa 14 etapas vinculadas a las semanas de clases las mismas que son 16,
excluyendo la primera de presentacién y la Ultima de evaluacion, dichas etapas
se detallan a continuacion:

Organizacién de grupos

Para la organizacion de grupos se define los cuatro roles que cada
equipo requiere, se establece un cuestionario de preguntas que describa las
caracteristicas personales y el nivel de afinidad en funcién de las habilidades
individuales, una vez que cada persona establece un rol primario es decir con
muchos elementos de afinidad y un rol secundario con algunos roles de afinidad,
se solicita que los estudiantes organicen grupos de cuatro personas que cubran
todos los roles, en caso de que existe uno o dos estudiantes sobrantes en el
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grupo del curso se establece uno o dos equipos con un rol extra que se vincula
con el disefio de interfaces.

Seleccion del negocio

Los estudiantes buscan un negocio por equipo de un familiar o persona
cercana o de algin miembro del equipo y se establecen las caracteristicas de
los negocios considerando el nivel de organizacién, el nimero de personas
que laboran, el nimero de roles que desempefian, la cantidad de clientes que
atienden, el tipo de productos que comercializan, el nivel de madurez que tiene
el negocio evidenciado por la documentacidn que posee, ademas de establecer
el volumen de datos para determinar si es apto para un proyecto de mineria
de datos, en caso de que el negocio no cumpla con los requerimientos de la
asignatura se debe buscar otro negocio que cumpla los pardmetros requeridos
para el proyecto.

Comprensién de las reglas del negocio

Los estudiantes deben investigar las caracteristicas del tipo de negocio
seccionado para comprender el funcionamiento general de un negocio, en
clase se realiza una presentacion por parte del grupo explicando el proceso
que realiza el tipo de negocio seleccionado, una vez comprendido el proceso
se establece una entrevista con los administradores para establecer las
similitudes y diferencias entre el negocio y los negocios genéricos de la
misma area, con la finalidad de encontrar las particularidades del mismo
que no permitiria usar un software genérico o que determinan pardmetros
particulares en la toma de decisiones.

Identificacién de requerimientos

Los estudiantes realizan una lista de requerimientos funcionales y no
funcionales a implementar en el sistema informatico, ademas de los requisitos
de datos en cuanto a frecuencia y volumen, luego se realiza la tabla de prioridad
derequerimientosy las especificaciones de entraday salida de cada médulo que
desarrollaran los miembros del equipo.
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Disefio de arquitectura

Se establece la arquitectura del sistema mediante la especificacién de
componentesfisicos, légicosy tecnolégicos. También se determinan los procesos
de seguridad y el proceso de construccién. Con estos elementos se realiza de
forma conjunta por todos los miembros del equipo el diagrama de arquitectura,
el plan de desarrolloy el plan de despliegue.

Definicién de comunicacién entre médulos

Cada miembro establece los protocolos y formatos de intercambio de
informacién entre médulos, se realiza una reunién de socializacién y se analiza
en forma grupal las modificaciones necesarias por requerimientos de datos
de los mdédulos y acuerdos con los criterios vertidos, ademas se establece las
politicas de manejo de conflictos en caso de presentarse entre los miembros de
cada equipo.

Desarrollo versién 01

Se realiza la implementacién de la base de datos, la implementacién de
la interface con el diseno adaptado a las caracteristicas de cada empresa, el
desarrollo de las funciones genéricas requerida y se realiza una presentacion
frente a todos los miembros de la clase para explicar los avancen y realizar
los comentarios en cuanto a la comunicacién de informacién entre médulos.
La presentacion grupal permite enriquecer a cada grupo porque se muestran
varios puntos de vista considerados por cada equipo, favoreciendo el analisis
comparativo de los productos de software que se desarrollan.

Pruebas de datos en frios

Se genera mediante herramientas de IA, datos sintéticos para realizar las
pruebas en la base de datos, la interface y las funciones genéricas, se hace el
respectivo registro de las pruebas y se propone las correcciones en el caso de
haber encontrado inconsistencia de datos, tamafo de objetos o validaciones
defectuosas.
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Desarrollo versién 02

Se implementan las mejoras y se completa el desarrollo de los médulos,
en cuanto a la base de datos se determina el volumen de datos para el registro
funcionalyéptimo, lainterfaceimplementalos procesosdevisualizaciondedatos
y resultados, las funciones son completadas incluyendo las particularidades de
la empresa y el codigo en lenguaje de consultas estructuradas (SQL) para la
interaccién con la base de datos.

Pruebas de integracion

Se realiza las pruebas de integracion entre los médulos, vinculando las
funciones a la interface y la comunicacion con la base de datos, se comienza
con las pruebas con datos, verificando la calidad y consistencia en el ingreso,
procesamiento y salida de datos.

Desarrollo versién 03

Se incluye modelos de mineria de datos que se deben incluir en los procesos
de salida y en franjas informativas para el monitoreo continuo de los procesos
de la empresa, se aplican datos sintéticos para verificar la funcionalidad de los
componentes técnicos, se realiza una presentaciéon de cada grupo al curso conla
finalidad de recibir retroalimentacién y opiniones constructivas.

Pruebas de datos reales

Se toma datos reales de la empresa y se realiza la carga por parte de todos
los miembros del equipo simulando un flujo de entrada de datos, se registra cada
ingreso con las respectivas observaciones positivas y negativas, esta fase es
fundamental para garantizar el funcionamiento éptimo con las particularidades
de cada empresa o negocio.

Integracion

Se realiza el proceso de instalacion o alojamiento del sistema en un equipo
o repositorio diferente al de desarrollo del software, ademas se realiza la carga
de datos masivos y la verificacién de la funcionalidad de los procesos detallados
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en los requerimientos, se realiza backup y restore. Este proceso es fundamental
para que el equipo tenga la experiencia suficiente cuando deba realizar la
implementacién en el entorno del cliente o empresa.

Pruebas y depuracién de integracién

Se realiza un ingreso de datos reales con un cliente (simulado) donde se
debe ir realizando un registro detallado de cada requerimiento y la aprobacion
u observacién por parte del cliente mediante un documento que debe ser
legalizado con las firmas de un representante del equipo de desarrollo y el
cliente. Este proceso se realiza en binas es decir un grupo hace la funcién de
cliente y otro realiza la aprobacién del software, luego se rotan los equipos
cambiando la funcién de los equipos.

Anailisis reflexivo de la experiencia

Estas experiencias se fundamentan en el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), donde el aula se transforma en un entorno de simulacién profesional. La
conformacién de equipos de cuatro y cinco integrantes permitié observar el
surgimiento de estructuras de liderazgo organico. El estudiante se encontré con
personas con las que debia comunicarse pasando del aprendizaje alainteraccion
social y transferencia del conocimiento, los representantes de las empresasy los
negocios permitieron consuinteraccién el desarrollo del pensamiento sistémico
requerido en un ingeniero en software.

El escenario real permitié la vinculacion entre la teoria y la practica donde
el estudiante desarrollé habilidades comunicativas al tener que transmitir el
conocimiento tedrico en el lenguaje no formal para la comprensién del cliente,
mostrandose profesional y ético. La capacidad de transformar una necesidad de
negocio en un artefacto tecnolégico verificable es la competencia nuclear que
este proyecto logré consolidar.

Conclusiones

La estrategia implementada posee una alta relevancia para otros contextos
educativos, especialmente en disciplinas donde la brecha entre la academiay la
industria es critica, fomenta un entorno de aprendizaje auténtico que prepara
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a los estudiantes para la incertidumbre del mercado laboral, promoviendo
el desarrollo de habilidades blandas como la negociacién, la empatia y la
comunicacion asertiva.

A futuro, este modelo puede evolucionar hacia laboratorios de innovacién
abierta donde los proyectos integradores no solo terminen en un prototipo, sino
gue inicien procesos de incubacién tecnolégica, permitiendo que la universidad
seconviertaenunmotordetransformaciondigital desde laformaciénacadémica
para los sectores productivos locales de manera sostenida.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

aeducacién superior contemporanea enfrenta desafios que trascienden

los métodos de ensefanza-aprendizaje tradicionales. La finalidad de

la ensefanza es garantizar que el conocimiento generado en el aula

no solo sea recibido, sino también procesado, retenido y transferido
al estudiante universitario. En contextos donde la clase magistral sigue
siendo el formato predominante, la investigacién en ciencias del aprendizaje
ha evidenciado que la exposicion pasiva a contenidos genera niveles bajos
de retencion a largo plazo (Bransford, 2000). Frente a esta realidad, surge
la necesidad de incorporar estrategias pedagégicas activas que permitan
consolidar el aprendizaje de manera sistematica desde el interior del aula con
proyeccion a su aplicacién en el mundo real.

En la mayoria de los entornos universitarios, el inicio y el cierre de cada
clase representan momentos pedagdgicos que pueden aprovecharse de manera
eficientemente. El comienzo de unanuevaclase suele encontrar alos estudiantes
desconectados de los contenidos previos, mientras que el final de la sesién rara
vez se incluyen mecanismos formales de sintesis o integracién del conocimiento
adquirido. Esta discontinuidad en el proceso de aprendizaje dificulta la
construccién progresiva del conocimiento y, en especial, su vinculacién con
aplicaciones practicas en contextos reales del entorno.

Desde la perspectiva del aprendizaje activo, autores como Bonwell y Eison
(1991) sostienen que las actividades que involucran al estudiante de forma
directa, incluyendo el movimiento, la interaccion social y la verbalizacion del
conocimiento, favorecen significativamente la codificacién, la recuperacion de la
informaciéony la consolidacién del conocimiento. En estamismalinea, lateoriadel
aprendizaje cooperativo Mendo-Lazaro et al. (2022) destacan, a su vez, el valor
de la interdependencia positiva entre pares como catalizador del pensamiento
critico y la responsabilidad individual frente al grupo. Ambas perspectivas
apuntan a la misma conclusion: el estudiante aprende mas profundamente
cuando actua, interactia y verbaliza, que cuando Unicamente escucha.

La experiencia pedagogica que se presenta en este capitulo surge
precisamente delanecesidad de atender dichabrechaenel proceso de ensefianza-
aprendizaje universitario. A través de la implementacién de la dindmica Siete
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Pum, una actividad grupal de caracter ladico-cognitivo adaptada al contexto
académico, se propone un mecanismo de activacién y cierre de la clase que, por
su naturaleza participativa, moviliza la atencion, estimula la memoria de trabajo y
genera un espacio natural para que los propios estudiantes sinteticen y socialicen
los contenidos abordados. El aporte mas significativo de esta propuesta reside en
demostrar que una estrategia aparentemente sencilla puede convertirse en un
puente efectivo entre la teoria expuesta en el aula y su aplicacién en escenarios
de emprendimientos, fortaleciendo tanto la retencién del conocimiento como el
compromiso activo del estudiante con su propio proceso formativo.

Tabla 1. La brecha pedagdgica en la clase universitaria. Nota: Elaboracién propia a
partir de la revision bibliogrdfica

Inicio: estudiantes desconectados, sin Inicio: dindmica activa la memoria de trabajoy
activacién cognitiva. los conocimientos previos.

Recuperacioén oral de contenidos mediante

Sin recuperacion formal de contenidos previos. ) -
resiimenes colaborativos.

Cierre: sintesis colectiva con vinculacién a

Cierre: la clase termina sin sintesis formal. L
emprendimientos reales.

Baja retencion a largo plazo (Bransford et al., Mayor retenciony transferencia aplicada del
2000). conocimiento.

Marco tedrico: bases del aprendizaje activo y cooperativo

La fundamentacion teérica de la experiencia descrita en este capitulo se
sustentaentres grandes corrientes del pensamiento educativo contemporaneo,
cuya convergencia permite explicar tanto el disefio de la estrategia como los
resultados observados tras su implementacién prolongada. A continuacion, se
presenta cada una de ellas y su conexidn especifica con la dindmica aplicada.

Aprendizaje significativo

La teoria del aprendizaje significativo propuesta por Mystakidis (2021)
constituye el primer pilar conceptual de esta experiencia (Tabla 2). El autor
sostiene que el aprendizaje genuino no ocurre por simple acumulacién de
informacién, sino cuando el nuevo conocimiento se conecta de manera
duradera con estructuras cognitivas previas en la mente del estudiante. A estas
estructuras previas las denomina ideas ancla, y su activacion antes de introducir
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nuevos contenidos es condicion necesaria para que el aprendizaje sea duradero
y transferible. Este principio tiene implicaciones directas para el disefio del
inicio de la clase: si el docente no activa los conocimientos previos relevantes,
el nuevo contenido carece de un andamiaje cognitivo sobre el cual anclarse, y
las probabilidades de retencion disminuyen significativamente. La dindmica
Siete Pum cumple precisamente esta funcién al inicio de la sesién: al exigir a los
estudiantes la recuperacion verbal de los contenidos de la clase anterior, activa
los esquemas sobre los cuales se construiran los nuevos aprendizajes del dia.
Esta practica al inicio de la clase favorece una continuidad cognitiva que la clase
magistral convencional frecuentemente omite.

Aprendizaje cooperativo

El segundo pilar tedrico lo constituye la teoria del aprendizaje cooperativo
estudiada por Mendo-Lazaro et al. (2022). Esta corriente sostiene que ciertas
condiciones de interaccion entre pares producen resultados de aprendizaje
superiores a los que alcanza el estudiante en situaciones de trabajo individual o
competitivo(Tabla2).Las condiciones basicas del aprendizaje cooperativo genuino
incluyen la interdependencia positiva, la responsabilidad individual, la interaccion
cara a cara, las habilidades sociales y el procesamiento grupal. La dindmica Siete
Pum activa al menos tres de estas condiciones. La interdependencia positiva se
manifiestacuando el grupo debe escuchar atentamente para poder complementar
o corregir el resumen del compafiero. La responsabilidad individual se concreta
en el momento en que cada estudiante sabe que puede ser convocado a sintetizar
publicamente los contenidos, lo que incentiva una escucha mas activa durante el
desarrollo de lasesidn. La interaccion cara a cara tiene lugar durante la exposicion
del resumeny la retroalimentacion colectiva que le sigue.

Neurociencia educativa y consolidacién de la memoria

El tercer eje tedrico proviene de los aportes de la neurociencia educativa,
especialmente de los trabajos de Sousa (2011) sobre como aprende el cerebro
(Tabla 2). Sousa sefala que la combinacion de movimiento fisico, interaccion
social y procesamiento verbal activa simultdneamente multiples regiones
cerebrales asociadas a la codificacion y consolidacion de la memoria, lo que
incrementa la probabilidad de retencién a largo plazo en comparaciéon con
estrategias que implican Unicamente escucha pasiva.
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Sousa también plantea el concepto de ‘tiempo de aprendizaje primario),
referido a los primeros y ultimos minutos de una experiencia educativa, como los
momentos de mayor potencial para la consolidacion. Este hallazgo respalda la
légicade estructurar tanto el iniciocomo el cierre delaclase con actividades de alta
demanda cognitiva, en lugar de destinarlos a tareas de transicion o administracion.

Tabla 2. . Sintesis del sustento tedrico de la dindmica Siete Pum. Nota: Elaboracién
propia a partir de la revision bibliogrdfica

La apertura activa esquemas cognitivos
previos sobre los que se anclan los nuevos
aprendizajes, generando continuidad cognitiva.
La interdependencia positivay la responsabilidad
individual potencian el aprendizaje.

El conocimiento
nuevo se consolida al
anclarse en estructuras
cognitivas previas.

Aprendizaje
significativo
(Mystakidis, 2021)

Aprendizaje La intengpendencia I._a exposiciéon an.te los Fgmpaﬁeros intrgduce
cooperativo positiva _ylla |nterd§pendenC|a positivay rfes_ponsablllt;lad
(Mendo-Lazaroet | . rgsponsablllda}d compgrtlda. Elerrorde un par.tlapante ac'tlvg la
al, 2022) individual po.tepaan el | atencion de todos; el resumen |r_1comp|eto invitaa
? aprendizaje. complementarlo colectivamente.

La dindmica aprovecha esos momentos

Neurociencia Los primeros y ultimos con actividad cognitiva de alta demanda.
. minutos de clase son los La combinacién de interaccién social y
educativa (Sousa, . . . .
2011) de mayor potencial de | procesamiento verbal activan regiones cerebrales
consolidacién. vinculadas a la consolidaciéon de la memoria,

incrementando la retencion a largo plazo.

Contexto y desarrollo de la experiencia

En este apartado se presenta el disefio y la secuencia de implementacién de la
dinadmica ‘Siete Pum’, detallando cada una de las fases que la componen. En primer
lugar, se describe el contexto institucional en el que fue desarrollada, con atencién a
las condiciones que hicieron posible suimplementacién sostenida. Posteriormente,
sedetallaeldisefioylasecuenciadeladinamica‘Siete Pum’,incluyendo sus dosfases,
aperturaycierre,lascondiciones operativas de aplicaciénylos actoresinvolucrados.
Finalmente, se exponen los resultados e impactos cualitativos observados alo largo
de mas de diez afos de practica sistematica en el aula universitaria.

Contexto de la experiencia

La experiencia pedagodgica que se documenta en el presente capitulo
fue desarrollada con los estudiantes de la carrera de Mercadotecnia de la
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Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ), institucion de educacién
superior publica ubicada en la ciudad de Quevedo, provincia de Los Rios,
Ecuador. La implementacion se llevd a cabo en el nivel de educacion superior
universitaria, especificamente en cursos de pregrado correspondientes a
diversas asignaturas de la carrera que ofertada la institucion. La aplicacién
sostenida de la dindmica durante mas de 10 afos académicos permitio
observar su comportamiento en distintos contextos disciplinarios y con
grupos de estudiantes de composiciéon y tamano variable, lo que enriquecié
sustancialmente el andlisis de sus alcances y limitaciones.

Descripcion de la experiencia

La intervencidn pedagogica consistié en la incorporacion sistematica de la
dindmica denominada “Siete Pum” como una estrategia de activacién cognitiva al
inicio de cada sesion de clase y como mecanismo de sintesis y cierre al finalizar la
misma. A continuacién, se describe el proceso de implementacién en su secuencia
l6gicay cronoldgica, asi como las condiciones operativas bajo las cuales fue aplicada.

Fase de apertura: activacion de conocimientos previos

Al inicio de cada clase, el docente propuso a los estudiantes organizarse de
forma que pudieran numerarse secuencialmente en voz alta. La regla central de
ladinamica establece que, al llegar aun nimero que sea el siete, multiplo de siete,
o que contenga el digito siete en su composicién, el estudiante correspondiente
debe sustituir dicho nimero por la expresion “pum”, sin pronunciar el nimero en
cuestion. El estudiante que omita esta sustitucién o se equivoque al ejecutarla
queda registrado como voluntario para realizar el resumen de la clase anterior.
Una vez seleccionado tres estudiantes, estos pasan al frente del aula y tienen
la responsabilidad de ofrecer, de manera oral y colaborativa, un resumen
breve de los contenidos abordados en la sesién anterior, vinculdndolos cuando
corresponda con un caso o aplicacién practica en el dmbito del emprendimiento
elegido para proyecto final de la asignatura.

Fase de cierre: consolidacién y sintesis

Al término de la sesidn del dia, se repite el mismo procedimiento (Figura 1).
Los tres estudiantes que se equivoquenen lanumeracién,enestasegundaronda,
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INICIO DE LA SESION

v

FASE 1. Apertura: activaciéon de conocimientos previos

Los estudiantes se enumeran secuencialmente. A quien le toque numerarse con
un nimero que sea 7, multiplo de 7 o contenga el digito 7, debe decir ‘PUM’.
El que falla queda registrado como voluntario para el resumen.

v

¢El estudiante se equivoco en la numeracion?

Si - Error en la secuencia
NO - Respuesta correcta : ;
° p. il El estudiante queda registrado
La secuencia continta. .
como voluntario para el
resumen oral.

@ Se identifican 3 estudiantes con error que pasan al frente.

v

Resumen oral colaborativo de la clase anterior relacionado
con el proyecto de emprendimiento

v
DESARROLLO DE LA SESION

(contenido curricular programado)
v

FASE 2. Cierre: consolidacion y sintesis

Se repite el procedimiento. Los 3 estudiantes que se equivoquen al numerarse
exponen la sintesis de la clase recién concluida, con énfasis en su aplicabilidad

a situaciones reales de emprendimientos. Los compafieros validan,
complementan o corrigen.

@ FIN DE LA SESION — Conocimiento consolidado colectivamente

Figura 1. Diagrama: implementacion de la dindmica Siete Pum. Nota: Elaboracién
propia.
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exponen ante sus compaineros una sintesis de los contenidos desarrollados
durante la clase concluida, con énfasis en su aplicabilidad a situaciones reales de
emprendimiento o gestion. Este momento de cierre, lejos de ser una evaluacién
formal, opera como un espacio de construcciéon colectiva del conocimiento,
en el que el grupo valida, complementa o corrige el resumen ofrecido por los
expositores. Esta dindmica de validacién colectiva convierte la evaluacién del
aprendizaje en un acto social y colaborativo, en lugar de una medicion individual
estandarizada. Su funcién es proporcionar un cierre cognitivo estructurado
que permita a los estudiantes integrar, sintetizar y verbalizar los contenidos
abordados durante el desarrollo de la clase, favoreciendo su consolidacion en la
memoria a largo plazo.

Metodologia y condiciones de aplicacién

La dindmica fue aplicada en el marco de una metodologia de aprendizaje
activo, compatible con enfoques de aula invertida y aprendizaje basado en
problemas, dependiendo de la asignatura en cuestion. No requirié de recursos
tecnolégicos ni materiales adicionales, lo que facilité su replicabilidad en
distintos contextos y con grupos de diferente tamano. La duraciéon promedio
de cada aplicacién, tanto en la apertura como en el cierre, oscilé entre cinco y
diez minutos, lo que permitio su integracién sin afectar el desarrollo regular del
contenido programado.

Los actores principales del proceso fueron el docente facilitador,
responsable de dirigir y regular la dindmica, y los estudiantes universitarios
de pregrado, quienes asumieron un rol activo tanto en la ejecucién del juego
como en la construcciéon de los resimenes. En ciertos grupos, la participacién
de los compaferos como audiencia critica constituyé un elemento adicional
de retroalimentacidn, favoreciendo la coevaluacion informal de los contenidos
sintetizados.

Resultados e impacto

La implementacién prolongada de la dindmica “Siete Pum” durante mas
de diez anos académicos, en multiples asignaturas y grupos de estudiantes
con diversas caracteristicas, permitié identificar cambios cualitativamente
significativos en el proceso de ensefanza-aprendizaje.
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En primer lugar, al inicio de las clases, se registré una mejora progresiva en
la atencién de los estudiantes. La anticipacion de la dindmica generé un estado
de alerta cognitiva que favorecié la conexién con los contenidos trabajados en la
clase anterior, reduciendo el tiempo de reencuadre que habitualmente consume
los primeros minutos de una sesién universitaria.

Posteriormente, se evidencié que los resimenes elaborados por los
estudiantes seleccionados ganaron en precision conceptual y coherencia
argumentativa a medida que avanzaba el periodo de aplicacion. Este fenomeno
sugiere que la expectativa de ser convocado a sintetizar publicamente los
contenidos incentivé una escucha mas activa y un procesamiento mas profundo
de lainformacién durante el desarrollo de la clase.

Finalmente, la vinculacion explicita de los resimenes con contextos
de emprendimientos del entorno constituyd un aporte diferenciador de
esta estrategia frente a otras dindmicas de repaso. Los estudiantes no solo
demostraron capacidad de recordar contenidos, sino también de transferirlos
a escenarios aplicados, lo que es consistente con los principios del aprendizaje
significativo propuestos por (Mystakidis, 2021).

Tabla 3. Principales resultados observados por cada dimension de aprendizaje.
Fuente: elaboracion propia a partir de la revision bibliogrdfica

Mejora progresiva;
Atencion al inicio. | reduccién del tiempo de Alerta epistémica (Sousa, 2011)
reencuadre cognitivo.

Mayor precisién

Calidad de . o .
. conceptual y coherencia Aprendizaje acumulativo
resimenes. .
argumentativa.
Procesamiento mas
Escucha activa profundo incentivado | Responsabilidad individual (Mendo-Lazaro et al.,
durante la clase. por la expectativa de 2022)
exponer.
Vinculacién de
Transferenaa cont'enldos a Aprendizaje significativo (Mystakidis, 2021)
aplicada. escenarios reales de

emprendimiento.
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Anailisis reflexivo de la experiencia

Este apartado examina, desde una perspectiva critica y reflexiva, los
resultados obtenidos durante la implementacién prolongada de la dindmica
‘Siete Pum’. En primer lugar, se interpreta el sentido pedagdgico de los cambios
observados, identificando los factores que explican su eficacia mas alla de
la actividad en si misma. A continuacion, se establece la relacidon entre los
resultadosylos principalesenfoquestedricosdel aprendizaje activo,cooperativo
y la neurociencia educativa. Posteriormente, se reconocen las dificultades
encontradas durante el proceso y las estrategias docentes desplegadas para
superarlas. Por ultimo, se sintetizan las lecciones aprendidas que, por su alcance,
trascienden la dindmica concreta y ofrecen orientaciones transferibles para la
practica docente universitaria en distintos contextos.

Interpretacion de los resultados desde una perspectiva critica

Los resultados observados durante la implementacion de la dindmica “Siete
Pum” no puedeninterpretarse de manera aislada ni atribuirse de forma exclusiva
a la actividad en si misma. Su eficacia como estrategia pedagégica responde a
una confluencia de factores: la naturaleza participativade ladindmica, la presion
cognitiva moderada que genera la posibilidad de equivocarse publicamente, y la
expectativa sostenida de rendir cuenta verbal de los contenidos analizados en
clase. Esta combinacién produce lo que puede denominarse un estado de alerta
epistémica, entendido como la disposicién activa del estudiante a monitorear su
propio nivel de comprension en funcién de una demanda concreta e inminente.

“La estrategia no opera como un mecanismo de memorizacion instantdnea,
sino como un andamiaje recurrente que, con cada aplicacion, refuerza rutas de
recuperacion de la informacién ya construida. Su valor pedagdgico reside no tanto
en cada sesion individual, sino en la regularidad de su uso a lo largo del periodo
académico.” Marco F. Villarroel P.

Resulta significativo que la mejora en la calidad de los resiumenes
estudiantiles no fuera inmediata, sino progresiva. Este patron es coherente
con los principios del aprendizaje acumulativo: la estrategia no opera como un
mecanismo de memorizacién instantanea, sino como un andamiaje recurrente
que, con cada aplicacién, refuerza rutas de recuperacion de la informacién ya
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construidas. En este sentido, su valor pedagégico reside no tanto en cada sesién
individual, sinoenlaregularidad y sistematicidad de su uso alo largo del periodo
académico.

Cabe también reflexionar sobre el componente de transferencia aplicada.
El hecho de que los estudiantes fueran requeridos a vincular los contenidos
con situaciones de emprendimiento introdujo una exigencia cognitiva de
orden superior, en términos de la taxonomia de Bloom revisada por Anderson
y Krathwohl (2001): no se limitaron a recordar o comprender, sino que debieron
aplicar vy, en los casos mas logrados, analizar y evaluar la pertinencia de los
contenidos en un contexto practico. Este nivel de procesamiento dificilmente se
alcanza mediante estrategias pasivas de revision solamente tedricas.

Dificultades encontradas

La implementaciéon sostenida de la estrategia no estuvo exenta de
obstaculos, cuyo reconocimiento resulta indispensable para una valoracion
honesta y académicamente rigurosa de la experiencia.

La primera dificultad identificada fue la resistencia inicial de algunos
estudiantes frente a la exposicién publica. En grupos donde la cultura del aula
estaba fuertemente orientada hacia la pasividad receptiva, la posibilidad de
pasar al frente a sintetizar contenidos generd incomodidad y, en ocasiones,
intentos deliberados de evadir la participacién solicitando permiso para salir del
aula, una paradoja que, en si misma, revel6 la necesidad de trabajar dimensiones
actitudinales del aprendizaje mas alla de lo meramente cognitivo.

Una segunda dificultad radicé en la heterogeneidad de la calidad de
los resimenes. Mientras algunos estudiantes lograban sintesis precisas y
articuladas, otros presentaban resimenes fragmentarios o excesivamente
descriptivos, sin capacidad de abstraccion ni de vinculacion aplicada. Este
fenémeno puso de manifiesto que la dindmica, por si sola, no es suficiente para
desarrollar competencias de sintesis: requiere ser acompanada de instruccion
explicita sobre cémo construir un resumen académico pertinente.

Finalmente, en grupos numerosos, la gestion del tiempo representé un
desafio recurrente. ldentificar a tres estudiantes con error, especialmente
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después de la fase intermedia del semestre cuando los participantes ya
dominaban las reglas del juego, podia extender a la dindmica mas alla del tiempo
previsto, afectando el desarrollo del contenido programatico. Esto exigi6 del
docente un manejo preciso del ritmo y una capacidad de modulacién dindmica
segun las condiciones de cada grupo.

Tabla 4. Dificultades identificadas y estrategias de respuesta del docente. Nota:
Elaboracion propia a partir de la revision bibliogrdfica

Evasién e incomodidad
en grupos orientados a
la pasividad.

Crear clima de seguridad psicoldgica,
enmarcando el error como aprendizaje natural.

Resistenciaala
exposicion publica.

Heterogeneidad Sintesis fragmentarias L L. . .
8 g ! Instruccion explicita sobre como construir un

enlacalidad de sin abstraccion ni . X
, h ., . resumen académico pertinente.
resimenes. vinculacion aplicada.
Gestion del La dindmica podia . . . .,
. . Manejo preciso del ritmo y modulacion de la
tiempo en grupos extenderse mas del O .
. : dindmica segun cada grupo.
numerosos. tiempo previsto.

Lecciones aprendidas

La trayectoria de mas de diez afos de aplicacion dejé un conjunto de
aprendizajes que trascienden la dindmica especifica y aportan reflexiones de
alcance mas amplio para la practica docente universitaria.

La primera leccion aprendida es que la consistencia supera a la intensidad.
Una estrategia aplicada de forma breve pero sistematica en cada sesién produce
efectos mas duraderos sobre el aprendizaje que intervenciones mas elaboradas
realizadas de maneraesporadica. Laregularidad de ladindamicafue, en definitiva,
el factor que transformé una actividad ludica en un dispositivo pedagégico de
consolidacion.

Lasegundaleccionrefierealaimportanciadel componente aplicado. Exigir a
los estudiantes que vinculen los contenidos con situaciones de emprendimiento
no fue un elemento decorativo de la dindmica, sino su dimension mas
transformadora. Esta exigencia obligé a salir del plano reproductivo del
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conocimiento para ingresar al plano productivo, donde el saber se convierte en
herramienta. Esto refuerza la conviccion de que cualquier estrategia de repaso
debeincluir,cuando seaposible, unademandade transferencia del conocimiento
al camporeal.

La tercera leccion apunta a la necesidad de gestionar la dimensién afectiva
del aula. La exposicion publica, incluso en formatos ladicos, activa mecanismos
de ansiedad en ciertos perfiles de estudiantes. El docente que incorpora esta
estrategia debe ser capaz de crear un clima de seguridad psicolégica donde el
error sea percibido como parte natural del proceso de aprendizaje y no como
una instancia de evaluacion o juicio. Sin este encuadre afectivo, la dindmica
puede producir el efecto inverso al deseado, inhibiendo la participacién del
estudiante en lugar de fomentarla.

Conclusiones

La experiencia documentada en el presente capitulo demuestra que la
incorporacion de dindmicas participativas estructuradas en los momentos de
aperturaycierredelaclaseuniversitariaconstituye unaintervencién pedagégica
de bajo costo, alta replicabilidad y efecto comprobable sobre la consolidacion
del aprendizaje. La dinamica “Siete Pum”, lejos de ser una actividad recreativa
insertada en el aula por razones motivacionales superficiales, opera como un
dispositivo cognitivo que activa la recuperacién de informacién, estimula el
procesamiento de orden superior y genera condiciones para la transferencia
del conocimiento a contextos aplicados. Su aporte central no reside en la
originalidad del juego en si, sino en la intencionalidad pedagégica con que fue
disefada su implementacion y en la sistematicidad con que fue sostenida a lo
largo del tiempo.

Desde una perspectiva de relevancia educativa mas amplia, los hallazgos
de esta experiencia interpelan una practica arraigada en la educacion superior:
la tendencia a concebir el inicio y el cierre de la clase como momentos
administrativos o de transicion, desprovistos de valor pedagégico. Reconocer
estos espacios como oportunidades estratégicas de aprendizaje implica un
cambio de paradigma en la planificacion docente, que no demanda recursos
adicionales sino una reorientacién de la mirada sobre el tiempo didactico
disponible. En este sentido, el aporte de esta experiencia trasciende la dindmica
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concretay apuntahaciaun principiode disefoinstruccional aplicable a cualquier
nivel, modalidad o disciplina de la educacién superior.

En cuanto a su proyeccion y posibilidad de réplica, la estrategia presenta
condiciones estructurales que favorecen su transferencia a otros contextos
educativos. No requiere infraestructura tecnoldgica, puede adaptarse a grupos
de distinto tamaio y es compatible con diversas metodologias activas, desde
el aprendizaje basado en problemas hasta el aula invertida. Su Unico requisito
es la decision docente de incorporarla con regularidad y de acompanarla de un
encuadre pedagodgico explicito que oriente a los estudiantes sobre su propésito
formativo. Instituciones de educacion superior con contextos socioeconémicos
diversos, como es frecuente en larealidad latinoamericana, encontraran en esta
propuesta una alternativa viable y accesible para enriquecer sus practicas de
ensefanza sin depender de condiciones materiales excepcionales.

Finalmente, esta experiencia invita a la comunidad académica a valorar
el conocimiento pedagdgico que se construye en el ejercicio cotidiano de la
docencia universitaria. Las aulas son laboratorios de innovacion educativa
permanente, y sistematizar sus aprendizajes con rigor académico es, en si
mismo, un acto de produccién de saber. La dindmica Siete Pum comenzé como
una respuesta intuitiva a una necesidad concreta del aula y se consolidd, con el
tiempo y la reflexidn, en una estrategia pedagégica fundamentada, replicable y
pertinente para la educacién superior del siglo XXI.
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Introduccién: Fundamentacion de la experiencia

a transformacion de la educacion contemporanea dejé de enfocarse

exclusivamente en la transmisién de conocimientos para tener una

orientacién hacia la formacién integral de los estudiantes, lo que

favorece el desarrollo de sus competencias y habilidades, con lo cual
es posible que se logre un mejor afrontamiento a los desafios personales,
académicos y profesionales del entorno moderno. Por lo tanto, el aprendizaje a
través de la vida es un principio de garantia de la trayectoria educativa continua
y la promocién de estrategias de adaptacién a las exigencias a nivel social,
cultural y laboral (UNESCO, 2024).

La transicion entre los diferentes niveles educativos es una etapa de mucha
significancia para los estudiantes, pues lleva implicita la reflexién de procesos
y toma de decisiones relacionadas con la continuidad de sus estudios vy, por
ende, de sus expectativas profesionales y vision personal. De acuerdo con esta
perspectiva, laeducacién proporcionaconocimientosy ala par en cadadisciplina
genera oportunidad para que el estudiante pueda construir su proyecto de vida
con coherencia, basado en sus aspiraciones, talentos y capacidades.

En lo que respecta al escenario ecuatoriano, el Ministerio de Educacion del
Ecuador (2023 a), propone la Orientacion Vocacional y Profesional (OVP) como
una estrategia educativa que tiene como finalidad el acompanamiento a nifios,
nifas y adolescentes con la intencion de elaborar un proyecto de vida integral,
el cual incluye la toma individual de decisiones, es decir, que en los lineamientos
emitidos por dicho ente, se encuentran como ejes fundamentales de desarrollo
el autoconocimiento, la informacién y la toma de decisiones, que en conjunto,
promueven el desarrollo de habilidades para la vida y favorecen el vinculo de
los estudiantes con el bachillerato, la educacién técnica y la educacion superior
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2023a).

Del mismo modo, los lineamientos de la OVP para la Educaciéon General
Basica Superior reconocen que cada estudiante debe tomar decisiones a
corto, mediano y largo plazo puesto que esto tiene gran influencia en su futuro
académico y laboral, por ello, resulta indispensable la generacién de espacios
reflexivos que lleven a la identificacién de intereses, necesidades y expectativas
personales (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2023b).
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A partir de las experiencias desarrolladas en los niveles de educacién
basica superior y bachillerato, es posible que los docentes puedan identificar
estudiantes que dentro del proceso demuestren incertidumbre en torno a
la eleccién de alguna carrera, por las dificultades de hacer relaciones entre el
contenido de cada asignatura y su meta académica futura. Sin embargo, esta
practica también posibilita que se perciba la utilidad de diferentes areas del
conocimiento como parte de la motivacion necesaria para la toma de decisiones
asociada a la continuidad académica.

Bajo una perspectiva educativa, también se analiza que en varias ocasiones
los estudiantes no logran relacionar los aprendizajes adquiridos en su proceso
educativo con las asignaturas o contenidos vinculados a sus aspiraciones
profesionales. Otro aspecto a considerar es que las decisiones sobre la
continuidad hacia la educacién superior suelen condicionarse por factores
externos o por las limitaciones para comprender las ofertas de formacién en
este nivel educativo. En tal virtud, esta es una realidad que se convierte en un
verdadero desafio para los docentes de los diversos niveles educativos y areas
del conocimiento, pues la idea es promover un aprendizaje contextualizado y
significativo, como parte de la formacién integral.

Por ende, las experiencias dadas desde diferentes areas de la ciencia como
Matematicas, Historia, inglés e Investigacion, en los niveles de educacién
basica superior y bachillerato son esenciales dada la importancia de fortalecer
procesos de reflexién orientados hacia la construccion de un proyecto de viday
la toma de decisiones, basadas en el aprendizaje de estrategias que favorecen
la vinculacion entre los contenidos curriculares y las expectativas académicas y
profesionales, para lograr una mayor comprensién de la utilidad del aprendizaje
en funcién de las metas personales futuras.

La relevancia de esta experiencia radica en evidenciar la forma en que
interacttan las distintas disciplinas y niveles educativos para generar una
contribuciéon significativa en el acompafamiento de los estudiantes en la
definicion de su trayectoria formativa. En consecuencia, el principal aporte
del presente trabajo consiste en visibilizar cobmo las practicas pedagégicas
desarrolladas desde diferentes areas del conocimiento favorecen la
construccién del proyecto de vida y fortalecen la toma de decisiones vinculadas
con la transicion hacia la educacion superior.
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Sistematizacion de la experiencia educativa: Experiencias
multidisciplinarias para la toma de decisiones y la transiciéon educativa.

La experiencia fue desarrollada durante el segundo semestre de 2025,
bajo la direccion de docentes de algunas instituciones educativas publicas
del Ecuador, en contextos correspondientes a varios niveles consecutivos de
educacion: la basica superior, bachillerato y educacion superior. Las docentes
involucradas desempefaban sus funciones en diferentes instituciones y areas
disciplinarias, pero se logré la articulaciéon de experiencias, a partir del interés
de comprender y fortalecer los procesos de toma de decisiones relacionados
con la construccion del proyecto de vida, con enfoque en la transicion hacia una
carrera profesional.

Ladiversidad de contextos educativos constituyé unelemento enriquecedor
paraeldesarrollodelaexperiencia,dadoque permitié el analisis de lacontinuidad
de los procesos formativos bajo una perspectiva integral y multidisciplinaria.
En este sentido, la participaciéon de docentes de distintos niveles educativos
favorecié la identificacién de las necesidades, las fortalezas y los desafios
presentes en cada etapa del desarrollo académico de los estudiantes, lo que
permite una vision mas amplia de los factores que influyen en las decisiones
relacionadas con su futuro profesional.

La experiencia tuvo como punto de partida la observacion de situaciones
en las que estudiantes de la educacién superior seleccionan carreras que no
forman parte de sus mejores habilidades o gustos o que no fueron trabajadas
previamente en sus proyectos de vida, por lo cual se analizaron los diferentes
escenarios que se recorren hastallegar aunentorno de carrera profesional. Para
esto, se revisaron las practicas desarrolladas en la educacién basica superior,
en la que la docente promovié desde su asignatura actividades orientadas al
razonamiento, la resolucién de problemas y la reflexién sobre la utilidad del
aprendizaje ante diferentes situaciones. Desde dicha aproximacion, se generé
un proceso analitico para contrastar las experiencias y percepciones de los
estudiantes que previamente pasaron por este proceso y ya se encontraban
en el bachillerato, con el objetivo de identificar las competencias y habilidades
que lograron desarrollar en etapas anteriores y como esto tuvo influencia en el
proceso de toma de decisiones y sus expectativas sobre la continuidad de sus
estudios.
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Posteriormente, se volvié a la educacion superior, cuyo andlisis enfatizé en
las caracteristicas y testimonio de cadaestudiante asuingreso al nivel educativo,
tomando en cuenta aspectos relacionados con el proyecto de vida y enfocados
en la toma de decisiones, pero también a partir de la experiencia del entorno
en el que se desarrollan en la vida cotidiana, las limitaciones y oportunidades,
los aspectos culturales y demds que tienen impacto directo en la insercién a la
educacién superior. Por medio de este proceso se hizo un contraste del valor
quetienen las experiencias desarrolladas en niveles previos y laimportancia que
tiene que este tenga una vision articulada con larealidad que cada estudiante va
teniendo en las asignaturas que son impartidas en los distintos niveles cursados.

Es por ello que, no se construye la experiencia de manera independiente,
sino que cada accion desarrollada por las docentes fue tomada como aporte
complementario para comprender la manera en que funciona la transicion
educativa desde una perspectiva en la que cada nivel educativo cumple su
rol en la formaciéon del estudiante, con una visidon que va mas alld de lo que
puede observarse en su entorno inmediato. De este modo, la experiencia fue
configurada como un espacio reflexivo sobre la contribucién multidisciplinaria
que cada area permite fortalecer en la toma de decisiones y la construccién de
proyectos de vida hacia el desarrollo profesional.

Esta experiencia, se estructurd luego de lograr la articulacion de la practica
pedagogica desarrollada por cada docente en su area del conocimiento y nivel
educativo, para llevar a la reflexién a los estudiantes en la bldsqueda de su
vocacién profesional. Es porello, porloque las actividades que seimplementaron
tuvieron la intencién de evidenciar como interacttian los aprendizajes dentro
del aula en cada asignatura con las competencias que se requieren para poder
afrontar una carreray todos los desafios que tiene implicitos.

Al inicio se promovieron espacios de didlogo a partir del analisis
orientado a la expresién de percepciones de los estudiantes sobre la utilidad
de las asignaturas que reciben dentro de su formacién y como estas guardan
relaciéon con la aspiracién profesional de cada uno de ellos. Esto surgié a
partir de preguntas generadoras y situaciones contextualizadas, donde cada
estudiante participante pudo expresar su expectativa académica, hizo el
reconocimiento de sus intereses y analizé las alternativas mas opcionadas
con su futuro educativo.
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Posteriormente, cada docente incorporé una estrategia metodoldogica
acorde a las caracteristicas de su respectiva area disciplinar. En
Matematicas el enfoque se hizo con la resoluciéon de problemas y
ejercicios que promueven el razonamiento légico y la capacidad de evaluar
alternativas y tomar decisiones fundamentadas, en lo concerniente
a ciencias sociales y humanisticas se desarrollaron actividades de
pensamiento critico y andlisis de situaciones histéricas contemporaneas
parallevaralacomprensiénde cémo hainfluido el contexto socialy cultural
en la formacién hacia una carrera profesional. Desde al rea de idiomas se
gestionaron actividades con la busqueda y comprensiéon de informacion
en inglés para que los estudiantes puedan reconocer la importancia de la
lengua extranjera como oportunidad en un mundo globalizado, a la par, se
aplicaron competencias de investigacién basica orientadas al analisis de
la expectativa profesional versus la adquisicién de habilidades utiles para
sobrellevar la educacion superior.

Las actividades desarrolladas incluyeron el andlisis de casos, el aprendizaje
basado en problemas, discusiones guiadas, trabajo colaborativo, elaboracién
de organizadores graficos, busqueda de informacion académica, resolucion de
situaciones contextualizadas y ejercicios de autoevaluacion relacionados con
las metas personales y profesionales. De esta manera, se logré una participacion
activa de los estudiantes para poder establecer conexiones entre los contenidos
curriculares y los diferentes escenarios profesionales de interés, sin sesgar
dichos intereses hacia alguna de las adreas que fueron consideradas para el
desarrollo de las actividades.

En el desarrollo de la experiencia participaron también las docentes
titulares de cada area del conocimiento. La experiencia se llevé a cabo de
tal manera, que cada grupo de estudiantes, conformado por 14 estudiantes
(7 hombres y 7 mujeres) de cada nivel educativo, en lo posterior puedan
socializar sus expectativas y resultados y que ademdas, de manera
progresiva todo lo vivido sea incorporado a las actividades regulares de
ensefanza y aprendizaje. La flexibilidad metodolégica permitié adaptar
las acciones desarrolladas a las necesidades y caracteristicas de cada
nivel educativo, manteniendo como eje comun la promocion de la toma
de decisiones y la construccién de proyectos de vida orientados hacia la
continuidad académica.
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El caracter multidisciplinario de la experiencia permitié la integracién de
diferentes perspectivas pedagégicas y disciplinarias, promoviendo una vision
mas amplia sobre la relacion entre los aprendizajes adquiridos a lo largo del
recorrido educativo y las decisiones que los estudiantes deben asumir respecto
a su futuro académico - profesional. De esta manera, se pretendié trascender
del abordaje tradicional de las asignaturas al fortalecimiento de los procesos
de formacién orientados al desarrollo integral y a la construccion de formacién
académica con mayor sentido y proyeccién.

Demaneramdasamplia,enel dreade Matematicas, las actividades promovieron
enlos estudiantes de educacién basica superior la capacidad de analizar diferentes
alternativas, identificar variables y valorar las consecuencias derivadas de cada
eleccién. Asimismo, se favorecieron espacios de reflexién acerca de laimportancia
delascompetencias matematicasendiferentes ambitos profesionales, permitiendo
que los estudiantes reconocieran la aplicabilidad de los contenidos abordados en
su formacion futura. Se intenté romper un poco el mito de que las matematicas
son aburridas, que no sirven para nada, o que estan inmersas en todo, tratando de
reflexionar en el hecho de que hay que ver mas alla de lo que se ha ensefiado por
tradicion o repeticiony mas bien, que cada problema desde el contexto econémico,
tecnolégico, cientifico o cualquiera que fuera, permita una visién amplia sobre las
oportunidades académicas y laborales que pueden existir a través de la disciplina
y el conocimiento de las ciencias exactas. Estos, son los estudiantes que estan en
proceso de construccion de su proyecto de vida.

Por otra parte, como se hizo mencién anteriormente, desde el area de
Historia se propiciaron actividades orientadas al desarrollo del pensamiento
criticoy alacomprensiénde los procesos sociales, pues, por medio del analisis
de acontecimientos histéricos, la revisidon de experiencias de transformacién
social y el estudio de diferentes contextos culturales, los estudiantes
tuvieron la oportunidad de reflexionar sobre la manera en que las decisiones
individuales y colectivas han influido en el desarrollo de las sociedades. En
este punto, estos estudiantes, tienen mayor claridad sobre lo que significa
un proyecto de vida como parte de la vocacién profesional. También,
por lo tanto, se promovid el andlisis de las profesiones y de los cambios
experimentados por el mercado laboral a lo largo del tiempo, favoreciendo
una mayor comprension de la importancia de la educacién como factor de
movilidad social y desarrollo humano.
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Desde el drea de Inglés se implementaron estrategias dirigidas a fortalecer
las competencias comunicativas y a ampliar las perspectivas académicas y
profesionales de los estudiantes. A través de la lectura de textos relacionados
con profesiones, oportunidades de estudio y experiencias de vida de diferentes
personas, se incentivé el interés por el aprendizaje del idioma como herramienta
para acceder a nuevos conocimientos y escenarios formativos. Adicionalmente,
se desarrollaron actividades colaborativas y ejercicios de comprensién
de informacién académica que permitieron a los estudiantes reconocer la
importancia del inglés en un entorno caracterizado por la globalizacién y la
creciente demanda de competencias interculturales. Los estudiantes que
tuvieron esta experiencia ya pasaron por el proceso de construccién de un
proyecto de vida, y entienden de mejor manera como las caracteristicas
individuales y externas influyen en la seleccién de una carrera y la importancia
de ver cada situacion como una oportunidad de crecimiento.

En paralelo, las acciones desarrolladas desde el area de Investigacion
estuvieron orientadas al fortalecimiento de competencias relacionadas con la
busqueda y andlisis de informacién, el pensamiento critico y la reflexiéon sobre
las expectativas profesionales. A través de ejercicios de revision documental,
analisisdeproblematicasdeinterésyelaboraciénde propuestasdeinvestigacion,
los estudiantes revisaron actividades necesarias para el desempefo académico
y latoma de decisiones fundamentadas.

La integracion de estas experiencias, se realizé por via digital, a través de
un enlace de zoom que tuvo 90 minutos de duracién, con el cual los estudiantes
tuvieron la oportunidad de expresar su experiencia desde cada nivel y a su vez
interrelacionarlo tanto con el proceso que viene a continuacién como con los
procesos que ya pasaronseguincadacaso.Lomasimportante de estaexperiencia,
es que permitio identificar elementos comunes entre las diferentes areas del
conocimiento, evidenciando que, mas alla de los contenidos especificos de cada
asignatura, todas ellas contribuyen al desarrollo de competencias relacionadas
con el pensamiento critico, la resolucién de problemas, la comunicacién, la
busqueda de informacién y la toma de decisiones. Y, por ello, la articulacién
entre los distintos niveles educativos favorecié una comprensién mas amplia de
la trayectoria formativa de los estudiantes y puso de manifiesto la importancia
de promover practicas pedagdégicas orientadas a fortalecer la construccion del
proyecto de vida y la continuidad de los estudios superiores.
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A partir de este intercambio, fue posible identificar aspectos que no
siempre son desarrollados de manera adecuada durante la construccién del
proyecto de vida y que, posteriormente, pueden influir en la eleccién de una
carrera profesional. Asimismo, se analizaron elementos que suelen pasar
desapercibidos en la cotidianidad, pero que constituyen puntos de partida
fundamentales para reconocer y corregir vacios presentes en dicho proceso.
Cabe destacar que la construccién del proyecto de vida debe sustentarse en
sus tres ejes fundamentales; sin embargo, la presente experiencia se centré
especialmente en la toma de decisiones, entendida como una habilidad que se
fortalece progresivamente mediante el desarrollo de competencias dentro del
aulay con el acompanamiento permanente del docente.

Si bien los estudiantes participantes pertenecian a diferentes niveles
educativos, cada grupo vivencié aprendizajes acordes con sus caracteristicas
y necesidades particulares. Del mismo modo, la interaccion entre los distintos
contextos favorecio un proceso de retroalimentaciéon que permitié identificar
oportunidades de mejora y reconocer fortalezas propias de cada nivel,
contribuyendo a una comprensiéon mas integral de la trayectoria educativa y
de los factores que intervienen en la construccion del proyecto de viday en la
transicion hacia la educacién superior.

Cambios en la perspectiva del aprendizaje y/o ensefianza o practica docente

Laimplementaciénde estrategiasorientadas al fortalecimiento del proyecto
de vida y la toma de decisiones permitié evidenciar cambios significativos en
la manera en que los estudiantes percibian el aprendizaje y su relacién con
las metas académicas y profesionales. En los diferentes niveles educativos
se observd una mayor disposicidon hacia la participacion en las actividades
propuestas, asi como una actitud mas reflexiva frente a la importancia de los
contenidos abordados en las distintas asignaturas, se evidencié con frecuencia
que los estudiantes reconocian esta experiencia como algo con sentido y no solo
como una actividad mas con la que tienen que cumplir.

Uno de los principales cambios identificados estuvo relacionado con la
comprension de la utilidad del aprendizaje en contextos reales. Los estudiantes
comenzaron a reconocer que las competencias desarrolladas en dreas como
Matematicas, Historia, Inglés e Investigacidn trascienden los limites de cada
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disciplina y constituyen herramientas relevantes para enfrentar los desafios
asociados con la educacion superior y el futuro desempefio profesional y que
es asi como deberia funcionar los aprendizajes de cada area, puesto lleva a una
mayor valoracién de las actividades académicas y una actitud mas favorable
hacia la continuidad de los estudios.

De la misma manera, se evidencid fortalecimiento de habilidades
relacionadas con el andlisis critico, la resoluciéon de problemas y la toma de
decisiones. Los estudiantes demostraron una mayor capacidad para reflexionar
sobre sus intereses, identificar alternativas de formacién y considerar las
implicaciones de las decisiones vinculadas con su proceso educativo. La
construccién de expectativas mas claras respecto a las aspiraciones personales
y profesionales, fue una de las estrategias que favorecio la adquisicion de una
visién mas consciente sobre la importancia de la planificaciéon académica.

Otro aspecto relevante estuvo relacionado con la motivacién hacia la
educacién superior. En varios casos, los estudiantes manifestaron un mayor
interés por conocer las oportunidades de formacidn existentes y por establecer
relaciones entre los aprendizajes adquiridos y las competencias requeridas
en diferentes campos profesionales, tomaron de referencia las experiencias y
testimonios compartidos para tener mas claridad en el proceso de orientacion
vocacionaly profesional,conlo que lograron mayor confianzaen sus capacidades
y el reconocimiento de la educacién como un medio para alcanzar objetivos
personales y contribuir al desarrollo de su entorno.

Ademas de lo observado en los estudiantes, fue posible evidenciar
transformaciones significativas en la practica docente, favoreciendo
una vision mas integral del proceso educativo y de la responsabilidad
compartida en la formacién de los estudiantes independiente del
nivel educativo. Por medio de la interaccién entre diferentes areas del
conocimiento y niveles educativos permitié reconocer la importancia de
establecer conexiones entre los contenidos curriculares y las necesidades
reales de los estudiantes, particularmente aquellas relacionadas con la
construccién del proyecto de vida, pues esto no debe ser concebido como
un arista mas de cumplimiento sino como una verdadera oportunidad del
estudiante para encontrarse con su carrera profesional y del docente de
ser una guia constante en esta busqueda.
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Uno de los principales cambios estuvo relacionado con la incorporacion de
estrategias pedagdgicas orientadas a contextualizar los aprendizajes y vincularlos
con escenarios académicos y profesionales, que estas estrategias sean especificas,
coherentes y que el estudiante comprenda con claridad cudl es la finalidad de que
cadaestrategia sea aplicada. Las docentes identificaron la necesidad de trascender
el abordaje tradicional centrado exclusivamente en los contenidos disciplinares,
promoviendo experiencias de aprendizaje que favorecieran la reflexién, el
andlisis y la toma de decisiones, con lo que se logré fortalecer la pertinencia de las
actividades desarrolladas y responder de manera mas efectiva a las expectativas e
intereses de los estudiantes, intereses que en muchos casos nacen o se desarrollan
dentro del aulay a pesar de existir no han sido reconocidos por el estudiante.

Laexperienciacontribuydareconocerelcaractertransversaldecompetencias
como el pensamiento critico, la resolucién de problemas, la comunicacién y
la busqueda de informacion, evidenciando que dichas capacidades pueden
fortalecerse desde diferentes asignaturas y niveles educativos, siempre que
tengan un objetivo claro que sea entendido y logrado por docentes y estudiantes
dentro del aula de clases, donde es importante promover procesos formativos
articulados que permitan dar continuidad al desarrollo de estas competencias a
lo largo del desarrollo académico de los estudiantes.

Otro factor identificado, estuvo asociado con la reflexion sobre las
necesidadesydesafiosalosqueseenfrentanlosestudiantesdurantelatransicion
hacia la educacién superior. El analisis de las experiencias desarrolladas en
educacién basica superior, bachillerato y educacion superior permitié identificar
fortalezas y aspectos susceptibles de mejora, favoreciendo una comprensiéon
mas amplia de los procesos de adaptacion y continuidad educativa, cuya vision,
contribuyé a fortalecer la practica pedagégica y a consolidar estrategias de
acompafiamiento mas acordes con las demandas actuales de la formacion
académicay profesional.

Finalmente, pero, con igual importancia e impacto, la experiencia permitio
valorar el trabajo multidisciplinario como una oportunidad para enriquecer
los procesos de ensefianza y aprendizaje, dando realce a la idea de que las
asignaturas no deben impartirse de forma aislada y basada Unicamente en
contenidos curriculares, sino que, por medio de las destrezas y ejes pueden
vincularse con otras ciencias, pues, la diversidad de perspectivas aportadas
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por las diferentes areas del conocimiento favorecié una mayor comprensiéon
de las necesidades de los estudiantes y puso de manifiesto la importancia de
promover acciones pedagdgicas que trasciendan los limites de cada disciplina,
contribuyendo al desarrollo integral y a la formacién de ciudadanos capaces de
asumir decisiones responsables respecto a su futuro académico y profesional.

Esto quiere decir, que las observaciones realizadas durante el desarrollo
de la experiencia permitieron identificar una serie de evidencias cualitativas
relacionadas con la percepciéon de los estudiantes sobre la utilidad de los
aprendizajes y con la valoracién de las competencias adquiridas en las
diferentes areas del conocimiento. De manera general, se evidencié una mayor
disposicién para participar en actividades orientadas a reflexionar sobre las
metas académicas y profesionales, asi como una actitud mas favorable hacia la
continuidad de los estudios superiores.

Unadelas principales evidencias observadas se relacioné con el reconocimiento
de la utilidad de las asignaturas en diferentes contextos profesionales, puesto que,
los estudiantes manifestaron una mejor comprension acerca de la manera en que
las competencias desarrolladas desde las Matematicas, la Historia, el Inglés y la
Investigacion pueden contribuir a su formacién integral y a su futuro desempefio
académicoy laboral,descubrieronsuaplicabilidad alavida cotidianay que trasciende
del resultado académico y por ello, hubo una mejor valoracion del aprendizaje y
mayor conexion entre los contenidos curriculares y las expectativas personales.

También se identificé una mayor capacidad para analizar alternativas y
reflexionar sobre lasimplicaciones de las decisiones vinculadas con laeleccién de una
carrera profesional y la continuidad de los estudios, siendo conscientes de que esta
no es una decisidn que debe tomarse a la ligera o sin ninguna base de referencia. En
los diferentes niveles educativos, los estudiantes demostraron una mayor conciencia
respecto a la importancia de planificar sus metas y considerar las oportunidades que
ofrece la educacion superior para alcanzar sus objetivos personales y profesionales.

Por otra parte, las docentes coincidieron en senalar que la incorporacién
de estrategias contextualizadas favorecié una mayor participacién estudiantil
y permitio generar espacios de didlogo orientados al andlisis de las aspiraciones
académicas y las necesidades formativas. De igual manera, se reconocio la
importancia de fortalecer procesos de acompanamiento que contribuyan a una
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transiciéon mas efectiva entre los diferentes niveles educativos, y en este sentido,
fue muy importante la oportunidad de que el estudiante se exprese desde sus
reflexiones y no Unicamente desde el conocimiento.

La interaccion entre docentes pertenecientes a distintos niveles educativos
permitié, ademds, un acompafnamiento distinto, con el que fue posible
identificar fortalezas y necesidades comunes en los estudiantes, evidenciando
la importancia de promover una vision articulada de la trayectoria educativa
sin descuidar los aspectos que deben ser considerados en cada etapa y que
se entrelazan entre si. En este sentido, la experiencia puso de manifiesto la
necesidad de continuar implementando acciones que favorezcan el desarrollo
de competenciastransversalesylaconstruccionde proyectos devidaorientados
hacia la continuidad académicay el desarrollo profesional. Estos resultados son
presentados de manera sintetizada en latabla 1.

Tabla 1. Principales evidencias cualitativas identificadas durante la experiencia.
Nota: Elaboracién propia

Mayor reconocimiento de la utilidad de las asignaturas para el

Valoracién del aprendizaje PN :
futuro académico y profesional.

Reflexion mas consciente sobre metas personales y

Proyecto de vida expectativas profesionales.

Mayor capacidad para analizar alternativas relacionadas con la

Toma de decisiones continuidad educativa.

Motivacién hacia la educacién Incremento del interés por conocer oportunidades de
superior formaciony proyeccion profesional.

Fortalecimiento del pensamiento critico, la resolucién de

Competencias transversales . . o
problemasy la busqueda de informacién.

Mayor disposicion para intervenir en actividades de analisis y

Participacion estudiantil hy
reflexién.

Incorporacion de estrategias contextualizadas y mayor

Practica docente . i - " .
articulacion entre contenidos y escenarios profesionales.

Reconocimiento de laimportancia de integrar diferentes areas

Trabajo multidisciplinario i N .
del conocimiento y niveles educativos.
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En lo posterior, los resultados permitieron evidenciar que las experiencias
que tienen como base las experiencias que se desarrollan en cada éarea
del conocimiento segln su nivel educativo correspondiente, contribuye a
fortalecer las competencias relacionadas con la toma de decisiones como parte
del proyecto de vida, y, en este mismo sentido, cuando los docentes interacttian
con frecuencia con el estudiante es mas facil que el aprendizaje incida
significativamente en la expectativa académicay profesional de los estudiantes,
mismos que dan una mejor valoracién alaeducacién como el mecanismo central
bajo el cual pueden lograr sus objetivos personales y contribuir positivamente
alasociedad.

Por medio de la experiencia, se dio énfasis en la importancia que tiene la
promocion de acciones pedagogicas contextualizadas y en articulacion de cada
nivel educativo, tomando en cuenta qué tipo de competencia se requiere para
el afrontamiento de los desafios que engloban a la educacién superior y que
no se desarrollan aisladamente, sino que mas bien, se dan como el resultado
de un proceso donde sin duda alguno intervienen varios actores educativos y
diferentes areas del conocimiento.

En tal sentido, con el trabajo multidisciplinario, es posible favorecer una
vision mas integral del proceso formativo, donde es esencial la identificacion
de necesidades, la gestiéon y existencia de espacios reflexivos y el
acompanamiento haciala construccion de un proyecto de vida con propdsito
real y bajo un eje esencial como lo es la toma de decisiones. Asimismo,
se puso de manifiesto que la transicién desde niveles inferiores hasta la
educacién superior, es un proceso complejo en el que deben participar
activay conjuntamente docentes, estudiantes y actores intervinientes en el
ambito educativo.

Aunado a esto, las practicas pedagégicas desarrolladas en cada disciplina,
permiten trascender los limites que tiene cada asignatura para convertirse en
la oportunidad clara de promover una formacién integral, con la capacidad
de responder a las necesidades y expectativas que tiene cada estudiante de
manera individual durante todo su proceso educativo. Para ello, con mayor
precision, la tabla 2 muestra el resultado obtenido en cada dimension y el
impacto que se evidencio.
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Tabla 2. Resultados e impacto de la experiencia educativa. Nota: Elaboracion propia

Valoracién del aprendizaje

Mayor reconocimiento de la utilidad de las asignaturas para el
futuro académico y profesional.

Proyecto de vida

Reflexion mas consciente sobre metas personales y
expectativas profesionales.

Toma de decisiones

Mayor capacidad para analizar alternativas relacionadas con la
continuidad educativa.

Motivacién hacia la educacion
superior

Incremento del interés por conocer oportunidades de
formaciony proyeccion profesional.

Competencias transversales

Fortalecimiento del pensamiento critico, la resolucion de
problemasy la busqueda de informacion.

Participacion estudiantil

Mayor disposicion para intervenir en actividades de analisis y
reflexion.

Practica docente

Incorporacion de estrategias contextualizadas y mayor
articulacion entre contenidos y escenarios profesionales.

Trabajo multidisciplinario

Reconocimiento de laimportancia de integrar diferentes areas
del conocimiento y niveles educativos.

La Figura 1 sintetiza el nexo multidisciplinario identificado durante la
experiencia educativa desarrollada. En ella se representa la manera en que
las areas de Matematicas, Historia, inglés e Investigacion, correspondientes
a las disciplinas impartidas por las docentes participantes, contribuyeron
al fortalecimiento de competencias transversales orientadas a la toma de

decisiones. Estas competencias fueron integradas como parte de las estrategias
pedagogicas implementadas para favorecer la construccion del proyecto de
vida, facilitar la transicion hacia la educacién superior y contribuir al desarrollo

profesional de los estudiantes.

137



Figura 1. Nexo multidisciplinario para la construccion del proyecto de vida y la
transicion hacia la educacion superior. Nota: Elaboracion propia.

NEXO MULTIDISCIPLINARIO
PARA LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO DE VIDA
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Es importante sefalar que las dreas representadas en el modelo responden
al contexto especifico de la experiencia sistematizada y no constituyen las
Unicas disciplinas capaces de generar este tipo de aportes formativos. Por el
contrario, el modelo evidencia que la orientaciéon hacia el futuro académico
y profesional puede fortalecerse desde diversas areas del conocimiento,
siempre que se promuevan practicas pedagodgicas articuladas, contextualizadas
y orientadas al desarrollo integral de los estudiantes. En este sentido, la
figura debe interpretarse como una referencia conceptual que ejemplifica la
articulacién multidisciplinaria necesaria para fortalecer la toma de decisiones y
la construccién de proyectos de vida con propésito.
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Anailisis reflexivo de la experiencia

Los resultados logrados con el desarrollo de la presente experiencia,
permitieron evidenciar una serie de situaciones que posiblemente son
analizadas con frecuencia desde una perspectiva unilateral, pero que no se
ponen en andlisis en el binomio docente- estudiante pese a la necesidad de que
esto suceda. Desde diferentes areas del conocimiento y en diferentes niveles
educativos, se pudo evidenciar el potencial que el desarrollo multidisciplinario
tiene para contribuir de manera significativa en el fortalecimiento de los
proyectos de vida por medio de la toma de decisiones, fundamentada en los
contenidos de las asignaturas y con proyeccion a la continuidad educativa,
donde, mas alld de los contenidos especificos, se integran reflexiones de
afrontamiento a las exigencias de la educacién superior y los desafios propios
del contexto actual.

La experiencia permitié reconocer que los estudiantes otorgan mayor
significado a los aprendizajes cuando estos se vinculan con situaciones reales
y con sus expectativas académicas y profesionales. En este sentido, dichos
resultados coinciden con los planteamientos del aprendizaje significativo, que
sostienenquelaadquisiciénde nuevos conocimientosadquiere mayor relevancia
cuando los estudiantes logran establecer relaciones entre los contenidos y sus
experiencias previas, favoreciendo la construccion de aprendizajes con sentido
y utilidad para su vida futura (Moreira, 2017).

Asimismo, los hallazgos identificados permitieron evidenciar que la
orientacién haciala construccién del proyecto de viday latoma de decisiones no
constituye unaresponsabilidad exclusiva de los espacios formales de orientacion
educativa, sino que representa un proceso transversal que puede fortalecerse
desde las diferentes areas del curriculo; perspectiva, que es consistente con
los lineamientos de Orientacion Vocacional y Profesional del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2023), los cuales establecen que el desarrollo de
habilidades para la vida debe sustentarse en los ejes de autoconocimiento,
informacion y toma de decisiones, favoreciendo trayectorias educativas mas
conscientes y pertinentes.

Bajo una vision integral, se pone de manifiesto lo importante de promover
procesos formativos que sostengan articulaciéon con los diferentes niveles
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gue cursan los estudiantes. La interaccion entre educacién basica superior,
bachillerato y educacién superior permitié identificar la necesidad de
fortalecer competencias que trascienden los limites de cada etapa formativa
y que requieren continuidad a lo largo del proceso formativo. Al respecto,
la experiencia coincide con los planteamientos de la UNESCO (2024), que
conciben el aprendizaje como un proceso permanente y orientado al desarrollo
integral de las personas, destacando la importancia de garantizar continuidad y
significancia al proceso académico.

Sin embargo, durante el desarrollo de la experiencia también se
identificaron algunas dificultades, dentro de las cuales estuvo la relacionada
con la heterogeneidad de los contextos educativos y las diferencias existentes
entre los niveles de formacion, lo que implicé la necesidad de adaptar las
estrategias implementadas a las caracteristicas particulares de los estudiantes.
Del mismo modo, en algunos casos, los estudiantes presentaban limitaciones
para establecer relaciones entre los contenidos curriculares y sus expectativas
profesionales, ademas de que la experiencia les parecio algo nueva, situaciones
gue pusieron de manifiesto la necesidad de fortalecer procesos de orientaciény
acompafnamiento desde etapas tempranas de la formacion.

Dentro de las principales lecciones aprendidas, se destaca la necesidad
de concebir la formacién integral como una responsabilidad compartida
entre las diferentes disciplinas y niveles educativos, ya que este es un proceso
multidisciplinario, que debe tener un enfoque amplio y completo. La experiencia
evidencio que las asignaturas no deben entenderse como espacios aislados,
sino como oportunidades para desarrollar competencias que contribuyan a la
construccién del proyecto de vida y a la toma de decisiones relacionadas con el
futuro académico y profesional de los estudiantes.

Esto, es lo que hace que el trabajo multidisciplinario sea una estrategia
valiosa para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, debido a
que permite integrar diferentes perspectivas y favorecer una comprension
mas amplia de las necesidades formativas de los estudiantes, y, con ello,
fue posible reconocer que la transicién hacia la educacién superior debe
ser entendida como un proceso progresivo que requiere acompafiamiento
continuo y la participacién activa de todos los actores involucrados en la
formacion de los estudiantes.
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Conclusiones

Por medio de la experiencia desarrollada se pudo evidenciar que la
construcciéon de un proyecto de vida, fortalecido a través de la toma de
decisiones, es un proceso que puede promoverse desde varias areas del
conocimiento, quizas de todas, en cada nivel educativo, ante lo cual, el aporte
de mayor valor de este capitulo es la demostracion de que cada competencia
necesaria para que la transicién haca la educacion superior sea exitosa, no se
desarrollatnicamente en espacios que sean especificos para la orientacion, sino
que pueden verse fortalecidos de manera transversal por medio de practicas
pedagogicas bajo un contexto real y la articulacion con las necesidades e
intereses de los estudiantes.

La interaccién de los docentes de cada nivel educativo permitié reflexionar
sobre la perspectiva integral del proceso de formacion en todo su trayecto, lo
que ofrece unavisidén mas amplia acercade las fortalezas y desafios que enfrenta
el estudiante en cada etapa de formacioén, y por lo tanto, la diversidad disciplinar,
representa un elemento enriquecedor, dado que los contenidos de diferentes
asignaturas pueden converger hacia el desarrollo de competencias con el mismo
enfoque, como puede ser el pensamiento critico, la resolucién de problemas, la
comunicacién, la investigacion y la toma de decisiones.

La experiencia adquiere relevancia para otros contextos educativos,
porgue expone la importancia de las acciones de caracter multidisciplinario
sean promovidas y logren trascender la ensefianza fragmentada para
favorecer la formacién integral, a propdsito de la selecciéon de una carrera,
el desarrollo profesional y la continuidad académica, considerando que las
estrategias utilizadas pueden adaptarse a distintos niveles, realidades, segln la
particularidad de cada escenario y la necesidad del estudiante.

Se reconocié la necesidad de que se fortalezcan los vinculos de los
diferentes niveles del sistema educativo, con la finalidad de favorecer procesos
de acompaiamiento con mas coherencia y continuidad, de tal modo que la
transicion hacia la educacién superior sea mas efectiva, pues cuando se articula
el rol docente con cada area del conocimiento se crea una oportunidad Gnica de
que la practica pedagdgica se enriquezca a tal magnitud que pueda responder
con pertinencia a las exigencias educativas modernas.
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La experiencia presenta posibilidades de réplica y proyeccion en otros
escenarioseducativos,mediantelaincorporacidondeestrategiasinterdisciplinarias
orientadasaldesarrollode habilidades paralavidayalaconsolidaciénde proyectos
de vida sostenibles, acordes a cada escenario social y cultural previamente
identificado; abre la posibilidad de profundizar futuras investigaciones sobre la
influenciade las practicas pedagégicas multidisciplinarias en latomade decisiones
académicas y profesionales de los estudiantes, por medio de la contribucién a
la generacion de conocimientos y experiencias que fortalezcan los procesos de
orientacion y acompafamiento en la formacion académica.

Referencias bibliograficas

Ministerio de Educacién del Ecuador. (2023a). Orientacion Vocacional y
Profesional. Gobiernodel Ecuador. https://educacion.gob.ec/orientacion-
vocacional-y-profesional/

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2023b). Lineamientos para el periodo
pedagdégicode OrientacionVocacional y Profesional para8.°9.°y 10.°afno
de Educacion General Basica Superior. Direccion Nacional de Educacién
para la Democracia y el Buen Vivir. https://recursos.educacion.gob.ec/
wp-content/uploads/2023/Sala%20de%20profes/LINEAMIENTOS%20
DE%200RIENTACIO%CC%81N%20VOCACIONAL%20Y%20
PROFESIONAL%200k.pdf

Ministerio de Educacién del Ecuador. (2023c). Lineamientos para la
implementacién del periodo pedagégico de Orientacién Vocacional
y Profesional. Gobierno del Ecuador. https://educacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2023/09/lineamientos-orientacion-
vocacional-y-profesional.pdf

Moreira, M. A. (2017). Aprendizaje significativo como un referente para la
organizacion de la ensefanza. Archivos de Ciencias de la Educacion,
11(12), e029. https://doi.org/10.24215/23468866e€029

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
[UNESCOI. (2024). El aprendizaje a lo largo de toda la vida. UNESCO.
https://www.unesco.org/es/lifelong-learning

142



COMPILADORA: XENIA PEDRAZA GONZALEZ

xperiencias académicas de avanzada. Volumen | retine siete experiencias educativas

desarrolladas en distintos niveles de formacion, desde la primera infancia y la

educaciéonbasicahastael bachilleratoylauniversidad. Laobraabordatemasesenciales
como la convivencia escolar, el pensamiento computacional, la redaccion académica, la
oratoria, la evaluacion de la calidad educativa, los proyectos integradores, las estrategias
activas de ensefanza y la construccién del proyecto de vida. A traves de propuestas
contextualizadas, reflexivas e innovadoras, sus autores muestran como la practica docente
puede convertirse en una fuente valiosa de conocimiento y transformacion.
Cada capitulo presenta aprendizajes, resultados y estrategias
susceptibles de ser adaptados a otros escenarios educativos.
Este volumen constituye una invitacion a repensar la
ensefanza desde una perspectiva mas humana,
participativa e interdisciplinaria, orientada
al fortalecimiento de competencias, la
solucién de problemas y la formacion
integral de los estudiantes.




