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PROLOGO



prender para la vida: fundamentos pedagogicos y estrategias

didacticas para fortalecer competencias esenciales en Educacién

Basica, surge como una respuesta académica y practica a los
desafios actuales de los sistemas educativos, en particular, la necesidad de
trascender laensefianza memoristicay procedimental paraformar ciudadanos
capaces de movilizar sus aprendizajes en contextos diversos y cambiantes.

En linea con los postulados del enfoque por competencias y las directrices
de organismos internacionales, esta obra sostiene que la Educacién Basica
no solo debe garantizar la adquisicién de saberes disciplinares, sino también
el desarrollo de competencias esenciales para la vida: pensamiento critico,
resolucién de problemas, colaboracién, comunicacién efectiva, creatividad y
autorregulacion.

Dichas competencias constituyen el andamiaje que permite al estudiante
actuar con idoneidad ética y cognitiva en entornos personales, sociales y
laborales. El libro se dirige a docentes, programas de formacién de maestros,
investigadores y responsables de politicas educativas, ofreciendo un marco
tedrico actualizado y un conjunto de estrategias didacticas. Cada capitulo
articulafundamentos epistemolégicos con ejemplos concretos parala practica
educativa en el aula.

Confiamos en que la obra constituya una herramienta rigurosa y
transformadora para repensar la practica pedagdgica, situando el aprendizaje

paralavida en el corazén del curriculo.

Los Autores



INTRODUCCION



a Educacién Basica contemporanea se encuentra en un punto de inflexion

paradigmatico. Tras décadas de predominio de modelos pedagoégicos

centrados en la transmision unidireccional de conocimientos, el sistema
educativo global ha comenzado a experimentar una transformacion estructural
profunda, orientada hacia la construccién de escenarios formativos mas
humanistas, flexibles y contextualizados.

En las ultimas décadas, ademas, el concepto de competencia ha pasado de
ser una nocion polisémica en el campo laboral para convertirse en una categoria
central del discurso pedagdgico. Sin embargo, su translacién al ambito de la
Educacién Basica no ha estado exenta de simplificaciones. Con frecuencia,
las competencias se han reducido a listados de desempefios observables,
desvinculados de los procesos cognitivos, afectivos y sociales que les dan
sustento.

Frente a visiones reduccionistas que equiparan competencia con “saber
hacer”, se asume la postura de la competencia como un “saber actuar” que
moviliza una combinacion de recursos personales (conocimientos, capacidades
cognitivas, emocionales) y recursos del entorno. Dicha movilizacién no es
automatica ni lineal; requiere metacognicién en accién vy juicio practico en
situaciones singulares. Por ello, las competencias esenciales para la vida no
pueden ensefarse mediante la instruccién directa exclusivamente, sino que
exigen aprendizaje situado y distribuido, donde el contexto social y material del
aula actiia como andamiaje.

Varias de las investigaciones actuales en el &mbito de la Neuroeducacién y
la Psicologia han subrayado que competencias como la resolucién de problemas



o la colaboracién involucran dimensiones afectivas, motivacionales y éticas.
El razonamiento social y la toma de decisiones éticas dependen de circuitos
cerebrales ligados a la emocién. En coherencia, este libro incorpora el concepto
de competencia emocional como transversal a todas las esenciales, porque
sin autoconciencia emocional, regulacién del estrés o empatia, dificilmente se
puede colaborar o pensar criticamente en situaciones de conflicto.

En el contexto de la Educacién Basica, fortalecer esta competencia equivale
a formar estudiantes auténomos que puedan transferir sus saberes a nuevos
dominios, es decir, aprender para la vida en sentido estricto. Por ello, cada
orientaciéon didactica propuesta en este libro incluye indicadores explicitos
sobre cémo fomentar la autorregulacién del alumnado

Por ello, este libro asume una definiciéon integradora: una competencia
esencial para la vida es la capacidad de movilizar, de manera reflexiva, situada 'y
ética, conocimientos, habilidades, actitudes y valores para enfrentar situaciones
auténticas, tanto actuales como futuras (Zabala y Arnau, 2014).

La obra proyecta como objetivo central proporcionar al profesorado
de Educaciéon Basica un conjunto de estrategias didacticas fundamentadas
tedricamente que favorezcan el fortalecimiento de competencias esenciales. No
se trata de emitir recetas, sino de articular una guia para la toma de decisiones
pedagogicas que atienda a la diversidad de contextos ritmos y estilos de
aprendizaje.

La estructura del libro responde a una légica secuencial: desde los
fundamentos conceptuales, hasta la evaluacion, pasando por el andlisis de
competenciastransversalesy laexposicién de estrategias especificas. Un énfasis
particular se situa en la dimensién estratégica del docente como mediador. De
acuerdo con lo expuesto por Coll (2005), la ensefianza por competencias exige
modificar el contrato didactico tradicional: el estudiante ya no es un receptor
pasivo, sino un agente activo que construye, autorregula y transfiere sus
aprendizajes.

El libro no debe ser leido como un manual acabado, sino como una
conversacion abierta. La didactica de las competencias esenciales es un campo
en construccion, donde la reflexion colectiva y la investigacion-accion en el



aula, son piezas claves. Esperemos, pues, que estas paginas inspiren, orienten
y desafien la practica cotidiana en beneficio de una educacion verdaderamente
orientada a aprender para la vida.



CAPITULO |

LOS FUNDAMENTOS
TEORICOS DE LA EDUCACION
BASICA CONTEMPORANEA:
UN ANALISIS DESDE LOS
PRINCIPIOS PEDAGOGICOS Y
LAS TEORIAS DE APRENDIZAJE



n el panorama educativo actual, signado por la acelerada transformacién

digital, la diversidad cultural y la necesidad de formar ciudadanos criticos

y creativos, la Educacion Basica se erige como el ndcleo fundamental
sobre el cual de edifica el desarrollo integral de las personas y el progreso de
las sociedades. Sin embargo, lejos de ser un terreno estatico u homogéneo,
este nivel educativo es escenario de tensiones, reformas y replanteamientos
que exigen una revisiéon profunda de sus cimientos tedéricos. Comprender la
naturalezay el propésito de la escuela contemporanea implica, necesariamente,
regresar a la pregunta por los principios que la orientan y por las concepciones
del aprendizaje que subyacen en sus practicas cotidianas.

1.1 La centralidad del estudiante como eje epistemologico del proceso
educativo

El principio fundamental que estructura la Educacién Béasica actual consiste
en la reubicacion del estudiante en el centro del proceso educativo. Este
postulado, aparentemente simple en su formulacién, implica una transformacion
epistemoldgica radical respecto a los modelos tradicionales. Tradicionalmente,
la escuela se organizaba en torno a la figura del docente como transmisor de
conocimientos y del curriculo como secuencia predeterminada de contenidos.
El estudiante ocupaba, en este esquema, una posicion especialmente receptiva.

En esta concepcion o modelo, en el cual el estudiante se erige como centro
del proceso, existen principios pedagogicos que rigen este modelo educativo:

Enlosmodeloseducativoscontemporaneos,situar al estudiante comocentro
implica una reconfiguracion profunda d ellos roles tradicionales: el alumno deja



de ser un receptor pasivo de informacion para convertirse en un agente activo
de su propio aprendizaje. Este enfoque se sostiene sobre cuatro principios
pedagogicos esenciales, relacionados en primer término con la articulacion
del aprendizaje significativo. El nuevo conocimiento se construye a partir de
los saberes previos, las experiencias y el contexto sociocultural del estudiante,
vinculando los contenidos escolares con su vida cotidiana. La autonomia
progresiva permite fomentar la capacidad del alumno para autorregular su
aprendizaje, tomar decisiones informadas y asumir responsabilidades sobre sus
procesos y metas educativas.

Por otro lado, en la participacién activa y colaborativa el aprendizaje se
concibe como un proceso dialégico en el que el estudiante interactia con
sus pares, el docente y el entorno, construyendo conocimiento mediante la
indagacion, el debate y la cooperacién. De igual manera, la personalizacién y el
respeto a la diversidad posibilita el reconocimiento y la atencion a los diferentes
ritmos, estilos, intereses y necesidades educativas, adaptando las estrategias
didacticas a los contextos educativos.

Poner al estudiante y su aprendizaje como eje central del proceso
educativo, equivale a potenciar su desarrollo cognitivo, brindandole recursos
intelectuales, personales y sociales que les ayuden en su formacién futura. Para
ello, es indispensable tener en cuenta el conocimiento previo del estudiante. Es
preciso conectar el conocimiento previo con el nuevo, para crear un proceso
de aprendizaje mas fluido y que la planeacion de la ensefianza sea sensible a las
necesidades especiales de cada alumno.

En todo este proceso, resulta de vital importancia ofrecer
acompanamiento al aprendizaje. La participaciéon del maestro y de todo el
grupo, ademas del involucramiento de directores, profesores y padres en la
formacion del estudiante, contribuye al desarrollo emocional e intelectual de
cada alumno. Lo anterior conlleva al logro del conocimiento de los intereses
de los estudiantes, con vistas a planear mejor la ensefianza y encontrar
métodos que los inviten a involucrarse mas en el aprendizaje. En este aspecto
se conforma el reconocimiento de la naturaleza social del conocimiento, asi
como el trabajo colaborativo para que los estudiantes debatan y generen
nuevas ideas.



No menos importante resulta la perspectiva de la evaluacién como proceso
de planeacién del aprendizaje. La evaluaciéon no debe ser utilizada como un
recurso para medir el conocimiento memoristico, sino como un método para
definir los aprendizajes esperadosy verificar si los estudiantes los han alcanzado.

Como puede apreciarse, el modelo contemporaneo reconoce al estudiante
como larazon de ser de la practica docente. Esta centralidad no constituye una
declaracion retérica, sino un principio operativo que redefine la totalidad de
las practicas escolares. Implica, en primer término, comprender las maneras
particulares en que cada alumno aprende, privilegiando la construccion de
saberes valiosos en contraste con aprendizajes memoristicos o mecanicos (Diaz
Barrigay Barroso, 2014).

Desde una perspectiva tedrica, este principio encuentra su fundamentacion
en el constructivismo, particularmente en la obra de Jean Piaget (1971). El
constructivismo, que emergié con fuerza entre las décadas de 1970 y 1980,
plantedunaidearevolucionariaparasutiempo: los estudiantes nosonreceptores
pasivos de informacion, sino que construyen activamente su conocimiento
en interaccién con el medio ambiente y a través de la reorganizacion de sus
estructuras mentales. Esta premisa transforma radicalmente el rol docente,
que pasa de ser un transmisor de informacién a convertirse en guia cognitiva del
aprendizaje (Arimatea et al., 2023).

La centralidad del estudiante implica también el desarrollo de su autonomia
y su capacidad de autorregulacion. El modelo educativo actual promueve que
el estudiante tome el control de su proceso de aprendizaje, lo que requiere el
cultivo de habilidades metacognitivas que le permitan conocer y reflexionar
sobre las estrategias que utiliza para aprender. Esta orientaciéon conecta
directamente con las teorias de aprendizaje experiencial, las cuales sostienen
que el aprendizaje significativo se produce en un entorno donde la amenaza
es reducida al minimo, y el aprendizaje es mas probable que ocurra y sea mas
duradero cuando se da por iniciativa propia (Lopez, 2019).

El reconocimiento de los saberes previosy la construccién del conocimiento
se erige como un principio fundamental para medir el aprovechamiento del
estudiante. Parte de una constatacién epistemolégica elemental: el alumno
no llega al aula con su mente en blanco, por el contrario, a lo largo de su



experiencia vital ha constituido un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que constituyen su equipaje cognitivo inicial. Este principio
tiene implicaciones pedagogicas concretas de gran relevancia. El docente debe
promover activamente que el alumno exprese sus conceptos y propuestas, no
como un mero ejercicio diagnéstico inicial, sino como una practica continua
que permita calibrar si el contenido de ensefanza resulta significativo para el
estudiante.

Laimportanciaatribuidaalossaberespreviostambiénreflejaunaconcepcion
del aprendizaje como proceso continuo y acumulativo, en contraposicion a los
modelos que conciben la educacién como una serie de episodios desconectados.
Esta visién encuentra respaldo en la psicologia cognitiva, la cual concibe al
aprendiz como un procesador de informacién que absorbe informacién, lleva a
cabo operaciones cognitivas y almacena la memoria.

1.2 La naturaleza social del conocimiento y el aprendizaje colaborativo

EstepilartedricodelaEducacion Basica actual consiste enel reconocimiento
explicitodelanaturalezasocial del conocimiento. Este principio,que encuentrasu
fundamentacion massdlidaenlaobrade Vygotsky (1995) y en el constructivismo
social, sostiene que el aprendizaje no es un proceso puramente individual
que ocurre en la mente del sujeto aislado, sino que es fundamentalmente un
fenédmeno social, mediado por la interaccién con otros y por las herramientas
culturales disponibles.

Vygotsky, cuyo trabajo pionero cobré particular relevancia a finales del
siglo XX, planted que la cognicion y el aprendizaje deben entenderse como
interacciones entre el individuo y una situacién, donde el conocimiento es
considerado como “situado”, y es producto de la actividad, el contextoy la cultura
enlaque se forma. Desde esta perspectiva, el aula no es simplemente un espacio
fisico donde ocurre el aprendizaje, sino una comunidad de practica donde los
estudiantes, guiados por el docente y apoyados por sus pares, construyen
conocimientos colectivamente.

El modelo educativo actual traduce esta concepcién tedrica en principios
pedagogicos operativos. Se propicia el trabajo colaborativo para que los
estudiantes debatany generen nuevas ideas, reconociendo que los alumnos mas



aventajados pueden contribuir activamente a la formacién de sus comparieros.
Esta practica no solo tiene beneficios cognitivos, sino también beneficios
sociales y emocionales, al desarrollar habilidades de comunicacién, negociacién
y empatia.

El reconocimiento de la naturaleza social del conocimiento también implica
una redefinicion del papel de los materiales educativos. En la sociedad del siglo
XXI, los materiales educativos se han diversificado y sus formatos y medios de
acceso requieren habilidades especificas para su uso. La escuela debe favorecer
que la comunidad educativa emplee, ademas del libro de texto, otros materiales
para el aprendizaje permanente.

Existe también un principio fundamental y es el referido a situar el
aprendizaje en contextos auténticos y significativos, o lo que es lo mismo, el
aprendizaje situado y la contextualizacién del conocimiento. Este principio,
conocido en la literatura especializada como “aprendizaje situado” alega que
el aprendizaje es mas efectivo cuando ocurre en circunstancias que acercan
al estudiante a la realidad, simulando distintas maneras de aprendizaje que
se originan en la vida cotidiana, en el contexto en el que estd inmerso y en el
marco de su propia cultura. El reto pedagdgico fundamental reside en hacer de
la escuela un lugar social de conocimiento, donde los alumnos se enfrenten a
circunstancias auténticas (Herrington et al., 2014).

La contextualizacién del conocimiento tiene implicaciones profundas para
el disefio curricular y la practica docente. No se trata simplemente de afadir
ejemplos tomados de la vida real a una exposicion teérica abstracta, sino de
estructurar la experiencia de aprendizaje de manera que la conexién con la
realidad sea constitutiva del proceso mismo. Esto requiere que el docente
conozca los intereses y las circunstancias particulares de sus estudiantes, para
poder planificar la ensefianza de manera contextualizada

El aprendizaje situado también permite dar cabida a la diversidad de
conocimientos, intereses y habilidades de los estudiantes. Una ensenanza
contextualizada reconoce implicitamente que no existe un Unico camino valido
para aprender, sino que diferentes estudiantes pueden acceder al conocimiento
a través de diferentes puertas, dependiendo de sus experiencias previas, sus
intereses y sus formas particulares de inteligencia (Cid y Marcillo, 2023).



Este punto conecta directamente con la teoria de las inteligencias multiples
de Howard Gardner (1983), quien sostuvo que la inteligencia humana no esta
dominada por una sola capacidad general, sino que se compone de numerosas
inteligencias diferentes; légico-matematica, linglistica, espacial, musical,
cinético-corporal, interpersonal e intrapersonal.

1.3 La evaluacién como proceso formativo y de mejora continua

Este principio transforma radicalmente la concepcién tradicional de la
evaluacion. En el modelo educativo actual, la evaluacion deja de concebirse como
un recurso para medir el conocimiento memoristico al final de un periodo de
ensefanza, para convertirse en un proceso que resulta de aplicar una diversidad
de instrumentos y que estd intrinsicamente relacionado con la articulaciéon del
aprendizaje (Del Pozo, M, 2017).

Estareconceptualizaciénimplicaqueevaluaciény planeaciénsonentendidas
como dos caras de la misma moneda. Al planear la enseianza, contextualizada
al entorno de los estudiantes y planteando opciones que permitan a cada quien
aprender y progresar desde donde estd, el profesor define los aprendizajes
esperados, y la evaluacién tiene como funcién verificar si los estudiantes los
alcanzan, pero también identificar las dificultades y ajustar la ensefianza en
consecuencia.

La evaluacién formativa, como se denomina a este enfoque, tiene varias
caracteristicas distintivas. En primer lugar, forma parte de la secuencia didactica
como elemento integral del proceso pedagodgico, por lo que no tiene un caracter
exclusivamente conclusivo o sumativo. En segundo lugar, busca conocer cémo
los estudiantes organizan estructuran y usan sus aprendizajes en contextos
determinados para resolver problemas de diferentes niveles de complejidad
(Cruzado, 2022).

En tercer lugar, adquiere verdadero significado para el estudiante cuando el
docente retroalimenta con argumentos claros, objetivos y constructivos sobre
su desempefo, brindandole elementos para la autorregulacion y la mejora de
sus aprendizajes.

Esta concepcion de la evaluacién encuentra su fundamento tedrico en
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diversas corrientes, pero particularmente en el enfoque socioconstructivista,
que enfatiza la importancia de la retroalimentacién y la zona de desarrollo
préximo. Desde esta perspectiva, la evaluacién no es un veredicto final sobre
lo que el estudiante es capaz de hacer solo, sino un diagnéstico que permite
identificar que puede lograr con la ayuda adecuada de un adulto o de sus pares
mas capaces.

1.4. La diversidad como Fuente de riqueza pedagogicay la
interdisciplinariedad como respuesta a la complejidad del conocimiento

El modelo educativo contemporaneo concibe la diversidad individual,
cultural y social no como un problema a gestionar o una dificultad a superar, sino
como una caracteristica intrinseca y positiva del proceso de aprendizaje en el
aula.

Tiene a su vez, implicaciones profundas para la practica docente porque
exige que los educadores identifiquen y transformen sus propios prejuicios con
animo de impulsar el aprendizaje de todos sus estudiantes, estableciendo metas
de aprendizaje retadoras para cada uno. También requiere fomentar ambientes
de respetoy trato digno entre los diferentes, donde la base de las relaciones y el
entendimiento sean el respeto, la solidaridad, la justicia y el apego a los derechos
humanos.

La valoracién de la diversidad encuentra sustento tedrico en multiples
tradiciones. Por un lado, como ya se ha sefialado, en la teoria de las inteligencias
multiples de Gardner, que demuestra que no existe una Unica forma legitima
de ser inteligente o de demostrar el aprendizaje. Por otro lado, en los enfoques
interculturales y de educacién inclusiva, que reconocen que las diferencias
culturales, lingtiisticas y de capacidad no son déficits que deban ser corregidos,
sino recursos que enriquecen el aprendizaje colectivo.

Las practicas que reconocen la interculturalidad y promueven el
entendimiento de las diferencias, la reflexion individual, la participacién activa
entodosyeldidlogo,son herramientas que favorecen el aprendizaje, el bienestar
y la comunicacién de todos los estudiantes. Estas practicas transforman el aula
en un espacio democratico donde todas las voces son escuchadas y valoradas, y
donde la diferencia es motivo de aprendizaje mas que de exclusion.
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En reaccién a la interdisciplinariedad como respuesta a la complejidad del
conocimiento, debe alegarse que las perspectivas de los modelos educativos
actualesreconocen que las materias no son aisladas y que deben crear relaciones
entre las diversas disciplinas que se imparten. Este principio responde a una
constatacion epistemolégica fundamental: el conocimiento en el mundo real no
se presenta organizado en las compartimentaciones académicas tradicionales,
sino como un tejido complejo e interconectado.

La informacion actual sobre cémo se crea el conocimiento muestra que
este se construye a partir de piezas basicas de aprendizajes que se organizan de
ciertamanera, permitiendo trabajar para crear estructuras de conocimiento que
se transfieren a campos disciplinarios y situaciones nuevas. Esta adaptabilidad
del conocimiento, cuando ha sido aprendido de manera significativa y
contextualizada, moviliza los aprendizajes y potencia su utilidad en la sociedad
del conocimiento.

La implementacién efectiva de la interdisciplinariedad requiere cambios
significativos en la organizaciéon escolar tradicional. Exige el trabajo colegiado
entre docentes de diferentes disciplinas, para que compartan sus experiencias
y puedan construir respuestas en equipo sobre diferentes tematicas. También
amerita una planificacion curricular que identifique explicitamente las
conexiones entre areas de conocimiento y disefie experiencias de aprendizaje
que las expliciten y las aprovechen.

La interdisciplinariedad no implica la disolucion de las disciplinas, sino su
articulaciéon productiva. Las disciplinas proporcionan marcos conceptuales,
métodos y herramientas que son indispensables para el conocimiento profundo,
pero estos se enriquecen cuando se los conecta con otras formas de saber. En
este sentido, la interdisciplinariedad es particularmente relevante para abordar
problemas complejos que trasciendan las fronteras disciplinarias tradicionales y
que requieren miradas multiples y complementarias.

1.5. El rol del docente como mediador y modelador del aprendizaje y la
integracion del aprendizaje formal e informal

El maestro no es simplemente un expositor de contenidos, sino un modelo
de conducta para sus estudiantes. Siempre se esta ante la expectativa de que el
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docente sea visto ejecutando los comportamientos que quiere impulsar en sus
alumnos, tanto frente a ellos como compartiendo actividades con ellos.

Esta concepcion implica que los docentes deben leer, escribir, buscar
informacion, analizarla, generar conjeturas y realizar cualquier otra practica que
consideren que sus estudiantes deben desarrollar. Al hacerlo, identificando en
voz alta cada uno de los pasos que realizan, modelan no solo el producto final del
aprendizaje, sino el proceso mismo de aprender (Cabrera et al.,2025).

Este principio encuentra fundamento en la teoria del aprendizaje social
desarrollada por Albert Bandura (1977), quien demostré que las personas
aprenden en contexto social a través de conceptos como el modelado, el
aprendizaje por observacion y la imitacién. Bandura propuso el “determinismo
reciproco”, seguin el cual el comportamiento, el medio ambiente y las cualidades
individuales de una persona influyen reciprocamente unos en otros. Los nifos
aprenden de la observacion de otros, asi como del comportamiento del “modelo”
en un proceso que implica atencion, retencion, reproduccion y motivacion.

El docente como modelador también debe permanentemente estar en
formacion. La capacitacidon constante del profesorado es un aspecto central
del modelo educativo actual, porque solo un docente que sigue aprendiendo
puede modelar efectivamente el aprendizaje para sus estudiantes. Esto implica
un compromiso institucional con el desarrollo profesional continuo y con la
creacién de espacios de reflexién colaborativa en pares.

En la sociedad contemporanea, los nifios cuentan con diversas fuentes
de informacién para satisfacer sus necesidades e intereses, y la escuela debe
reconocer la existencia e importancia de estos aprendizajes que ocurren
fuera del aula. La integracion del aprendizaje formal e informal tiene varias
implicaciones. En primer lugar, implica que los maestros investiguen y fomenten
en los estudiantes el interés por aprender en diferentes medios, no solo en los
libros de texto o en el discurso del docente. En segundo lugar, supone buscar
estrategias de ensefanza que incorporen adecuadamente estos aprendizajes
informales al aula, de manera que los aprendizajes formales puedan convivir e
incorporarse a una misma estructura cognitiva (Romero, 2021)

El reconocimiento del aprendizaje informal es particularmente relevante en
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la era digital, donde los estudiantes tienen acceso a volimenes de informacion
sin precedentes a través de internet, las redes sociales y otras plataformas. La
escuela no puede ignorar estas fuentes de conocimiento, sino que debe ayudar
a los estudiantes a navegarlas criticamente, evaluar la calidad de la informacion
qgue encuentrany utilizarla productivamente para sus propésitos de aprendizaje.

1.6. La cultura del aprendizaje y la autorregulacion

La promocién de una cultura de aprendizaje que favorezca los aprendizajes
individuales y colectivos promueve que el estudiante entable relaciones, que se
comunique con otros para seguir aprendiendo, y apoye de ese modo el propdsito
comun de construir conocimiento y mejorar los logros tanto individuales como
colectivos.

La cultura del aprendizaje implica que el estudiante cuente con
oportunidades de repensar. reconsiderar y rehacer; fomenta el desarrollo de
productos intermedios y crea oportunidades de retroalimentacién entre pares.
Esto contribuye a que los nifios sean conscientes de su aprendizaje y desarrollen
habilidades cognitivas esenciales para el aprendizaje auténomo a lo largo de su
vida.

Un componente crucial de esta cultura del aprendizaje es la promocion de
la autorregulacién. Los estudiantes aprenden a regular sus emociones, impulsos
y motivaciones en el proceso de aprendizaje, a establecer metas personales y a
monitorearlas, a gestionar el tiempo, las estrategias de estudio y a interactuar con
otros para propiciar aprendizajes relevantes. La autorregulacion implica también
superar la vision de la disciplina como un mero cumplimiento de normas externas, para
desarrollar unadisciplina interna basada en la comprensién y el compromiso personal.

1.7. La motivacion intrinseca como motor de aprendizaje

Este presupuesto se refiere al papel de la motivacién intrinseca en el
proceso de aprendizaje. El modelo educativo actual reconoce que la motivacion
genuina no puede ser impuesta externamente, sino que debe ser cultivada desde
el interior del estudiante. El docente disefa estrategias que hacen relevante
el conocimiento, fomenten el aprecio del estudiante por si mismo y por las
relaciones que establece en el aula con otros.
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Esta motivacion se alimenta de varios factores: la percepcion de que lo
que se aprende tiene valor y utilidad, la sensacién de competencia y logro, el
sentido de autonomia y control sobre el propio proceso de aprendizaje, y las
relaciones positivas con docentes y companeros. El docente que busca cultivar
la motivacién intrinseca debe disefar experiencias de aprendizaje que ofrezcan
un nivel adecuado de desafio, que proporcionen retroalimentacién informativa
mas que evaluativa, y que permitan cierto grado de eleccién y autonomia.

La importancia atribuida a la motivacion intrinseca se fundamenta en
décadas de investigacién psicolégica que demuestran que el aprendizaje
motivado intrinsicamente es mas profundo, mas duradero y mas transferible a
nuevas situaciones que el aprendizaje basado exclusivamente en recompensas
o castigos externos.

De forma general, puede plantearse que los fundamentos tedricos de la
Educacién Basica actual, articulados a través de los principios pedagégicos
analizados, configuran un modelo educativo coherente. Este modelo se sostiene
sobre una concepcion del aprendizaje como proceso activo, constructivo,
social y situado. Reconoce al estudiante como protagonista de su propio
aprendizaje, pero no lo abandona a sus fuerzas, sino que lo acompana con
docentes mediadores, con pares colaboradores, con contextos auténticos y con
herramientas culturales diversas.

Lasintesisintegradora de estos fundamentos permite identificar varios hilos
conductores que atraviesan todo el modelo. En primer lugar, una concepcién
del conocimiento no como verdades acabadas a transmitir, sino como una
construccién perfectible que cada generacion debe reconstruir por si misma.
En segundo lugar, una concepcién del aprendizaje no como acumulacién de
informacion, sino como transformacién de las estructuras cognitivas y de la
relacién con el saber. En tercer lugar, una concepcién de la ensefianza no como
transmision, sino como mediacién, andamiaje y creacion de condiciones para
que el aprendizaje ocurra.

La Educacién Basica actual se enfrenta al desafio de hacer realidad estos
principios en contextos marcados por la diversidad, la desigualdad y el cambio
acelerado. Las teorias que lo fundamentan ofrecen recursos conceptuales
potentesparapensaresedesafio,peronorecetassimplespararesolverlo.Latarea
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de traducir estos fundamentos en practicas cotidianas en las aulas, las escuelas
y los sistemas educativos es una tarea abierta, creativa y contextualizada, que
requiere el compromiso reflexivo de todos los actores educativos.

La pregunta que queda abierta, y que guiara el desarrollo de los capitulos
siguientes, es como estos principios y fundamentos se traducen en practicas
concretas,y como estas practicas pueden contribuir aunaeducacidnsignificativa
y transformadora para todos.
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CAPITULO II

EL ENFOQUE POR
COMPETENCIAS EN LA
EDUCACION BASICA ACTUAL



sevidente que en la actualidad el término “competencia” engloba una serie

de aspectos relacionados con las habilidades y capacidades necesarias

para desenvolverse eficazmente en diversas areas de la vida. Desde la
perspectiva actual, y holistica, es crucial que los estudiantes acudan a la escuela
paradesarrollar competencias. En este contexto, los estudiantes son los actores
principales del proceso educativo y, cumplir con la premisa de que “aprender
haciendo”, es esencial.

2.1 Objetivos y elementos fundamentales de la Educacién Basica

La educacion fundamental constituye un derecho humano esencial,
reconocido como indispensable para el progreso individual y social de los
individuos. Esta fase educativa que usualmente abarca desde la educacién inicial
hasta la culminacién de la educacién primaria, se percibe como el fundamento
sobre el cual los alumnos edifican competencias, saberes y actitudes que seran
fundamentales parasuexistenciafutura(Villareal y Zayas,2022). Deacuerdocon
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Educacién Basica
constituye el inicio de una formacién de mayor complejidad, dado que facilita el
desarrollo de habilidades fundamentales como la lectura, la escritura, el calculo
y el pensamiento critico. Sin embargo, sus metas trascienden lo meramente
académico, con el objetivo de cultivar ciudadanos responsables, comprometidos
con su comunidad y con la habilidad para coexistir en sociedades multiculturales
y diversas.

Actualmente, la Educacion Basica se encuentra en un escenario de
evolucion continua, atribuible a las aceleradas transformaciones tecnoldgicas,
sociales y econdmicas. La globalizacion y la digitalizacion han engendrado
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nuevas exigencias en el sector educativo, lo que ha impuesto la necesidad de
reestructurar los contenidos y metodologias pedagégicas para adecuarse a las
exigencias del siglo XXI. Estas modificaciones han subrayado la relevancia de
incorporar no solo conocimientos académicos, sino también competencias tales
como la alfabetizacion digital, el aprendizaje fundamentado en competencias y
la habilidad para abordar problemas de alta complejidad. En este contexto, la
instruccion primaria debe capacitar a los alumnos no solo para proseguir con su
formacion académica formal, sino también paraintegrarse en un entorno laboral
y social cada vez mas interconectado y competitivo (Godoy y Sanchez, 2021).

La importancia de la Educacién Basica se fundamenta en su funcion como
etapainicial del aprendizaje formal, que establece los fundamentos del desarrollo
cognitivo y emocional de los alumnos. Este procedimiento educativo es esencial
para el fomento de competencias que habilitan a los estudiantes para acceder y
procesar informacion de manera eficiente, al tiempo que promueve habilidades
emocionales, tales como laempatiay la autorregulaciéon, que son fundamentales
para su bienestar personal y social.

Uno de los elementos fundamentales de la Educacion Basica es el curriculo,
el cual debe ser concebido para satisfacer tanto las dreas de conocimiento
convencionales como las demandas emergentes de la sociedad contemporanea.
Unprogramaeducativometiculosamente estructuradoabarcanosolodisciplinas
como el lenguaje, las matematicas y las ciencias, sino también disciplinas que
promueven el desarrollo fisico, artistico y social (Garcia y Garcia,2023). Asi, el
objetivo es proporcionar a los estudiantes una educacién holistica que facilite
el desarrollo tanto de habilidades cognitivas como de talentos personales.
La instruccion en artes y ciencias sociales facilita que los alumnos ejerzan su
creatividad y comprendan el mundo desde diversas perspectivas, contribuyendo
de este modo a su desarrollo personal y a la consolidaciéon de una identidad
cultural robusta.

Pese a su relevancia, la Educacién Basica confronta retos considerables
gue amenazan con restringir su alcance y eficacia. Una de las problematicas
a enfrentar es la desigualdad educativa, que se evidencia en discrepancias
en términos de acceso y calidad entre distintas regiones y segmentos de la
sociedad. En numerosas naciones, los elementos socioeconémicos ejercen una
influencia significativa en las oportunidades educativas, lo que resulta en que
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los alumnos provenientes de familias de bajos ingresos o residentes en regiones
rurales tienden a tener un acceso limitado a recursos educativos de alta calidad
(Monsalve et al.,, 2021). Estas inequidades perpettan ciclos de pobreza y
exclusién, obstaculizando el acceso a oportunidades de progreso personal y
profesional en fases subsiguientes de la vida.

Ademas de la inequidad educativa, la incorporacion de tecnologias
digitales en el entorno académico constituye un desafio adicional para la
educacion primaria. A pesar de que las tecnologias proporcionan oportunidades
significativas para personalizar el aprendizaje e incrementar su atractivo,
su implementacién ha demostrado ser heterogénea y en numerosos casos
insuficiente. La brecha digital persiste como un impedimento significativo,
especialmente en regiones en vias de desarrollo donde el acceso a internet
y dispositivos tecnoldgicos es restringido (Solazzi, 2023). Adicionalmente, la
ausencia de capacitacion en competencias digitales para estudiantes y docentes
obstaculiza la utilizacién 6ptima de estas herramientas, restringiendo asi su
repercusion positiva en el proceso educativo.

La capacitacion y el perfeccionamiento profesional de los educadores
constituyen otro factor crucial para el éxito de la educacién basica. Los
educadores no se limitan a la transmisién de conocimientos, sino que también
cumplen una funcién esencial como guias y modelos para sus alumnos. Por
consiguiente, resulta imprescindible que reciban una formacién continua que
facilite la actualizacién de sus competencias pedagégicas y la adaptacién a las
exigencias fluctuantes del contexto educativo. La insuficiencia de recursos
y programas de capacitacién apropiados, ha propiciado que numerosos
educadores experimenten desmotivacién y sobrecarga laboral, lo cual incide
adversamente en la calidad de la ensefianza y en el bienestar de los estudiantes.

La educacién inclusiva y la consideracion de la diversidad constituyen
principios esenciales que deben orientar la Educacién Basica en cualquier
situacion. Todos los alumnos, sin importar sus competencias o circunstancias
socioecondmicas, poseen el derecho a recibir una educacién de alta calidad
que facilite el desarrollo de su potencial y su participacion integral en la vida
académica .Sin embargo, en numerosas instancias, los sistemas educativos
presentan una carencia de recursos y personal indispensables para la
implementacion efectiva de estrategias de inclusién, lo cual repercute en los
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estudiantes con discapacidades o requerimientos educativos especiales (Vidal
et al., 2025). La inclusion no solo favorece a estos alumnos, sino que ademas
fomenta la empatia y el respeto por la diversidad entre la totalidad del cuerpo
estudiantil.

La implicacién activa de la familia y la comunidad en el proceso educativo
es fundamental para la prosperidad de la educacion basica. Los progenitores y
otros integrantes de la comunidad cumplen una funcién esencial en el respaldo
del aprendizaje estudiantil y en la colaboracién con las instituciones educativas
para establecer un ambiente de aprendizaje positivo. Las investigaciones han
evidenciado que la implicacion parental tiene un impacto considerable en el
rendimiento académico y en el desarrollo emocional de los alumnos. Por lo
tanto, es esencial promover esta colaboracién a través de programas y politicas
que promuevan su participacion en el proceso educativo.

El bienestar emocional y psicoldgico de los alumnos constituye un elemento
esencial en la Educacion Basica, dado que tiene un impacto directo en su
habilidad para adquirir conocimientos y evolucionar. En afos recientes, se ha
observado un incremento en el reconocimiento de la relevancia de la salud
mental en el contexto educativo, y se han instaurado programas de apoyo
psicosocial para asistir alos estudiantes en la gestién del estrésy en el desarrollo
de competencias emocionales. Estos programas no solo contribuyen a la
optimizaciéon del desempeno académico, sino que también favorecen la creacion
de un entorno escolar mas positivo y la prevencion de problemas emocionales a
largo plazo.

Los métodos evaluativos en la Educacion Basica han experimentado una
evolucion para adecuarse a las exigencias de una educacion mas individualizada
y centrada en el desarrollo holistico del estudiante. Las evaluaciones continuas y
adaptativas facilitan la monitorizacién mas exhaustiva del avance académico de
los estudiantes y proporcionan una retroalimentacién constante tanto para los
alumnos como para los educadores. Esta metodologia facilita la identificacion
de dreas susceptibles de mejora y la adaptacion de los métodos pedagdgicos
en funcién de las necesidades individuales, fomentando un aprendizaje mas
significativo y eficaz (Echeverry, 2023). La educacién fundamental constituye
un elemento esencial para el progreso de individuos y sociedades, y su éxito se
halla condicionado por la habilidad de los sistemas educativos para adaptarse a

22



los retos y capitalizar las oportunidades del entorno contemporaneo. Garantizar
una Educacién Basica de alta calidad, inclusiva y equitativa es fundamental para
el bienestar y el avance de las generaciones venideras, y recae en todos los
individuos la obligacién de contribuir a este propdsito.

Los propdsitos de la Educacién Basica se orientan hacia la provisién a los
alumnos de una formacién holistica que facilite su desarrollo integral tanto
como individuos como integrantes de la sociedad. Su objetivo es fomentar el
acceso a conocimientos fundamentales y cultivar habilidades que capaciten a
los estudiantes para su insercién en la sociedad. Estos propdsitos engloban la
adquisicion de competencias en alfabetizacion y calculo, ademas de la habilidad
pararazonar criticamente y adaptarse a un mundo en perpetua transformacion.
La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE,
2024) subraya que la educacién primaria debe capacitar a los estudiantes para
proseguir con su aprendizaje a lo largo de su vida, dado que en esta fase se
establecen los cimientos para el desarrollo de competencias fundamentales que
seran requeridas en etapas educativas y profesionales subsiguientes.

Un componente esencial de las metas de la educacién primaria es el fomento
de una ciudadania responsable y participativa. La educaciéon fundamental no se
circunscribe Unicamente a la transmisién de conocimientos académicos, sino que
también aspira ainfundir valores y comportamientos que fomenten el respeto, la
tolerancia y la solidaridad entre los estudiantes. Mediante la promocion de una
cultura de paz y respeto hacia la diversidad, la educacién primaria contribuye
a la formacién de individuos comprometidos con el bienestar de su comunidad
y con la edificacién de sociedades mas equitativas e inclusivas. Para alcanzar
estos objetivos, es imperativo que la educacion fundamental se sustente en un
enfoque de derechos humanos y equidad, asegurando que todos los infantes
tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y desarrollo integral.

Componentes curriculares esenciales de la Educacién Basica

El plan de estudios de la educacién primaria abarca diversas areas de
conocimiento esenciales que proporcionan a los alumnos una base robusta
para su aprendizaje subsiguiente. La lectura, las matematicas, las ciencias,
la educacién fisica y las artes son elementos curriculares fundamentales. La
lectura y la escritura constituyen competencias fundamentales que habilitan a
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los estudiantes para acceder a lainformaciéony comunicarse de manera efectiva;
ademas, se erigen como instrumentos esenciales para fomentar el pensamiento
critico y para entender el entorno circundante. Las matematicas, en cambio, no
se limitan a la resolucion de problemas numéricos, sino que también fomentan
el razonamiento légico y la habilidad para tomar decisiones fundamentadas
(Condor-Campos y Parraga, 2026).

Las disciplinas de las ciencias naturales y sociales son igualmente
fundamentales, dado que habilitan a los alumnos para investigar y comprender
el contexto natural y social en el que se desenvuelven. La instruccion en ciencias
promueve la inquisitividad y la habilidad de observacién, ademas de fomentar
el interés por la investigacion y el descubrimiento. Por otro lado, las ciencias
sociales asisten a los estudiantes en la comprensién de su historia, cultura y el
funcionamiento de la sociedad, fomentando una comprensién mas profunda
de su funcién como ciudadanos. La integracién de la educacién fisica y el arte
en el plan de estudios de la educacién basica es igualmente esencial, dado que
favorecen el desarrollo fisico,emocional y creativo de los alumnos, promoviendo
una perspectiva holistica del aprendizaje.

Especificamente, la educacion fisica posee ventajas considerables para
la salud fisica y mental de los estudiantes, fomentando la practica regular
de actividad fisica y el desarrollo de habilidades motoras (De Ledn, 2024).
Adicionalmente, promueve valores tales como la colaboracion grupal, el
respetoy ladisciplina, que son fundamentales para el progreso social. El arte,
por otro lado, facilita la expresién creativa de los estudiantes y el desarrollo
de su sensibilidad estética, contribuyendo asi a su evolucién emocional
y cultural. Estas disciplinas no solo enriquecen la educacién académica,
sino que también enriquecen la experiencia educativa de los alumnos,
facilitandoles la exploraciéon y el desarrollo de sus habilidades y capacidades
en diversas dimensiones.

2.2 Estrategias y recomendaciones destinadas a la optimizacion de la
Educacion Basica

Las estrategias de aprendizaje activas tales como el aprendizaje
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fundamentado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y la utilizaciéon de
recursos digitales, han adquirido relevancia en anos recientes como métodos
eficaces para optimizar la Educacion Basica. Estas metodologias tienen como
objetivo centralizar al estudiante en el proceso educativo, fomentando su
implicacién activa y su autonomia. El aprendizaje fundamentado en proyectos
facilita el desarrollo de competencias practicas y aplicables en los estudiantes,
dado que conlleva la resolucion de problemas reales a través de la investigacién
y la colaboracién. Esta metodologia promueve no solo el razonamiento critico
y la creatividad, sino que también potencia la habilidad de los alumnos para
colaborar en equipo y tomar decisiones fundamentadas.

Por su parte, el aprendizaje colaborativo trae beneficios significativos en el
ambito de la educacion primaria. El trabajo colaborativo facilita a los estudiantes
el aprendizaje a través de sus pares, la construccion colectiva de conocimientos
y el desarrollo de habilidades sociales esenciales, tales como la comunicacion
y la empatia. Adicionalmente, la implementacién de herramientas digitales en
el entorno educativo facilita el acceso a un extenso espectro de informacién y
herramientas que pueden potenciar el proceso de aprendizaje. La Organizacién
para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE. 2024), argumenta que
las tecnologias digitales facilitan la personalizacién del aprendizaje, ajustandolo
a las necesidades y ritmos individuales de los estudiantes, un aspecto esencial
para fomentar su autonomia y compromiso.

Para la implementacién efectiva de estas metodologias, resulta
imprescindible que los educadores reciban capacitacion apropiada en el disefio
y la implementacién de actividades que fomenten la participacién activa de
los alumnos. La Organizacién de Estados Iberoamericanos (Pinto, G., & Plaza,
J., 2021) subraya que, para que las metodologias activas resulten efectivas, los
educadores deben poseer la habilidad de orientar y estimular a los alumnos,
ademas de adaptar las actividades a los variados estilos de aprendizaje y a las
necesidades especificas de cada colectivo. Esta metodologia no solo optimiza
la calidad educativa, sino que también favorece el desarrollo holistico de los
estudiantes, capacitandolos para afrontar retos tanto en el contexto académico
como en su vida personal.
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El bienestar emocional de los alumnos constituye un elemento esencial en la
EducaciénBasica,dado que tieneunimpactodirectoensuhabilidad paraadquirir
conocimientos y en su interaccién con sus pares. La integracion de iniciativas de
asistencia psicosocial en las instituciones educativas es esencial para atender
las necesidades emocionales y sociales de los alumnos, particularmente en
escenarios donde estos pueden encontrarse expuestos a situaciones de estrés o
vulnerabilidad (Hernandez, 2024). En este sentido, la incorporacion de expertos
en psicologia educativa y trabajo social en las instituciones educativas facilita la
identificacion y tratamiento temprano de problemas emocionales, fomentando
asi un entorno escolar mas seguro y positivo.

Los programas de asistencia psicosocial no solo proporcionan beneficios
a los estudiantes que enfrentan desafios emocionales, sino que también
fomentan un ambiente escolar en el que todos los estudiantes se sienten
valorados y respaldados. Estos programas promueven la resiliencia y la
autorregulacién, competencias fundamentales para el desarrollo emocional
infantil. Adicionalmente, el respaldo psicosocial puede potenciar el desempefio
académico, dado que los alumnos que reciben atencién emocional presentan
una mayor probabilidad de participar de manera activa en el entorno académico
y de cultivar una perspectiva positiva hacia el proceso de aprendizaje (Malagon,
2019).

Para la implementacién eficaz de programas de apoyo psicosocial, es
imperativo que las instituciones educativas dispongan de los recursos y el
personal requeridos para proporcionar atencion especializada a los estudiantes.
Esto conlleva no solo la contratacién de profesionales altamente capacitados,
sino también fomentar la colaboracién entre educadores, psicélogos y
trabajadores sociales para desarrollar estrategias de intervenciéon y apoyo
integrales. Al tratar el crecimiento emocional y social de los estudiantes, los
programas de apoyo psicosocial facilitan la creacién de un ambiente educativo
inclusivo y equitativo, en el que todos los estudiantes tienen la posibilidad de
lograr su capacidad maxima.

Laimplicaciénactivadelacomunidadylasfamiliasenel procesoeducativo
constituye un elemento crucial para el logro exitoso de la educacién basica.
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La participacién activa de los padres y la comunidad en la educacién de los
ninos generaun ambiente de apoyo que fortalece los procesos de aprendizaje
promueve una cultura de colaboracion y responsabilidad compartida.
El respaldo parental ejerce una influencia positiva en el desempero
académico y en el desarrollo emocional de los estudiantes. Esto se debe a
que los progenitores pueden proporcionar direccién y estimulo, ademas de
colaborar con los educadores para atender las necesidades especificas de
cada estudiante.

La cooperacion entre instituciones educativas y comunidades facilita que
los establecimientos educativos se transformen en espacios de interacciéon
y fomento del desarrollo comunitario. La Organizacion para la Cooperacién y
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2024) indica que las instituciones educativas
que promueven la participacion comunitaria poseen una mayor probabilidad
de proporcionar una educacién de alta calidad, dado que pueden capitalizar
los recursos y conocimientos locales para enriquecer el curriculo y ofrecer
experiencias de aprendizaje significativas. Adicionalmente, la implicacién
comunitaria puede favorecer la generacién de un entorno escolar mas seguro
y hospitalario, dado que facilita que los integrantes de la comunidad asuman la
responsabilidad del bienestar y el éxito estudiantil.

Para promover de manera efectiva la participacién comunitaria, resulta
imprescindible que las instituciones educativas formulen estrategias
de comunicacién y colaboraciéon que promuevan la participacion de los
progenitores y otros integrantes de la comunidad. Esto abarca no solo la
organizacién de encuentros y actividades académicas, sino también la
promocion de una cultura de apertura y didlogo, en la que los progenitores
y la comunidad se perciban valorados y escuchados. La participaciéon
comunitaria emerge como un instrumento potente para la optimizacion
de la educacién basica, dado que facilita la colaboracién entre todos los
actores educativos en la construccion de un ambiente de aprendizaje sélido
y compartido (Llanos, 2023).

2.3 Diferentes enfoques de competencias en la Educacion Basica

El enfoque por competencias en la educacién representa retos importantes
paraladocenciayel procesodeensenanza-aprendizaje,envirtuddequeimplicael
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rompimiento con practicas, formas de ser, pensar y sentir desde unaracionalidad
enlaque se concibe que lafuncidn de laescuela es ensefiar(acumular saber), para
reproducir formas de vida, cultura e ideologia de la sociedad dominante, a través
de un Sistema Educativo que pondera los programas de estudios cargados de
contenidos y de précticas.

El enfoque por competencias se erige como alternativa para el diseio
curricular y para el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje,
desde un sustento constructivista que considera el desarrollo de
competencias como un deber hacer en la practica, motivado en un
aprendizaje significativo que se transfiere a situaciones de la vida real y
que implica la resolucién de problemas.

Sobre las competencias en la educacion existen muchos enfoques, los cuales
se dividen entre enfoques de tareas y enfoques integrativos-procesales. En la
Tabla 1 se hace una comparacion entre los enfoques mas relevantes.

Entre los primeros, se encuentran el enfoque conductual y el enfoque
funcionalista. Estos enfoques tienden a abordar las competencias como
conjuntos de atributos y recursos para realizar actividades del contexto.
Por su énfasis en las tareas, los enfoques tradicionales tienden a fragmentar
el desempeio, se centran en el hacer y tienen como base el mundo laboral
y productivo.

Es comun también que los enfoques tradicionales de las competencias sigan
dandole énfasis a los contenidos porque no tienen incorporado el concepto
de problema contextual. Por ejemplo, en muchas instituciones educativas
de Iberoamérica se parte de competencias, pero al momento de aplicarlas se
hace mediante tareas que se determinan con base en los contenidos, tanto en
la planeacion del aprendizaje como en el abordaje de la evaluacién. Muy pocas
veces se trabajan problemas del contexto.

Desde la década de los afos noventa se vienen proponiendo otros
enfoques que buscan superar los vacios de las propuestas tradicionales. Estos
nuevos enfoques se caracterizan por su énfasis en los procesos, la cultura, lo
humanistico y la ética. La siguiente tabla muestra la especificidad de cada uno
de estos enfoques:
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e Enfoque Enfoque conductual - Enfoque Enfoque
Caracteristica

funcionalista organizacional constructivista  socioformativo

Eje clave Funciones Conductas Procesos Actuaciones

Actuaciones
Procesos de

. Actuacion con base N integrales
Desempefio desempefio
i en conductas que L para resolver
Concepto de de funciones . dinamicos,
i aportan ventajas problemas
competencias laborales . abordando las .
. competitivas a las . . de lavidacon
profesionales. . disfunciones que | . K .
organizaciones. idoneidad, éticay

se presentan. . )
mejora continua.

-Etica
-Funciones -Conductas -Procesos -Colaboracién
-Familias observables laborales, -Actuacion
laborales -Analisis de metas socialesy -Habilidades de
-Tareas organizaciona|es ambientales pensamiento
Conceptos clave . : e .
-Actividades | -Competencias clave -Andlisis de complejo
-Necesidades | -Necesidadesdelas | disfuncionesy | _provecto ético
del mercado organizaciones. problemas de vida

-Emprendimiento

Creativo.

Las competencias se entienden como desempeios integrales para
interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto, con creatividad,
idoneidad, mejoramiento continuo y ética, desarrollando y poniendo en
accion de forma articulada el saber ser, el saber convivir, el saber hacer y el
saber conocer (Tobdn, 2010). Asi abordadas, se erigen como una dimensién
clave de los seres humanos en su relacion con los contextos en los cuales se
vive, resultado del proceso evolutivo, de la cultura y del desarrollo cerebral.
De alli que toda competencia implica tanto la formaciéon de saberes como
su aplicacion en el abordaje de problemas. El siguiente grafico muestra los
diferentes saberes que estan contenidos en la perspectiva de una competencia
como desempefio integral;
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Una competencia es un
desempeiio integral

[ R A
Saber ser-
convivir Problema
= del
Saber Saber contexto
conocer hacer

Y 2

[ idoneidad - Mejoramiento continua - Etica ]

Figura. 1 Perspectiva de la competencia como desemperio integral (Tob6n,2010)

Las competencias, a su vez, tienen las siguientes caracteristicas que les dan
identidad en la socioformacién (Tob6n,2010):

1. Desempeiio

integral
5. Compromiso 2. Resolucidn
ético de problemas
4. Idoneidad 3.
(calidad) Metacognicion

Figura 2. Caracteristicas claves de las competencias desde la socioformacion
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Las competencias son procesos complejos y como tal ponen en juego las
diversas dimensiones humanas y los recursos con los que cuenta la persona para
vivir. Estos recursos y saberes son, por ejemplo, la psicomotricidad finay gruesa,
la percepcidn, la atencidn, el lenguaje, la memoria, el afecto, la motivacién, los
rasgos de personalidad, los estilos de aprendizaje, los ritmos de aprendizaje, la
intuicion, la espiritualidad, etc. Todo esto se pone en juego el abordaje de los
problemas.

Toda competencia implica estar en condiciones de comprender y resolver
unos determinados problemas del contexto en el cual se desenvuelve la
persona. Pero implica tener en cuenta que el concepto de “problema” desde
el pensamiento complejo es muy amplio y se refiere ante todo a un reto, que
implica pasar de una situacién dada a una esperada, considerando los diversos
elementos del entorno y sus relaciones. Asi, todo problema realmente es una
oportunidad para resolver una necesidad, mejorar, crecer, crear y/o innovar.

Por consiguiente, no es suficiente tener saberes, es preciso aplicarlos en
el afrontamiento de las demandas o retos del contexto (personal, comunitario,
social, politico, econémico, cientifico, tecnoldgico, ambiental, recreativo, etc.)

En toda competencia es necesaria la metacognicion. Esto significa estar en
un proceso de mejoramiento continuo para alcanzar unas metas por medio de
la reflexion continua en torno a lo que se hace (Tobdn, 2010). De esta forma, se
previenen, reconocen y corrigen los errores a tiempo, como también se toma
consciencia de los retos en el desempeno y se asumen con compromiso. Se es
altamente competente en la medida que se esté en un mejoramiento continuo
en todas las areas.

Estosignificaactuarenlarealizaciénde actividadesy abordaje de problemas
cumpliendo con criterios de calidad explicitos o implicitos en el contexto. En las
competencias no es suficiente desempenarse, es preciso tener compromiso para
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hacer las cosas lo mejor posible, en un marco de integralidad considerando los
diferentes elementos del entorno.

Entodasituacionesindispensable actuar con base enlos valores universales
como la responsabilidad, la honestidad, el respeto, la tolerancia, la verdad, la
honradez, la justicia, la solidaridad, la libertad y el respeto a la vida. Esto implica
asumir las consecuencias respecto al hacer, mas que quedarse en la simple
conducta (Tobén, 2010).

2.4 El proceso basico de formacion de competencias. Abordando la
esencia de la fFormacion.

Considerando los elementos anteriores, el proceso de formacién de las
competencias, en una perspectiva socioformativa, implica dejar de centrarse en
los contenidos y pasar a centrarse en el desempefio integral ante los problemas
del contexto con articulaciéon de los diferentes saberes (saber ser, saber convivir,
saber hacer y saber conocer (Tobon, 2013). Esto implica que los estudiantes
desarrollen estos saberes y los apliquen en el abordaje de un reto del contexto.

Hay que abandonar los objetivos, porque estos se centran en conductas
sin considerar el proceso. En el nuevo paradigma, se trata de considerar tanto
las metas como los procesos, buscando que los estudiantes alcancen el mayor
nivel de desempeno posible que es el estratégico (actuacion con creatividad e
innovacion).

Los estudiantes requieren de estrategias para potenciar y facilitar la
formacion de las competencias. Estas estrategias son procedimientos para
formar y aplicar los saberes en torno a problemas del contexto, posibilitando el
desarrollo de la autonomia dado que el estudiante no depende del docente del
apoyo continuo del docente, sino que puede dirigir su formacién.

Esto, ademas, potencia el aprender aemprender, dado que contribuye a que
los estudiantes tengan iniciativa y gestionen su formacién.
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e Estrategia de la Cartografia Conceptual para construir y aplicar
conceptos.

e Estrategiadelos mapas mentales paraprocesarlainformaciéony generar
creatividad en el abordaje de los fendmenos.

e Estrategia MADFA para regular el desempeno en torno al logro de
metas. MADFA significa: Metacognicién Antes, Durante y al Final de las
Actividades.

e Estrategia de Visualizacion Creativa para aclarar las metas y generar
compromiso en torno a ellas.

e Estrategia de manejo de roles en el trabajo colaborativo.

e Laheuristica para laformacién de competencias en torno a problemas.

Existendiez aspectos claves que posibilitan laformacion de las competencias
en los estudiantes. Estos diez aspectos que a continuaciéon se describen
posibilitan que el proceso educativo tenga pertinencia, sea dindmico, esté
acorde con las necesidades formativas de los estudiantes, gestione los recursos
necesarios y se enfoque en formar para aprender a aprender y emprender, en el
marco de una educacién inclusiva.

Acontinuacién,sedescribenlosdiezejes claves paraformarlascompetencias
en los estudiantes.

La primera accion clave para que los estudiantes formen las competencias
esperadas en el curriculo es que se motiven e impliquen en el proceso. Y para
ello es preciso que tengan claridad de las metas a ser logradas, a partir del
reconocimiento de sus saberes previos, los cuales permiten comprender lo que
se va a lograr con base en las experiencias anteriores.
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Aqui es preciso que los estudiantes sientan que el proceso formativo
responde a sus necesidades, que es relevante para su futuro y que si pueden
lograr las metas. No puede faltar de parte del docente animarlos a asumir los
retos del proceso y acordar las normas esenciales que se deben cumplir de parte
de todos.

Para que las personas puedan ser competentes en la sociedad del
conocimiento, se requiere de una serie de conceptos claves que sean flexibles
y sujetos al cambio, asumidos con actitud critica. Es necesario que los docentes
medien las acciones necesarias para que los estudiantes se apropien de los
conceptos claves y no memoricen informacion demasiado especificay concreta,
como ha sido la tendencia de la educacién.

Para ello se sugiere la estrategia de la Cartografia Conceptual, que busca la
construccioén significativa y pertinente de los conceptos con base en ocho ejes
claves (Tobdn, 2013).

La segunda accién clave es buscar que los estudiantes aborden problemas
del contexto. Estos problemas se determinan con base en las metas de formacion
esperadas en el curriculo, teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de
los estudiantes y los retos del contexto. Frente a los problemas, es necesario
que los estudiantes aprendan a identificarlos, interpretarlos, argumentarlos
y resolverlos, gestionando las acciones y recursos necesarios para lograr la
transformacién y resolucién de los problemas.

También se trabaja la transferencia, que consiste en que los estudiantes,
cuando aprenden a resolver un problema con unos determinados saberes, luego
aborden otros problemas; es decir, traspasan lo aprendido en un problema a otro
u otros problemas. Sin embargo, en determinados casos el traspaso de saberes
puede ser en torno al mismo problema, pero en areas o elementos desconocidos
o no abordados hasta el momento.

No se puedenresolver los problemas del contexto si no se tienen los saberes
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pertinentes. Por consiguiente, es preciso que los estudiantes desarrollen los
saberes necesarios para afrontar los problemas, y que dichos saberes estén
articulados entre si. Los saberes esenciales de toda competencia son: saber ser
(actitudes y valores), saber convivir (relacion con otros), saber hacer (habilidades
técnicas y procedimentales) y saber conocer (conceptos y teorias). La formacion
de estos saberes requiere del abordaje de problemas como garantia parael logro
de laformacién de las competencias.

Un docente idéneo busca que los estudiantes movilicen los diferentes
saberes en torno al abordaje de problemas, buscando que esto sea de manera
articulada y no disgregada, como ha sucedido en la educacién tradicional. El
trabajo con los diversos saberes se debe adecuar a las personas que presenten
necesidades educativas especiales. Esta adecuacién se puede dar en torno
a uno, varios o todos los siguientes componentes: Los recursos (espacios
fisicos, equipos tecnoldgicos, materiales, etc.), los criterios, las evidencias y las
actividades

En las competencias, por definicién, son esenciales los valores y estos se
deben trabajar en el marco del proyecto ético de vida, para que se articulen a
la realizacién personal. No se trata de estudiar los valores, como es costumbre
en la educacion tradicional, sino lograr que los estudiantes actien con base
en valores universales, como la justicia, la responsabilidad, la honorabilidad, el
respeto y la colaboracién. Esto implica asumir las consecuencias de los actos
y reparar los posibles errores que se cometan en el desempefio, buscando el
minimo posible de consecuencias secundarias negativas.

La comunicacién asertiva es expresar lo que se piensa o se siente con
cordialidad, respetando los derechos, sentimientos y opiniones de los demas, y
actuando en consecuencia.

En tal sentido, el docente idéneo interactia con sus estudiantes aplicando
la comunicacion asertiva. A la vez, busca que los mismos estudiantes se
comuniquen entre ellos aplicando este tipo de comunicacién y que luego lo
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hagan con las demas personas. Esto facilita la evaluacién continua, aumenta el
impacto de la retroalimentacion, genera confianza en los estudiantes y prepara
a estos para prevenir y resolver conflictos.

Enlaformacionde las competencias es indispensable algin grado de trabajo
colaborativo con las demas personas, con el fin de tener apoyo en el desarrollo
de determinadas potencialidades y contribuir a que las demas personas lo
hagan. Apoyar a otras personas en el desarrollo de sus competencias ayuda a
formar y consolidar las propias. Ademas, los procesos colaborativos posibilitan
abordar proyectos que de forma individual se tornarian mas complejos. El papel
del docente en el trabajo colaborativo se focaliza en:

e Asignar retos relevantes y significativos que impliquen la necesidad de
trabajar en equipo, que seadificil de ser logrados por una Unica persona,
o trabajando de forma separada.

e Explicarlosejesclavesdel trabajo colaborativo,comotener un propésito
comun; buscar el complemento de capacidades, conocimientos y
actitudes; acordar las acciones a realizar; tener compromiso con el
trabajo; y resolver los conflictos con el didlogo.

e Brindar ejemplos de trabajo en equipo para que los estudiantes se
familiaricen con este proceso y aprendan las estrategias claves del
trabajo colaborativo.

e Buscar que los estudiantes afronten retos y con ello aprendan a trabajar
de manera colaborativa.

¢ Que el docente sea ejemplo de trabajo colaborativo con los mismos
estudiantes y colegas.

e Creatividad, personalizacion e innovacién.

En la formacién de competencias es necesaria la creatividad, la
personalizacién y la innovacion para, lograr un mejoramiento continuo y lun
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mayor impacto en el abordaje de las situaciones y afrontamiento de los retos
del contexto. La creatividad: es la generacién de nuevas ideas, herramientas,
servicios u objetos; o también el establecimiento de adaptaciones, mejoras o
nuevas relaciones entre las ideas u objetos. La personalizaciéon, por su parte,
representalaapropiacién, entregay compromiso con una determinada actividad
mientras que la innovacion se encamina a lograr que los resultados alcanzados
sean reconocidos, valorados y aplicados por otras personas.

La transversalidad significa lograr que los estudiantes aprendan a afrontar
las situaciones y resolver los problemas buscando la contribucion de otras areas
o enfoques de una manera articulada, con légica, coherencia y pertinencia.
Implica considerar un problemay articular en torno a éste, saberes de diferentes
ambitos para lograr una comprension profunda e implementar soluciones de
impacto. Las relaciones entre las disciplinas van desde la multidisciplinariedad,
pasando por la interdisciplinariedad hasta llegar a la transdisciplinariedad.

Con base en los criterios de formacién y las actividades planificadas, se
gestionan los recursos necesarios para hacer posible que los estudiantes forman
las competencias esperadas. Esto puede implicar apoyarse en los mismos
estudiantes para asegurar que se tengan los recursos necesarios. Los recursos
mas frecuentes versan sobre los espacios fisicos comodos y confortables, con
una disposicién del inmobiliario acorde con las actividades educativas a llevarse
a cabo, los equipos tecnoldgicos pertinentes a las actividades a ser llevadas a
cabo, laboratorios acordes con las areas disciplinares, equipados para contribuir
a formar determinadas competencias que por su naturaleza lo requieran,
materiales para las actividades a realizar, como guias, videos, audios, pinturas,
papel, lapices, etc., y la bibliografia en papel o digital, como libros, e-books,
articulos, ponencias, manuales, etc.

Laevaluacidnesclaveenel procesodeformaciéondelascompetenciasdebido
a que posibilita que el estudiante tenga retroalimentacion sobre su desempefio
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con logros y aspectos a mejorar, y de esta manera pueda corregir errores y tener
unamayor claridad haciadonde orientar su actuacién. Enlaevaluacién formativa
ante todo se tienen en cuenta estos elementos claves que estan relacionados con
el acuerdo que se adopte con los estudiantes sobre las evidencias a presentar y
con los criterios a tener en cuenta en la evaluacion. También resulta importante
tomar en consideraciéon la retroalimentacién oportuna de cada evidenciay la
posibilidad de mejora de la evidencia o evidencias claves. Igualmente merece
tener en cuenta la participacién de los estudiantes en el disefo, adaptacion o
mejora continua de los instrumentos de evaluacién de las competencias, asi
como la toma de decisiones en torno a la mejora de los procesos de formacion
en el estudiante, con respecto a las estrategias de ensefanza, aprendizaje y
evaluacion que media el docente.

En los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales o
talentos excepcionales, se deben hacer adecuaciones en el proceso evaluativo,
considerando, en primer lugar, los instrumentos de evaluacién y sus momentos
esenciales, el lugar donde se produce la evaluacion, el informe, el proceso de
retroalimentacion y la toma de decisiones.

En el marco de todo este proceso, resulta esencial realizar diferentes
interrogantes que van configurando y articulando la trayectoria evaluativa:
Durante las actividades: ;Estoy haciendo las actividades necesarias para lograr
la meta? ;Debo hacer algiin cambio en el abordaje de las actividades? ;Qué
errores estoy cometiendo en las actividades y cémo los puedo corregir? ;Como
puedo hacer para mejorar y verificar las mejoras? ;Es preciso cambiar o adaptar
el plan inicial de acuerdo con las circunstancias?

Al final de las actividades: ;Logré la meta esperada? ;Qué puedo hacer
para mejorar el logro de la meta? ;Qué aprendizajes para el futuro me dejan las
actividades llevadas a cabo?

2.5 Competencias docentes

No es posible laformaciény evaluacién de las competencias en los estudiantes
si los docentes a su vez no son competentes. Las competencias docentes son las
actuaciones integrales con idoneidad y ética que se esperan en los profesionales
de la educacion en los diferentes contextos de la formacion, acorde con un
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determinado curriculo y las politicas educativas que se tengan (Tobdn, 2013).
Teniendo en consideracién lo antes expuesto, la siguiente tabla muestra la
propuesta realizada por el instituto CIFE sobre las competencias que debe poseer

el docente para lograr a su vez, la formaciéon de competencias en los alumnos.

Competencia docente

Descripcion

1. Trabajo en equipo

Realiza proyectos y actividades colaborativas para
alcanzar las metas institucionales respecto a la
formacién de los estudiantes, acorde con el modelo
educativoy los planes de accién de los programas
académicos.

2. Comunicacién

Se comunica de forma oral, escritay asertiva con la
comunidad, colegas y estudiantes, para mediar de forma
significativa la formacidon humanaintegral y promover
la cooperacion, acorde con los requerimientos de
las situaciones educativas y del funcionamiento
institucional.

3. Mediacion

Media los procesos de formacion, ensefianza'y
evaluacion para que los estudiantes desarrollen las
competencias del perfil de egreso, acorde con los
criterios y evidencias establecidas.

4. Evaluacion-valoracién

Valora la formacion de los estudiantes para determinar
los logros y los aspectos a mejorar, de acuerdo con
las competencias establecidas y unos determinados
referentes pedagogicos y metodoldgicos.

5. Gestién de recursos

Gestiona recursos educativos para mediar la formacion
de los estudiantes, acorde con los propdsitos
curriculares y un determinado perfil de competencias.

El reto es aplicar estas competencias en la practica docente, buscando que

los estudiantes, a su vez, desarrollen las competencias que tienen en el perfil

39



de egreso de acuerdo con el correspondiente nivel educativo. Para lograrlo,
es preciso que se enfoquen en identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto, formando y poniendo en accién de forma articulada los
diversos saberes. Una competencia no se desarrolla con la simple transmisién de
conocimientos en el aula por medio de la exposicion y luego su evaluacion con
una prueba escrita. Por ello la necesidad de cambiar el paradigma tradicional de
la educacién. Siempre se requiere del afrontamiento de retos situados para que
los estudiantes puedan construir las competencias, con reflexién, creatividad,
analisis, colaboracion y vivencia de los valores.

En la socioformaciéon, se busca que las competencias se apliquen, no
por imposicidon o moda, sino a partir de la reflexiéon en torno a las practicas
educativas y los retos del contexto (disciplinar, social, econémico, cultural,
cientifico, etc.). Esto lleva a la implementacion de mejoras y cambios en el
proceso formativo, teniendo como base el andlisis, la argumentacion y los
acuerdos sobre lo fundamental.

Uno de los retos mas perennes en el dmbito de la educacién basica es la
inequidad educativa, que se evidencia en discrepancias notables en el acceso
y la calidad de la educacion entre diversas regiones y sectores econémicos.
En numerosas naciones, las circunstancias socioeconémicas influyen
significativamente en las oportunidades educativas de los nifos, restringiendo
el acceso a una educacion de alta calidad para aquellos que se originan en
contextosdeescasosrecursos.LaOrganizaciénparalaCooperaciény Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2024) indica que los alumnos provenientes de contextos
desfavorecidos enfrentan obstaculos adicionales, tales como la ausencia de
infraestructura educativa apropiada y de recursos pedagdgicos, factores que
inciden en su rendimiento académico y en su evolucién personal.

Las discrepancias en la financiacion de las instituciones educativas
exacerban la problematica de inequidad en el ambito educativo. En regiones
rurales o en comunidades de ingresos reducidos, las instituciones educativas
frecuentemente presentan deficiencias en materiales fundamentales, personal
capacitado y acceso a tecnologias que impactan negativamente en la calidad
de la educacion proporcionada a los alumnos (Solazzi, 2023). Estas deficiencias
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no solo restringen el aprendizaje estudiantil, sino que también perpettan ciclos
de pobreza y exclusiéon social. Esto se debe a que los nifios que no obtienen
una educacién de alta calidad tienen una probabilidad reducida de acceder a
oportunidades en el futuro en el &mbito educativo y laboral.

Por tal motivo, las instancias gubernamentales deben instaurar politicas
de inclusién que fomenten la equidad en el acceso a la educacién. Esto conlleva
no solo la optimizacién de la financiacién para las instituciones educativas en
zonas desfavorecidas, sino también la creacién de programas de asistencia
que aborden las necesidades particulares de los estudiantes provenientes de
contextos vulnerables (Gamba, 2020). Ademas, resulta esencial promover la
implicacién de la comunidad y las familias en el proceso educativo, dado que su
participacién puede influir positivamente en el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes, sin importar su condicién econdémica.

Laincorporacion de tecnologias digitales en el entorno educativo constituye
tanto un reto como una oportunidad para la educacion primaria. La pandemia de
COVID-19 puso de manifiesto la imperiosa necesidad de adaptar los sistemas
educativos a la era digital, acelerando la implementacion de herramientas
tecnoldégicas para garantizar la continuidad del aprendizaje. No obstante, el
acceso inequitativo a la tecnologia ha destacado la disparidad digital existente
entre estudiantes provenientes de distintos contextos socioecondmicos.
Esta disparidad restringe el acceso de los estudiantes a los recursos digitales
requeridos para su aprendizaje, impactando particularmente a aquellos
residentes en comunidades rurales y de ingresos reducidos.

Pese a los obstaculos presentes, la tecnologia posee el potencial para
modificar la Educaciéon Basica mediante la personalizacién del proceso de
aprendizaje vy la facilitacion de un aprendizaje mas interactivo y accesible para
los estudiantes. Las herramientas digitales pueden potenciar el compromiso
y la motivacién estudiantil, facilitando el aprendizaje a su propio ritmo vy
proporcionando acceso a una diversidad de recursos educativos. Sin embargo,
para que la tecnologia alcance su maximo potencial, resulta imprescindible que
su implementacion sea equitativa y que todos los alumnos dispongan del acceso
alos recursos indispensables para su aprendizaje digital (Centeno,2021).

41



2.6 Formacion docente y capacitacion pedagoégica

La calidad de la educacién primaria esta considerablemente influenciada
por lacapacitacidony el desarrollo profesional de los educadores. Los educadores
cumplen una funcién esencial en el proceso de aprendizaje de los alumnos,
ya que no solo facilitan la transmisiéon de conocimientos, sino que también
funcionan como referentes y modelos a emular. De acuerdo con la Organizacién
de Estados Iberoamericanos (Centeno, 2023), la capacitacion pedagdgica debe
abarcar tanto conocimientos pedagoégicos como competencias para abordar los
retos inherentes aun entorno académico heterogéneoy en constante evolucion.
Sin embargo, en numerosos escenarios, los educadores no tienen acceso a
programas de formacién apropiados y a oportunidades para su desarrollo
profesional continuo (Centeno, 2021).

La insuficiencia de recursos y de respaldo institucional ha propiciado que
numerosos educadores experimenten desmotivacién y sobrecarga laboral, lo
cual incide adversamente en su rendimiento y en la calidad de la instruccion
proporcionada a los alumnos. Adicionalmente, en ciertas naciones, las
circunstancias laborales de los educadores son insuficientes, lo que restringe su
habilidad para enfocarse integramente en su formacion y en la mejora de sus
competencias pedagodgicas.

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (Centeno,
2023) enfatiza la importancia de que los sistemas educativos inviertan en
programas de formacién de alta calidad. Para abordar estos retos, resulta
imperativo que las entidades gubernamentales y educativas instauren politicas
que optimicen las condiciones laborales de los educadores y promuevan
su involucracién en programas de formacién continua. La formacién en
metodologias innovadoras de ensefianza, junto con el empleo de tecnologias
digitales, es fundamental para que los educadores puedan ajustar su practica
pedagogica a las exigencias de los estudiantes del siglo XXI. Adicionalmente, el
fomento de practicas colaborativas entre educadores facilita el intercambio de
experienciasy laformacion de redes de apoyo que tienen el potencial de mejorar
de manera significativa la calidad de la ensefianza en la Educacion Basica.
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a4

CAPITULO III

DESARROLLO DE
COMPETENCIAS ESENCIALES
EN LA EDUCACION BASICA



nla actualidad, es preciso comprendery aplicar el enfoque de la formacion

basada en competencias porque resulta necesario que los docentes

se apropien de las metodologias y herramientas para desempenar con
idoneidad este trabajo. Las competencias son la orientacién fundamental
de diversos proyectos, y ademas, es un concepto que surge de la necesidad
de valorar no solo el conjunto d ellos conocimientos apropiados(saber), y las
habilidades y destrezas (saber hacer) desarrolladas por una persona, sino de
apreciar su capacidad de emplearlas para responder a situaciones y resolver
problemas. Abordar el enfoque por competencias significa dar un viraje hacia
los resultados de la aplicacion de las habilidades y destrezas.

Las competencias comunicacionales se refieren a las habilidades
comunicativas y procesos lingliisticos que se desarrollan a lo largo de la
vida, es decir, a las capacidades que permiten a las personas comunicarse de
manera adecuada, asi como también, permiten la identificacién de emociones,
sentimientos y pensamientos, lo que favorece el autoconocimiento y crean
situaciones de aprendizaje que fortalecen la autoestima y las habilidades
socioemocionales.

Al hablar de competencias comunicacionales, se enfatiza en el uso de
las macrodestrezas de la lengua: escuchar, hablar, leer y escribir; ;qué las
componen?,;como desarrollarlas?, ;de qué maneraevaluarlas?, y principalmente,
las vias por la cuales la escuela y la practica docente pueden promoverlas en el
aula. Se producen tanto en la comunicacién cotidiana como en un intercambio
comunicativo necesario para la vida: una nota, una carta, un cartel, un mensaje
de texto, entre otros. No obstante, también requieren de un desarrollo mayor
del hablante-oyente para comprender textos, puesto que asi lo demanda la
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comunicacién literaria, cientifica, técnica, juridica, la comunicacién no verbal
como las artes visuales, o el teatro. (Rincén, 2024).

3.1 El proceso de escuchar

Se considera que la escucha es un aspecto natural de la vida humana; sin
embargo, para lograr que los estudiantes se conviertan en “escuchantes”
competentes es necesario seguir un proceso compuesto por multiples facetas y
momentos que deben desarrollarse. Estas son: reconocer, seleccionar, anticipar,
inferir, interpretar y retener la informacioén.

La siguiente figura muestra la articulacién de este proceso

Reconocer
Retener Seleccionar
Escuchar
Interpretar Anticipar
Inferir

La habilidad de escuchar demuestra la capacidad que tiene el sujeto para
comprender y reconocer el significado de la intencién comunicativa de un
determinado hablante. Para lograrlo es necesario que el docente promueva
situaciones comunicativas en las cuales los estudiantes puedan:

e Reconocer la situacion de comunicacién (identificar quién emite el
mensaje oral, qué dice, a quién va dirigido, para qué, a qué se refiere, asi
como, discriminar las repeticiones para captar el sentido).

e Seleccionar la informacion relevante (nombres, verbos, frases clave,
etc.) de las que no lo son (muletillas).

46



e Anticipar, es decir, activar toda la informaciéon que tiene sobre una
persona o un tema para comprender y preparar la respuesta a partir de
lo que ya se hadicho.

e Inferir y extraer informacién del contexto comunicativo; interpretar
los cdédigos no verbales: mirada, gesticulacién, movimientos, etc.;
discriminar las palabras que se agregan al texto e inferir datos del
emisor: edad, sexo, caracter, actitud, procedencia socio-cultural,
propdsitos, entre otros.

e Interpretar y comprender el significado global, el mensaje, las ideas
principales, la intencién y el propdsito comunicativo, comprender
los detalles, las ideas secundarias, entender las presuposiciones, los
sobreentendidos, lo que no se dice explicitamente: ambigliedades,
dobles sentidos, captar el tono del discurso: agresividad, ironia, humor,
sarcasmo.

e Retener lainformacién en la memoria a largo plazo.

3.2 ;Como desarrollar el proceso de hablar?

Muchos estudiantes tienen pdanico a hablar y evitan intervenir en
actividades orales que preparan sus docentes. Esto puede deberse a que no se
sienten confiados en lo que van a decir, a que creen que hablan mal o porque
temen que sus profesores les pongan una mala calificacion. Es obvio que se
sientan de esta manera si nunca se les ha ensefiado a hablar. Si no se les ha
hecho tomar consciencia que este es un proceso que debe aprenderse de la
misma manera como se aprende a escribir o a leer.

Desarrollar la habilidad de hablar requiere un trabajo consciente,
planificado que tienda a que el estudiantado pueda comprender que el
hablar constituye un aprendizaje, que requiere de practica, de reflexion,
evaluacion y autoevaluacion. Para eso, Daniel Cassany (1980) propone los
siguientes momentos: Planificaciéon del curso, la conduccién del discurso,
negociar el resultado, producir el texto, compensar la produccion y
establecer los aspectos no verbales. La siguiente tabla a ilustra estos
momentos fundamentales:

a7



2

DISCURSO DISCURSO SIGNIFICADO

PLANIFICAR EL > CONDUCIR EL > NEGOCIAR EL

ASPECTOS NO COMPENSAR LA PRODUCIR EL
VERBALES PRODUCCION TEXTO

Cuando una persona habla recrea su pensamiento por ello, es

importante que los docentes organicen situaciones para desarrollar el

proceso de hablar: pueden enmarcarse en discursos orales cotidianos

espontaneos o preparados intencionalmente como exposiciones, mesas

redondas, paneles, debates, entre otros, en los cuales los estudiantes
realicen las siguientes actividades:
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Planificar el discurso. Pensar lo que se va a decir, analizar la situacién
para preparar la intervencion, anticipar y preparar el tema, usar
soportes escritos para la intervencién (sobre todo en discursos hechos
por el estudiante mismo: guiones, notas, apuntes, etc.).

Conducir el discurso. Reconocer cuando uninterlocutor pide la palabra.
Ceder el turno de palabra a un interlocutor en el momento adecuado.
Saber abrir y cerrar un discurso. Manifestar que se quiere intervenir
(con gestos, sonidos, frases). Escoger el momento adecuado para
intervenir. Marcar el inicio y el final del turno de la palabra. Conducir
la conversacion hacia un tema nuevo. Relacionar un tema nuevo con
uno viejo. Utilizar eficazmente el turno de la palabra. Iniciar o proponer
un tema. Desarrollar un tema. Dar por terminada una conversacion.
Aprovechar el tiempo para decir todo lo que se considere necesario.
Buscar temas adecuados para cada situacion. Desviar o eludir un tema
de conversacion. Cefirse a las convenciones del tipo de discurso (tema,
estructura, etc.).

Negociar el significado. Evaluar la comprension del interlocutor.
Adaptar el grado de especificacion del texto. Usar circunloquios para
suplir vacios léxicos. Usar cddigos no verbales adecuados: gestos y
movimientos.



4. Producir el texto. Articular con claridad los sonidos del discurso.
Precisar y pulir el significado de lo que se quiere decir (autocorregirse).
Usar expresiones, pausas y repeticiones. Resumir las ideas importantes.
Reformular lo que se hadicho. Simplificar la estructuradelafrase. Dejar
de lado lo que no sea importante.

5. Aspectos no verbales. Controlar la mirada dirigida a los interlocutores.
Controlar la voz: impostacion, volumen, matices, tono. Usar cédigos no
verbales adecuados: gestos y movimientos.

Es importante resaltar que la oralidad es el camino para el abordaje de
los procesos de lecturay escritura, ya que en las situaciones comunicativas
cotidianas la escucha y el habla estan presentes. El habla supone que el
emisor deba adaptar el uso de la lengua de acuerdo al contexto en el que
se desenvuelve.

En este sentido, el aula de clase es el ambito idéneo en el que el estudiantado
se comunique. Hablar y escuchar son procesos que no pueden dejarse de lado
en la practica pedagdgica, puesto que son el camino para la construccion de los
conocimientos y de una articulacién social. La escuchay el habla son procesos
que conducen hacia la lecturay la escritura.

3.3 El desarrollo del proceso de la de lectura

La lectura se concibe como un proceso cognitivo en el que intervienen
numerosas operaciones mentales y por medio del cual, cada lector construye
significados y da sentido al texto. Leer es, entonces, comprender, y el propdsito
de la educacién es formar personas capaces de autorregular su proceso de
comprensiéon de textos mediante el uso discriminado y auténomo de diversas
estrategias de lectura.

Por tanto, la habilidad de la lectura estd relacionada con un acto de

construccién de significado de un texto mediante un proceso que tiene los
siguientes tres momentos:
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PRELECTURA

LECTURA
PROCESO DE
LECTURA

POSLECTURA

Estos tres momentos de la lectura no pueden alterarse ni cambiarse de orden
porque responden a procesos cognitivos que se despliegan dentro de la mente
de quien se acerca a un texto para decodificarlo, por ello es importante que los
docentes prevean acciones para la Prelectura como, por ejemplo: Que establezcan
el propédsitode lalectura, analizando los paratextos y reconociendo el tipo de texto,
lafunciéncomunicativa,autoryformato. Deigual maneraesimportante determinar
eltipodetextoy relacionarlo con otros textos del mismo tipo, activando los saberes
previos sobre el tema de la lectura y elaborando predicciones a partir de un titulo,
ilustracion, portada, nombres de personajes, palabras claves. Este proceso permite
plantear expectativas en relacion al contenido del texto, estableciendo relaciones
con otros textos sobre los mismos temas, autores, personajes. En este sentido,
el docente debe tener presente la determinacién del tipo de lectura a llevarse a
cabo: lectura superficial (rapidamente se tiene una vision clara de lo que dice el
texto y cdmo esta organizado, se puede también localizar datos) y lectura atenta
(comprender todo lo que dice el texto, ideas principales, secundarias).

Las estrategias a desarrollar como resultado de este proceso estan
encaminadas alograr unavelocidad adecuada al objetivo del lector y alafacilidad
o dificultad del texto, respondiendo preguntas del texto que se refieran a lo
literal, a lo que debe deducirse y a un nivel critico y de valoraciones personales.
Por tanto, el trabajo se enfoca a comparar lo que se sabia del tema con lo que
el texto contiene, usar el contexto, sinonimia y antonimia para dar significado
a una palabra nueva, inferir el significado de palabras y oraciones, asi como
también hacer relaciones entre lo que dice el texto y la realidad, descubriendo
las relaciones entre distintas formas de una misma palabra, de una palabra
nueva con otra desconocida, entre diversas formas de la misma palabra: flexion,
derivacion, composicion.
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Los docentes deben preparar los textos con anticipacion y trabajar con la
destreza que pretendan desarrollar cada vez. No se puede pretender que se
llegue a una comprension absoluta del texto si se lo lee una sola vez, sino que se
debe ir al texto tantas veces como sea necesario, leyendo y releyendo unay otra
vez hasta encontrar lo que se necesita.

La ultima etapa del proceso es la Poslectura. En esta etapa es importante
realizar una serie de trabajos complementarios que ayuden al estudiante a
entender mejor y mas profundamente el texto leido, através de ejercicios creativos
y personales, en los que el estudiante pueda construir su propia interpretacién
del texto. Para el efecto es importante que los estudiantes sepan distinguir las
principales acciones que se presentan en el texto, extraer la idea global, plantear
conclusiones a partir de la lectura, relacionar temporalmente acciones, relacionar
espacialmente personajes y acciones estableciendo semejanzas y diferencias
y relaciones causa/efecto y antecedente/consecuente. En este sentido, es
pertinente utilizar organizadores graficos para la informacién explicita del texto,
organizando y jerarquizando su contenido y comparandolo con otros textos.

Es recomendable, ademas, precisar un conjunto de acciones que el docente
debe tener en cuenta, relacionadas con;

Resumen de textos.

e Sintesis de lainformacién en esquemas y guiones.

e Ordenar informacién en forma secuencial.

e Lecturadeltexto con unaintencionalidad determinada.

e Elaboracién dejuicios de valor respecto al texto.

e Comparacion del contenido del texto con otros y argumentar.

e Enestaetapase pueden utilizar varios recursos como: fichas personales
de lecturas, conversatorios sobre los textos leidos, comentarios de

textos, actividades de valoracién personal de lecturas, ejercicios de
comparacién entre lecturas, entre otras.

51



3.4 ;Como desarrollar el proceso de escritura?

Es importante tener presente que la escritura no es un ejercicio caligrafico,
sinoquetieneunaintenciéndeterminada: comunicar, registrar, persuadir, pensar,
etc. Un buen escritor es una persona capaz de comunicarse coherentemente por
escrito, elaborando textos coherentes sobre un tema. Por ejemplo: un escritor
competente tiene que saber redactar una carta, elaborar una solicitud o escribir
un articulo sea de indole deportiva, cultural, social, etc.

La escritura es un proceso comunicativo que tiene pasa, inicialmente por un
proceso de planificaciéon de la misma, para posteriormente, proceder la etapa de
redaccién, de acuerdo con lainterpretacion y comprension de lo leido, constatar
la revision y por ultimo, proceder a la publicacién. Estas etapas se muestran en
la siguiente figura:

B

PUBLICAR REDACTAR

\ﬂ/

En este proceso es necesario que los estudiantes participen en experiencias
escritoras que evidencien las ventajas y beneficios que les aporta el escribir,
que sus escritos estén enmarcados en un contexto significativo, por tanto, se
recomiendan las siguientes estrategias para cada una de sus etapas:
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Formular objetivos de escritura. Determinar el objetivo del texto (para
qué se quiere escribir). Determinar qué se quiere decir. Determinar
quién sera el lector del texto. Formarse una imagen concreta de lo
que se quiere escribir: determinar como sera el texto (extension,
tono y presentacion); determinar la relacion autor- lector (registro y
tratamiento).

Trazar un plan de composicion. Decidir en qué orden trabajaran
los procesos y qué técnicas de redaccion se usaran. Determinar las
propiedades del texto que se quiere escribir (trama, funcién del texto,
superestructura, registro, adecuacion). Ser flexible para reformular los
objetivos a medida que avance el texto.

Generar ideas. Asociar ideas. Utilizar soportes escritos como ayuda
durante el proceso: dibujos, graficos, etc. Usar diversos mecanismos
para generar ideas: palabra generadora, preguntas, etc; segun el tipo
de texto. Saber activar y desactivar el proceso de generar ideas. Ser
consciente de que la generacién de ideas se ha agotado y cerrar el
proceso.Saber consultarfuentesdeinformaciondiversas: enciclopedias,
diccionarios, para utilizar esa informacion en el texto. Generar ideas
propias, y nuevas a partir de las ideas de los demas.

Organizar ideas. Clasificar ideas. Reunir y subdividir ideas en grupos y
subgrupos con una légica determinada. Elaborar listados de ideas para
organizarlas. Jerarquizar ideas. Elaborar esquemas de escritura. Aplicar
técnicas diversas de organizaciéon de ideas: esquemas jerarquicos,
arboles, ideogramas, corchetes, palabras clave, lluvia de ideas,
preguntas, grupos asociativos, etc.

Seleccionar las ideas y escribir parrafos o apartados.

Buscar un lenguaje compartido con el lector.
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Introducir en el texto redactado ayudas para el lector y técnicas de
presentacién (sefales, marcadores textuales, titulos, resimenes,
esquemas).

Escribir el texto teniendo en cuenta: tipos de parrafos, gramatica
oracional, uso de verbos, ortografia, eleccién de palabras, coherencia,
cohesién, adecuacion, superestructura del texto. Producir borradores.

Leer y releer. Saber comparar el texto producido con los planes previos.
Cambiar el orden de las palabras, eliminar las palabras superfluas.
Saber leer de forma selectiva concentrandose en distintos aspectos:
contenidos (ideas, estructura, etc.) o forma (gramatica, puntuacion,
ortografia, etc.). Utilizar las micro habilidades de la lectura para
concentrarse en aspectos distintos del texto.

Rehacer. Transformar elementos que se consideren incorrectos,
anticipar la respuesta del lector. Controlar la informacién escrita y la
superestructura del texto. Replanteamiento de tesis, enfoque, titulo,
etc. Corregir los errores que presente el texto para mejorarlo. Saber
escoger latécnicade correccién adecuada alas caracteristicas del error.
Revisar las ideas, la estructuray la expresion del texto. Mejorar el texto.
Mejorar la presentacion del texto.

Dominar diversas formas de rehacer o de retocar un texto. Tachar
palabras, anadir palabras en el margen, asteriscos, flechas, sinénimos,
reformulaciéon global del texto. No precipitarse al corregir. Saber
dar prioridad a los errores: rehacer primero los problemas globales o
profundos de contenido (anticipar la respuesta del lector, hacer un
esquema del texto y compararlo con los planes previos) y, dejar para el
finalloslocalesysuperficialesdeforma(argumentarlalegibilidad, buscar
frases sencillas, buscar economia, orden de las palabras, correccion
ortografica, puntuacion, leer el texto en voz alta, etc.) Evaluar mediante
instrumentos tales como plantillas, listas de cotejo, escalas valorativas,
si el texto escrito corresponde a los objetivos previstos. Presentar los
originales limpios, claros y en orden, de acuerdo con las normas.



Fomentar el desarrollo de las habilidades comunicativas es uno de los
objetivos centrales de la escuela, en este sentido, este material complementario
fundamenta la propuesta para trabajar en las actuales circunstancias desde una
perspectiva pedagdgica ludica.

Desde esta perspectiva, la promocion de las habilidades comunicativas,
al estar presentes en casi todo proceso de aprendizaje requiere de un trabajo
interrelacionado entre todas las areas, el drea de Lengua y Literatura no puede
y no debe encargarse de este trabajo de forma aislada, de ahi que el Aprendizaje
Basado en Proyectos permite que el centro educativo como tal, despliegue
proyectos que permitan el uso del lenguaje como eje central del desarrollo
cognoscitivo y socioemocional del ser humano.

En cuanto al enfoque pedagédgico desde la perspectiva comunicativa
requiere del aprendizaje significativo, en este sentido un ambiente lidico de
aprendizaje se convierte en una condicién necesaria.

Leer cuentos, representar historietas, dibujar elementos de lecturas, hacer
presentaciones con titeres, juegos de palabras, crear historietas, escuchar
narraciones, entonar canciones, etc. son expresiones de metodologias Iudicas
que deben formar parte de las propuestas pedagogicas de los educadores, conel
fin de estructurar practicas para crear espacios enriquecidos que logren efectos
en el desarrollo de la lectura y de la escritura en los estudiantes.

La ludica, por su parte, hace posible el trabajo incluyente de estudiantes de
niveles diferentes dentro de la misma aula y la atencién a nifias y nifios que no
tienen el castellano como lengua materna, puesto que se trata de practicar las
competencias comunicacionales dentro de contextos reales o preparados para
el efecto, mediante el juego.

Los recursos didacticos sirven para aprender nuevos contenidos y poner
en practica habilidades que se presentan por medio de actividades cercanas y
situaciones comunicativas reales.
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Otro ejemplo de ensefianza por medio del juego es cuando este se emplea
para aprender las reglas ortograficas mediante la seleccion de materiales
atractivos como elaborar tarjetas para recordar las reglas del uso de las tildes, la
ortografia de las letras, entre otras que los mismos estudiantes pueden fabricar
con materiales reciclados para que las consulten tantas veces como lo necesiten.

Tanto la planificaciéon como la evaluacion de estrategias ludicas planeadas
intencionalmente por el docente, aportan en este proceso, la afectividad, la
capacidad parainterrelacionarse;y ademas, favorece lasocializacidon entre pares,
laresoluciénde problemasyfundamentalmente aportaenel desarrollo cognitivo
de los individuos. La creacién de un ambiente lidico permite experimentar el
mundo de manera entretenida y amigable mediante reglas consensuadas y en
pro de que el grupo de estudiantes de forma colaborativa consiga sus metas. El
juego desarrolla la creatividad, las reglas establecen el orden y la relacién ente
los participantes, fortaleciendo la socializacion.

En consecuencia, las estrategias integran la participacion, la colaboracién, el
entretenimiento, lacreatividad, losretosylaobtenciénde resultados ensituaciones
problematicas reales. Como docentes la mediacién consiste en escoger las
actividadesy las acciones que se desarrollaran en funcién del propdsito educativo.

A continuacién, se presentan sugerencias que el docente puede tomar en
cuenta para elaborar la planificacion para el desarrollo de las competencias
comunicacionales desde la perspectiva ludica:

1. Mantener una comunicacién abierta con el estudiantado, es decir, de
manera reciproca, con transparenciay en el marco de la consideracion y
el respeto a las ideas contrarias.

2. Disefar actividades que respondan a los intereses y necesidades del
estudiantado a su cargo, lo que implica conocer cdmo se comunican de
manera oral, escritay como leen.

3. Conocer los contextos culturales y las experiencias cotidianas de cada
nino, nifia o adolescente.
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4. Crear situaciones comunicativas mediante las cuales los estudiantes
compartan sus experiencias cotidianas y ensayen roles o modelen las
practicascomunicativasenlasque desempenanopudierandesempenarse.

5. Permitir que los logros que los estudiantes tengan en la mejora
de las destrezas orales, escritas o la lectura sean reconocidas
colectivamente; asi también que los desaciertos se evalien para
mejorar paulatinamente la calidad de la comunicacién, mediante
presentaciones orales, redaccién de textos o la comprensiéon de
textos escritos, que se evidencien en actividades como: actividades
ladicas de aprendizaje, adivinanzas, refranes, juego de imitaciones,
estimulacion a debates, conversatorios, narraciones orales de
leyendas, cuentos, relatos, mitos, sociodramas, dramatizaciones,
titeres, planificacién de textos escritos, redacciéon de textos con la
retroalimentaciondel docente, revision de textos escritos, publicacion
de la produccién textual, lectura, relectura, busqueda de sinénimos,
antonimos, hiperéonimos, hiponimos, elaboracion de crucigramas,
desarrollar estrategias cognitivas y metacognitivas de comprensién
lectora, entre otros.

e Analizar los contenidos de aprendizaje de las diversas asignaturas para
adaptarlos a recursos didacticos lddicos, creativos, planificados, con la
intencién de crear situaciones comunicativas que permitan la respuesta
espontaneay el aprendizaje placentero de los estudiantes. Es importante
tener claro que los recursos didacticos adecuados resultan de la claridad
enlaorganizacionde los contenidos cuando se conoce qué se va aensenar.

e Desarrollar una actitud ludica como docentes, lo que implica
involucrarse en el juego y disfrutar concibiendo actividades divertidas
que susciten la creatividad entre los nifios, nifias y adolescente.

e Contar con un diagnéstico pormenorizado de las preferencias que
tienen los ninas, nifos y adolescentes, por diferentes recursos o
juegos: trabalenguas, tipos de lecturas, musica, peliculas, programas de
television, bailes, etcétera.
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Generar espacios de investigacion, reflexion y autoevaluacion
articulados al curriculo de Lengua y Literatura, dentro del equipo
docente, para favorecer el estudio tedrico sobre las ventajas que tiene
el juego en el aprendizaje de esta asignatura.

Conocer bien el enfoque comunicativo.

Generar en el area y los docentes de las otras areas, espacios de
investigacién, autorreflexiény autoevaluacion paraelandlisis tedrico acerca
de la importancia del trabajo interdisciplinario en ensefianza y aprendizaje
de la lengua como instrumento para el desarrollo del pensamiento critico.

Establecer con claridad los propdsitos educativos para que los recursos
didacticos respondan a las necesidades de los nifos y nifias y puedan
indagar, crear, conocer, recrearse, descubrir, fantasear vy, por tanto,
aprender la lenguay la literatura de manera ltudica.

Dentro de lo posible concebir el aula como un ambiente lidico contando
con materiales sugerentes y atractivos que permitan enganchar a las
nifas, ninos y adolescentes en el aprendizaje.

Planificar incluyendo el juego en la metodologia de la clase sin separar el
juegoy la actividad docente, sino hacerlo de manera integral.

Utilizar diferentes espacios adecuados, estos pueden ser fuera del aula,
paraaprovechareljuegocomounrecursodidacticoparalacomunicacion
aprovechando el desarrollo de las competencias comunicacionales en
actividades tales como exposiciones, presentaciones, cine foro, casa
abierta, dramatizaciones, concursos, entre otros.

Aplicar el curriculo priorizado con énfasis en competencias
comunicacionales,donde muchas destrezas con criterios de desempeio
se vinculan con esta competencia y se las desarrollard adecuadamente
y en consecuencia se considerara en los indicadores de evaluacién, la
evaluacion formativa y en la autoevaluacion de manera permanente
permitiendo asi, que cada estudiante conozca la evolucion de su
aprendizaje para poder mejorarlo.



e Enlaevaluacion se debe tener en cuenta que el aprendizaje de la lengua
es procedimental, ya que promoverd que los estudiantes ejerciten
de manera ordenada habilidades lingliistico-comunicativas que les
permitan el uso eficiente de la lengua, que los estudiantes, con la ayuda
del docente, exploren, usen, ejerciten e interioricen un conjunto de
procesos linglisticos implicados en usos discursivos especificos, con la
finalidad de que se conviertan en usuarios competentes de la cultura
oral y escrita, a través de procedimientos, procesos, métodos, técnicas
y herramientas para llegar al fin deseado; y actitudes relacionadas con
el respeto hacia si mismos y hacia las demas personas involucradas en el
proceso comunicativo y que los resultados también se obtienen a partir
de la reflexion del aprendizaje, mediante la autoevaluacion tanto en la
comprensién lectora, como en la produccién de textos orales o escritos.

3.6 La competencia socioemocional

La educacion emocional es una innovacién educativa que se justifica en las
necesidades sociales. La finalidad es el desarrollo de competencias emocionales
gue contribuyan a un mejor bienestar personal y social. Para ello se requieren
una serie de condiciones interrelacionadas: en primer lugar, disefar programas
fundamentados en un marco teérico; para llevarlos a la practica hay que contar
con profesorado debidamente preparado; para apoyar la labor del profesorado
se necesitan materiales curriculares; para evaluar los programas se necesitan
instrumentos de recogida de datos, etc.

La palabra clave de la educacién emocional es emocién. Por tanto, es
procedente una fundamentacion en base al marco conceptual de las emociones
y a las teorias de las emociones. Lo cual nos lleva al constructo de la inteligencia
emocional enun marco de inteligencias multiples. De ahi se pasa al constructo de
competencia emocional como factor esencial para la prevencién y el desarrollo
personal y social.

El desarrollo de la competencia emocional, considerada como una
competencia basica para la vida, desemboca en la educacién emocional. Hay
que definir objetivos, asignar contenidos, planificar actividades, estrategias de
intervencion, etc., para poder diseiar programas de intervencién que van a ser
experimentados y evaluados.
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La evaluacién de programas de educacion emocional es un aspecto clave
para pasar de la intervencion a la investigacién. La novedad del tema obliga
a construir instrumentos y proponer estrategias de evaluacion en educacion
emocional. Estos instrumentos van a ser utilizados en la evaluacién de
las competencias emocionales y también en la evaluacién de programas.
Se procura aplicar una complementariedad metodolégica entre técnicas
cuantitativas y cualitativas.

La educacién emocional pretende dar respuesta a un conjunto de
necesidades sociales que no quedan suficientemente atendidas en la educacién
formal. Existen multiples argumentos para justificarla. Asi, por ejemplo, un
sector creciente de la juventud se implica en comportamientos de riesgo, que en
el fondo suponen un desequilibrio emocional, lo cual requiere la adquisicién de
competencias basicas para la vida de cara a la prevencién.

Para poder hablar de educaciéon emocional se necesita saber qué es una
emocion y que implicaciones para la practica se derivan de este concepto.

Una emocién se produce de la siguiente forma:

1. Unas informaciones sensoriales llegan a los centros emocionales del
cerebro.

2. Como consecuencia se produce una respuesta neurofisiolégica.

3. Elneocortex interpreta la informacion.

De acuerdo con este mecanismo, en general hay bastante consenso
en considerar que una emocién es un estado complejo del organismo
caracterizado por una excitacién o perturbacién que predispone a una
respuesta organizada. Las emociones se generan como respuesta a un
acontecimiento externo o interno. En sintesis, el proceso de la vivencia
emocional se puede esquematizar asi:
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Neurofisiologica

Predisposicion
a la accion

Evento Valoracidén Comportamcntal}—»

Cognitiva

En la conformacion de una emocidén convergen determinados componentes:
neurofisiolégico, conductual, cognitiva. La neurofisiolégica se manifiesta
en respuestas como taquicardia, sudoracion, vasoconstriccién, hipertensién,
tono muscular, rubor, sequedad en la boca, cambios en los neurotransmisores,
secrecioneshormonales,respiracion,etc. Todoestosonrespuestasinvoluntarias,
que el sujeto no puede controlar. Sin embargo, se pueden prevenir mediante
técnicas apropiadas como la relajacién. Como consecuencia de emociones
intensas y frecuentes se pueden producir problemas de salud (taquicardia,
hipertension, Ulcera, etc.). Por eso, la prevencion de los efectos nocivos de las
emociones en el marco de la educacién emocional se puede entender como un
aspecto de la educacién para la salud.

La observacion del comportamiento de un individuo permite inferir qué
tipo de emociones esta experimentando. Las expresiones faciales, el lenguaje
no verbal, el tono de voz, volumen, ritmo, movimientos del cuerpo, etc., aportan
sefales de bastante precision sobre el estado emocional. Esta componente
puede intentar disimularse. Por ejemplo, las expresiones faciales surgen de la
actividad combinada de unos 23 musculos, que conectan directamente con los
centros de procesamiento de las emociones, lo que hace que el control voluntario
no sea facil; aunque, siempre es posible «engafiar» a un potencial observador.
Aprender aregular laexpresién emocional se consideraunindicador de madurez
y equilibrio que tiene efectos positivos sobre las relaciones interpersonales.

La componente cognitiva o vivencia subjetiva es lo que a veces se denomina
sentimiento. Sentimos miedo, angustia, rabia y muchas otras emociones. Para
distinguir entre la componente neurofisioldgica y la cognitiva, a veces se emplea
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el término emocion, en sentido restrictivo, para describir el estado corporal (es
decir, el estado emocional) y se reserva el término sentimiento para aludir a la
sensacion consciente (cognitiva). Lacomponente cognitivahace que califiquemos
un estado emocional y le demos un nombre. El etiquetado de las emociones
estd limitado por el dominio del lenguaje. Dado que la introspeccién a veces
es el Unico método para llegar al conocimiento de las emociones de los demas,
las limitaciones del lenguaje imponen serias restricciones a este conocimiento.
Pero al mismo tiempo dificulta la toma de conciencia de las propias emociones.
Estos déficits provocan la sensacion de «no sé qué me pasa». Lo cual puede tener
efectos negativos sobre la persona. De ahi la importancia de una educacién
emocional encaminada, entre otros aspectos, a un mejor conocimiento de las
propias emociones y del dominio del vocabulario emocional.

Es interesante relacionar estos tres componentes con la clasificacién de objetivos
didacticos, observandose un paralelismo entre: a) «<Hechos, conceptos y sistemas
conceptuales» conladimension cognitiva; b) «Procedimientos» con el comportamiento;
c) «Actitudes, valores y normas» con respecto a la dimension emocional.

Enresumen,hayunconvencimientoenlanecesidaddedesarrollar competencias
gue van mas alla de las competencias profesionales habituales. No hay todavia ni
una conceptualizacion ni una denominacién unanime para estas competencias. Por
nuestra parte vamos a referirnos a las competencias emocionales. Entendemos que
es una forma de denominar, como minimo a un subconjunto, de las competencias
basicas paralavida. Queda como un reto paralacomunidad cientifica la dilucidacién
jerarquicay terminologica de este emergente entramado de competencias.

La competencia emocional (a veces en plural: competencias emocionales) es
un constructo amplio que incluye diversos procesos y provoca una variedad de
consecuencias. Se puede entender la competencia emocional como el conjunto
de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales.

Entre las competencias emocionales se pueden distinguir dos grandes
bloques: a) capacidades de autorreflexion (inteligenciaintrapersonal): identificar
las propias emocionesy regularlas de forma apropiada; b) habilidad de reconocer
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lo que los demas estan pensando y sintiendo (inteligencia interpersonal):
habilidades sociales, empatia, captar la comunicacién no verbal, etc.

Algunos autores como Bisquerra y Pérez (2007), han identificado cinco
dimensiones basicas en las competencias emocionales: cooperacién, asertividad,
responsabilidad, empatia, autocontrol. Este marco es coherente con el concepto
de inteligencia emocional: autoconciencia emocional, manejo de las emociones,
automotivacién, empatia, habilidades sociales.

A partir del marco tedrico sobre la educaciéon emocional (Bisquerray Pérez,
2007), se considera lasiguiente estructuracién de las competencias emocionales.

La conciencia emocional se refiere a la capacidad para tomar conciencia
de las propias emociones y de las emociones de los demads, incluyendo la
habilidad para captar el clima emocional de un contexto determinado. En este
proceso intervienen diferentes factores que guardan una interrelacién entre si.
Primeramente, aparece latomade conciencia de las propias emociones, que alude
a la capacidad para percibir con precisién los propios sentimientos y emociones;
identificarlos y etiquetarlos. Esto incluye la posibilidad de estar experimentando
emociones multiples. A niveles de mayor madurez, conciencia de que uno puede
no ser consciente de los propios sentimientos debido a inatencion selectiva o
dindmicas inconscientes. Otro momento significativo se refiere al momento de
nombrar a las propias emociones, lo cual se refiere a la habilidad para utilizar el
vocabulario emocional y los términos expresivos habitualmente disponibles en
una cultura para etiquetar las propias emociones. Conjuntamente con lo anterior,
lacomprensidndelasemociones de los demas, dan fe de la capacidad para percibir
con precision las emociones y perspectivas de los demas. Saber servirse de las
claves situacionales y expresivas (comunicacion verbal y no verbal) que tienen un
cierto grado de consenso cultural para el significado emocional. Capacidad para
implicarse empaticamente en las experiencias emocionales de los demas.

Cuando se habla de regulacién emocional se arguye la capacidad para
manejar las emociones de forma apropiada. Supone tomar conciencia de la
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relacion entre emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias
de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas, etc.

Este proceso posee momentos importantes que es menester tener en
consideracion. Primeramente, se precisa tomar conciencia de la interaccion
entre emocién, cognicién y comportamiento: los estados emocionales inciden
en el comportamiento y éstos en la emocidn; ambos pueden regularse por la
cognicion (razonamiento, conciencia). A continuacion, la expresién emocional se
presenta como la capacidad para expresar las emociones de forma apropiada
pero también como la habilidad para comprender que el estado emocional
interno no necesita corresponder con la expresion externa, tanto en uno mismo
como en los demas. En niveles de mayor madurez, comprensién de que la propia
expresion emocional puede impactar en otros, y tener esto en cuenta en la
forma presentarse a si mismo.

En el contexto de la capacidad inherente a la regulacién moral, los propios
sentimientos y emociones deben ser regulados. Esto incluye autocontrol de
la impulsividad (ira, violencia, comportamientos de riesgo) y tolerancia a la
frustracion para prevenir estados emocionales negativos (estrés, ansiedad,
depresion), entre otros aspectos. Por consiguiente, desde esta perspectiva se
encuentran también las habilidades de afrontamiento, para afrontar emociones
negativas mediante la utilizacion de estrategias de autorregulacién que
mejoren la intensidad y la duracion de tales estados emocionales. Finalmente,la
competencia para autogenerar emociones positivas se expresa como la
capacidad para experimentar de forma voluntaria y consciente emociones
positivas (alegria, amor, humor, fluir) y disfrutar de la vida y para autogestionar
su propio bienestar subjetivo para una mejor calidad de vida.

La inteligencia interpersonal es la capacidad para mantener buenas
relaciones con otras personas. Esto implica dominar las habilidades sociales,
capacidad para la comunicacion efectiva, respeto, actitudes prosociales,
asertividad, etc.

El dominio de las habilidades sociales basicas: escuchar, saludar, despedirse,
dar las gracias, pedir un favor, pedir disculpas, actitud dialogante, etc. El respeto
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por los demas: intencién de aceptar y apreciar las diferencias individuales
y grupales y valorar los derechos de todas las personas. La comunicacién
receptiva: capacidad para atender a los demas tanto en la comunicacion verbal
como no verbal para recibir los mensajes con precision. La comunicacion
expresiva: capacidad para iniciar y mantener conversaciones, expresar los
propios pensamientos y sentimientos con claridad, tanto en comunicacién verbal
como no verbal, y demostrar a los demas que han sido bien comprendidos. El
acto de compartir emociones: conciencia de que la estructura y naturaleza de
las relaciones vienen en parte definidas por: a) el grado de inmediatez emocional
o sinceridad expresiva; y b) el grado de reciprocidad o simetria en la relacion.
De esta forma, la intimidad madura viene en parte definida por el compartir
emociones sinceras, mientras que una relaciéon padre-hijo puede compartir
emociones sinceras de forma asimétrica.

El comportamiento prosocial y cooperacién versan sobre la capacidad
para aguardar turno; compartir en situaciones diadicas y de grupo; mantener
actitudes de amabilidad y respeto a los demas, en tanto la asertividad se refiere
a mantener un comportamiento equilibrado, entre la agresividad y la pasividad,;
esto implica la capacidad para decir «<no» claramente y mantenerlo, para evitar
situaciones en las cuales uno puede verse presionado, y demorar actuar en
situaciones de presion hasta sentirse adecuadamente preparado.

Lafinalidad de la educacién es el pleno desarrollo de la personalidad integral
del individuo. En este desarrollo pueden distinguirse como minimo dos grandes
aspectos: el desarrollo cognitivo y el desarrollo emocional. El rol tradicional
del profesor, centrado en la transmision de conocimientos, esta cambiando.
La obsolescencia del conocimiento y las nuevas tecnologias conllevan a que la
persona adquiere conocimientos en el momento que los necesita. En este marco,
la dimension de apoyo emocional del profesorado en el proceso de aprendizaje
pasa a ser esencial. En el siglo XXI probablemente se pase de rol tradicional
del profesor instructor centrado en la materia a un educador que orienta el
aprendizaje del estudiante, al cual presta apoyo emocional.

Se observan unos indices elevados de fracaso escolar, dificultades de
aprendizaje, estrés ante los exdmenes, abandonos en los estudios universitarios,
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etc. Estos hechos provocan estados emocionales negativos, como la apatia
o la depresion; y, en algunos casos, llegan a intentos de suicidio. Todo ello
esta relacionado con deficiencias en la madurez y el equilibrio emocional que
reclaman una atencién por parte del sistema educativo.

Concentrarse exclusivamente en las capacidades lingliisticas y légicas
durante la escolaridad formal puede suponer una estafa del sistema educativo.
Para muchas personas, el desarrollo de las competencias emocionales puede ser
mas necesario que saber resolver ecuaciones de segundo grado.

ElInformeala UNESCO de laComisién Internacional sobrelaEducaciéonpara
el siglo XX, titulado “La Educacién encierra un tesoro” (1997), sefiala que para
hacer frente a los nuevos desafios del siglo XXI se hace imprescindible asignar
nuevos objetivos a la educacion, y por lo tanto modificar la idea que se tiene de
su utilidad. Con objeto de cumplir su misién, la educacion debe organizarse en
torno a cuatro pilares: a) aprender a conocer; b) aprender a hacer; c) aprender a vivir
juntos; y d) aprender a ser. Queda claro que hasta ahora la practica educativa se
ha centrado en el primero, y en menor medida en el segundo. Los dos ultimos
han estado practicamente ausentes; los cuales tienen mucho en comun con la
educacion emocional.

«Condcete a ti mismo» ha sido uno de los objetivos del ser humano y
debe estar presente en la educacion. Dentro de este autoconocimiento, uno
de los aspectos mas importantes es la dimensién emocional. Conocer las
propias emociones, la relacién que estas tienen con nuestros pensamientos y
comportamientos, deberia ser uno de los objetivos de la educacion.

La Educacién es un proceso caracterizado por la relacién interpersonal.
Toda relacion interpersonal esta impregnada por fendmenos emocionales, de
donde se pueden derivar efectos sobre el estrés o la depresioén. Estos dos son,
precisamente, causas importantes de bajas laborales entre el profesorado. Lo
cual sugiere que se le debe prestar una atencién especial entre el profesorado,
como primer destinatario de la educacion emocional. Por extension, el
profesorado deberia contribuir al desarrollo emocional de los estudiantes.

El desarrollo de las competencias emocionales da lugar a la educacién
emocional. La educacion emocional se concibe como un proceso educativo,
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continuoypermanente,que pretende potenciar el desarrollode lascompetencias
emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de la persona, con
objeto de capacitarle para la vida. Todo ello tiene como finalidad aumentar el
bienestar personal y social.

La educacién emocional debe estar presente alo largo de todo el curriculum
académico y en la formacién permanente a lo largo de toda la vida. Es decir, la
educacion emocional tiene un enfoque del ciclo vital. La educacién emocional se
propone optimizar el desarrollo humano. Es decir, el desarrollo personal y social;
0, dicho de otra manera: el desarrollo de la personalidad integral del individuo.

La educaciéon emocional es una forma de prevencién primaria inespecifica.
Se entiende como tal a la adquisicion de competencias que se pueden aplicar
a una multiplicidad de situaciones, tales como la prevencién del consumo de
drogas, prevencion del estrés, ansiedad, depresion, violencia, etc. La prevencién
primaria inespecifica pretende minimizar la vulnerabilidad de la persona a
determinadas disfunciones (estrés, depresion, impulsividad, agresividad, etc.)
0 prevenir su ocurrencia. Para ello se propone el desarrollo de competencias
basicas para la vida. Cuando todavia no hay disfuncién, la prevencién primaria
tiende a confluir con la educacién para maximizar las tendencias constructivas y
minimizar las destructivas.

Los contenidos de la educacién emocional pueden variar segiun los
destinatarios (nivel educativo, conocimientos previos, madurez personal,
etc.). Se pueden distinguir entre un programa de formacion de profesores y un
programa dirigido al alumnado. Pero en general los contenidos hacen referencia
a los siguientes temas.

En primer lugar, se trata de dominar el marco conceptual de las emociones,
que incluiria el concepto de emocidn, los fenédmenos afectivos (emocion,
sentimiento, afecto, estado de animo, perturbaciones emocionales, etc.), tipos
de emociones (emociones positivas y negativas, emociones basicas y derivadas,
emociones ambiguas, emociones estéticas, etc.). Conocer las caracteristicas
(causas, predisposicion a la accidn, estrategias de regulacion, competencias de
afrontamiento, etc.) de las emociones principales: miedo, ira, ansiedad, tristeza,
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verglienza, aversion, alegria, amor, humor, felicidad, etc. La naturaleza de la
inteligencia emocional es un aspecto importante, con multiples aplicaciones
para la practica.

La educacién emocional sigue una metodologia eminentemente practica
(dindmica de grupos, autorreflexion, razon dialdgica, juegos, etc.) con objeto de
favorecer el desarrollo de competencias emocionales como las siguientes.

Conciencia emocional, que consiste en conocer las propias emociones y las
emociones de los demas. Esto se consigue a través de la autoobservaciény de la
observacién del comportamiento de las personas que nos rodean. Esto supone
la comprension de la diferencia entre pensamientos, acciones y emociones;
la comprension de las causas y consecuencias de las emociones; evaluar la
intensidad de las emociones; reconocer y utilizar el lenguaje de las emociones,
tanto en comunicacién verbal como no verbal.

La regulacion de las emociones probablemente sea el elemento esencial de
la educacion emocional. Conviene no confundir la regulacion (y otros términos
afines: control, manejo de las emociones) con la represion. La tolerancia a la
frustracion, el manejo de la ira, la capacidad para retrasar gratificaciones, las
habilidades de afrontamiento en situaciones de riesgo (induccién al consumo
de drogas, violencia, etc.), el desarrollo de la empatia, etc., son componentes
importantes de la habilidad de autorregulacién. Algunas técnicas concretas
son: didlogo interno, control del estrés (relajacion, meditacion, respiracion),
autoafirmaciones positivas; asertividad; reestructuracién cognitiva, imaginacién
emotiva, atribucion causal, etc.

La motivacién estd intimamente relacionada con la emocién. Motivacion
provienen de la raiz latina movere (mover); igual que emocién (de ex-movere,
mover hacia fuera). La puerta de la motivaciéon hay que buscarla a través de la
emocion. A través de esta via se puede llegar a la automotivacion, que se sitia en
el extremo opuesto del aburrimiento, y que abre un camino hacia la actividad
productiva por propia voluntad y autonomia personal. Este es uno de los retos
de futuro de la educacién.

Las habilidades socio-emocionales constituyen un conjunto de
competencias quefacilitan las relaciones interpersonales. Las relaciones sociales
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estan entretejidas de emociones. La escucha y la capacidad de empatia abren
la puerta a actitudes prosociales, que se sitlan en las antipodas de actitudes
racistas, xenéfobas o machistas, que tantos problemas sociales ocasionan. Estas
competencias sociales predisponen a la constitucion de un clima social favorable
al trabajo en grupo productivo y satisfactorio.

Las relaciones entre emocidn y bienestar subjetivo suelen ser, de acuerdo
con nuestra experiencia, de gran interés para los participantes. Esto lleva a
delimitar el constructo «bienestar subjetivo» y los factores que lo favorecen o
que lo dificultan. La reflexién sobre estos temas conduce a la confluencia entre
bienestar y felicidad, donde el «estar sin hacer nada» no es lo propio, sino mas
bien implicarse en algln tipo de actividad.

El concepto de Fluir (flow), entendido como experiencia dptima, completa
el tema sobre el bienestar. Las condiciones del flujo ofrecen un marco de
sugerencias para la accién, que se pueden aplicar al cuerpo, el pensamiento, el
trabajo, las relaciones sociales, etc. El reto esta en aprender a fluir.

Las aplicaciones de la educacion emocional se pueden dejar sentir en
multiples situaciones: comunicacién efectivay afectiva, resolucion de conflictos,
toma de decisiones, prevencién inespecifica (consumo de drogas, sida, violencia,
anorexia, intentos de suicidio, etc.), etc. En tltimo término se trata de desarrollar
la autoestima, con expectativas realistas sobre si mismo, desarrollar la capacidad
de fluir y la capacidad para adoptar una actitud positiva ante la vida. Todo ello de
cara a posibilitar un mayor bienestar subjetivo, que redunda un mayor bienestar
social.

Los temas a desarrollar en un curso de educacién emocional pueden tener
diversos niveles de profundizacién en funcion de los destinatarios, que pueden
ser estudiantes desde la educacién infantil, primaria, secundaria, universitaria,
adultos, profesionales, etc. Cuando nos referimos a laformacién de formadores,
deben incluirse algunos temas especificos como los siguientes.

Unas bases tedricas deben estar presentes, en cierta medida, en los
programas de educaciéon emocional, siempre en funcién de los destinatarios.
Cuando se trata de un programa de formacién de formadores deberia incluir
una revision de sintesis de las principales teorias sobre las emociones (Darwin,
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W. James, Cannon, Arnold, Lazarus, etc.). Es esencial un conocimiento de la
teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner y de la inteligencia
emocional. Es importante también introducir conocimientos esenciales sobre el
cerebro emocional, con especial referencia a los centros de procesamiento de las
emociones y las aportaciones recientes de la neurociencia.

La terapia emocional, en sus diversas formas, ha aportado solidez a la teoria
y al mismo tiempo ha aportado ejercicios y estrategias que pueden ser utilizadas
nosoloenelmodeloclinico, sinotambiénenlaeducacién emocional,con caracter
preventivo. Dando un paso mas, se deberian adquirir unos conocimientos sobre
las relaciones entre emociony salud, emociény motivacién,emociény bienestar,
etc. La evaluacién es un aspecto intrinseco del programa; por tanto, hay que dar
a conocer los instrumentos y estrategias para el diagnéstico de las emociones y
para la evaluaciéon de programas de educacién emocional. Los objetivos estarian
direccionados a:

Elaborar un marco teérico, en revision permanente, para la educacion
emocional.

e Identificar las competencias emocionales basicas para la vida en la
sociedad actual.

e Secuenciar la adquisicion de competencias emocionales a lo largo del
curriculo.

e Formar al profesorado en educacion emocional, a fin de posibilitar
el diseno, aplicacion y evaluaciéon de programas contextualizados en
centros educativos.

e Crear materiales curriculares para apoyar la practica de la educacién
emocional por parte del profesorado.

e Crear instrumentos de evaluacién y diagnéstico para la educacién
emocional.

e Disenar, aplicar y evaluar programas de educacion emocional para el
ciclo vital.
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Perfilar las estrategias mas idoneas paralaimplantacién de programas
de educacion emocional en los diversos niveles educativos y contextos
de intervencion (educacion formal y no formal, medios comunitarios,
organizaciones). Estas estrategias pueden ser a nivel de centro, pero
también respecto de la Administracion publicay de la sociedad.

Fomentar la cristalizacion del cambio con objeto de garantizar la
continuidad de los programas y a ser posible su institucionalizacion

(inclusion en el PCC).

Fomentar la optimizacion permanente de los programas a través de
comunidades de aprendizaje.
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CAPIiTULO IV

LA EVALUACION DE
COMPETENCIAS EN LA
EDUCACION BASICA
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a formacion de competencias esenciales en Educacién Basica exige

trascender los enfoques tradicionales centrados en la transmisién de

contenidos para avanzar hacia practicas pedagégicas que promuevan la
participacion activa, la reflexion, la colaboracion y la resolucién de problemas
auténticos. En este contexto, las estrategias didacticas adquieren un papel
fundamental como herramientas que permiten al docente crear experiencias de
aprendizaje significativas, contextualizadas y orientadas al desarrollo integral
del estudiante.

Las metodologias activas, el trabajo cooperativo, la integracién de recursos
tecnolégicos, el aprendizaje basado en proyectosy otras propuestasinnovadoras
favorecen la movilizacion articulada de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores, contribuyendo al fortalecimiento de competencias necesarias para
aprender, convivir y actuar de manera efectiva en diversos contextos. Desde
esta perspectiva, el presente capitulo retine fundamentos, orientaciones y
estrategias quefacilitan latransformaciéndela practicaeducativaenunproceso
dindmico, participativo y centrado en el aprendizaje para la vida.

4.1. Las competencias: un panorama abigarrado e incierto

En el panorama educativo mundial, la evaluacion de las competencias
enfrenta serios desafios, marcados por una serie de limitaciones tedrico-
metodoldgicas, sobre las cuales es pertinente puntualizar dénde se focalizan
estas insuficiencias. Estas limitaciones tienen relaciéon con la carencia de un
marco tedrico sélido que sustente y contribuya a esclarecer el enfoque de
competencias (condicidn propia de este enfoque en todo el mundo). Por otra
parte, la opacidad e insolvencia conceptual, deriva en serios obstaculos para

73



operar la propuesta en la practica, lo que genera un vacio metodoldgico que
dificulta la ensefanza por competencias y su consiguiente evaluacién.

Los escasos materiales curriculares complementarios al modelo propuesto,
que sirvan de apoyo a la ensefianza y una deficiente difusion de éstos entre el
profesorado, hacen que la propuesta de formacién docente sea insuficiente,
superficial y prescriptiva en la que se presentan las competencias como un
asunto aséptico en el que la polémica, el debate y lafalta de consenso (inherentes
al tema) se eliminan; se privilegia una postura dogmatica que poco contribuye
a una formacién amplia y sélida, tan necesaria para dotar al profesorado con
competencias profesionales que le permitan atender con eficacia las demandas
no sélo de esta reforma, sino de las que le seguirdn una vez que la actual inicie
su declive.

Asuvez, lasreformas vigentes, de acuerdo alo que plantean Chacéony Varela
(2018). representan un enorme reto para el profesorado, porque la ensefianzay
la evaluacion de competencias ponen a prueba su profesionalismo, capacidad
de innovacién y compromiso con un cambio genuino; se trata de procesos por
naturaleza complejos que es dificil que se puedan lograr si el docente no domina
minimamente algunas habilidades y conocimientos pedagégicos.

Es indudable que los individuos necesitan un amplio rango de competencias
a fin de encarar los desafios del mundo globalizado de hoy. La escuela del siglo
XXI debe transitar de un modelo de pedagogia unidireccional centrado en la
figura del profesor, cuya tarea principal ha sido la transmisién de conocimientos,
hacia una pedagogia multidireccional y diferenciada que posibilite al alumno el
desarrollo de una constelacién de competencias tanto cognitivas como sociales,
con las que haga frente de forma efectiva a los diversos problemas actuales (y
futuros) caracterizados por ser abiertos, no estructurados y contradictorios,
propios de la posmodernidad.

Una competencia es mas que el dominio de conocimientos y habilidades.
Esta incluye la capacidad para satisfacer demandas complejas, poniendo y
movilizando recursos psicosociales; por ejemplo, la capacidad para comunicarse
efectivamente es una competencia que podria extraer del individuo un
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conocimiento del lenguaje, habilidades practicas de informatica y actitudes
hacia aquellos con los que se comunica.

Las competencias se aprenden, se construyen en el tiempo, no son algo
dado, innato y estable. Tampoco son un patrimonio exclusivo de la escuela, hay
algunas que atafie promover a otros agentes e instituciones sociales.

No existen competencias sin conocimientos; los saberes son esenciales,
aquéllas nose desarrollanen el vacio. Toda competenciaimplica una movilizacion
de saberes. Si alguien posee conocimientos sobre un asunto, pero es incapaz
de usarlos, se dice que no es competente. En cambio, alguien si lo es cuando
“aprende a hacer” algo y, ademas, es consciente de “por qué y para qué” lo hace
(aprende a conocer) y puede comunicarlo de modo efectivo

Un sujeto competente, entonces, es alguien que identifica varias opciones
de respuesta y, ademas, sabe elegir el esquema de actuacién correcto para
resolver de forma efectiva y oportuna la situacién-compleja que se le presenta,
seaensuvidapersonal, social y laboral o profesional (Zabalay Arnau, 2014). Esta
respuesta no puede ser simple ni mecanica o rutinaria, necesariamente tendra
que ser compleja, holistica e integral, como lo son los problemas de la vida real.

Una actuacién competente incluye conocimientos, habilidades, actitudes
y valores, pero el todo no es igual que la suma de sus partes; el resultado es
algo mas completo y diverso que estos tres ingredientes reunidos. El sujeto
competente debe responder empleando “toda su humanidad” y hacer una
lectura correcta del contexto, porque las competencias siempre ocurren en
un contexto (temporal y espacial) determinado y es sélo en ese marco que se
pueden desarrollar y potenciar.

El concepto de competencias conlleva saber y saber hacer, teoriay practica,
conocimiento y accidn, reflexién y accién; esto representa un cambio en el
enfoque del conocimiento: del saber qué al saber como. En la practica, esto
desplaza el peso del curriculo de los principios, del marco conceptual, a los
métodos. Sin duda que el método es importante, pero no deja de ser mera
cuestién técnica, variable dependiente de los principios y del marco conceptual,
que le dan, dentro de la estructura que representa el curriculo como un todo,
sentido y significado (Alvarez, 2008).
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4.2 Principios pedagdgicos del enfoque de competencias

En la literatura especializada, se identifican principios pedagégicos que
subyacen en el enfoque de competencias (Godoy y Sadnchez, 2021, p.65). Los
mismos tienen que ver con el hecho de que el propédsito central del dispositivo
escolar no es transmitir conocimientos, sino provocar el desarrollo de
competencias. El objetivo, por tanto, no consiste en aprender los conocimientos
disciplinares, sino en reconstruir los modelos mentales vulgares y los esquemas
de pensamiento de los alumnos. Ello provoca un aprendizaje relevante y
demanda implicar activamente al alumno en su proceso de aprendizaje.

El desarrollo de competencias requiere centrarse, ademas, en situaciones
reales y proponer actividades auténticas. En esta perspectiva se necesita lograr
la organizacién del tiempo y el espacio de forma flexible y creativa, porque el
acto de aprender en situaciones de incertidumbre y cambio permanente es una
condicion para el desarrollo de competencias basicas. Igualmente, el aprendizaje
relevante requiere estimular la metacognicion, la capacidad para comprender y
gobernar el propio proceso de aprendizaje, brindando un entorno seguroy calido
en el que el aprendiz se sienta libre y confiado para experimentar, equivocarse y
volver a intentar. Finalmente, la evaluacién sera necesariamente formativa y la
funcién del docente de tutoria, lo que significa planificar, acompanar, evaluar y
reconducir los procesos de aprendizaje de los alumnos).

Los principios pedagdgicos anteriores subrayan que una ensefanza que
se sustenta en el enfoque de las competencias sera, necesariamente, una
ensefianza para la comprensiony, por ende, requerird una propuestade evaluacion
congruente con tales preceptos.

Consideraciones para un modelo evaluativo

Todo modelo de evaluacién debe prever al menos los siguientes elementos:
qué, cémo, cuando, quién, para qué, por qué y qué hacer con los resultados. El
qué, el como y el cuando de la evaluacién estan establecidos, habitualmente,
en el curriculo formal; no ocurre lo mismo con los otros componentes del
modelo, sobre todo se soslaya por qué evaluar y qué hacer con los resultados
de la evaluacién. Es mas, lo acostumbrado es que ni siquiera se planteen estas
cuestionesy, en caso de hacerlo, la respuesta suele ser banal.
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Sin embargo, estos dos elementos son medulares y demandan del docente
una postura critica respecto a su tarea de evaluador. Ante la pregunta ;por qué
evaluar?, una respuesta superficial seria: porque es una exigencia institucional,
ya que el sistema educativo requiere evidencias del rendimiento académico del
alumno, las cuales se expresan mediante las calificaciones que se le otorgan. No
obstante, esta no es la respuesta que cabria esperar de un profesor que asume
su papel como un profesional comprometido con el aprendizaje de sus alumnos;
parece mas bien la contestacidn de alguien interesado en satisfacer las exigencias
de rendicién de cuentas del aparato burocratico administrativo. Una cuestion
central que todo docente deberia plantearse es: ;al servicio de quién estd la
evaluacién que practico? Una respuesta honesta le dara algunas pistas del por
qué y para qué de la evaluacidn que realiza y, sobre todo, si ésta guarda alguna
posibilidad de contribuir a enriquecer los logros de aprendizaje de sus alumnos.

En cuanto a la pregunta: ;qué hacer con los resultados de la evaluacién?, los
datos son usados, generalmente, para informar y servir a intereses que estan fuera
delaescuela,conloquese pierde laoportunidad de hacer de laevaluacion un medio
gue contribuye a la mejora de la ensefianza y el aprendizaje. Otra cuestion nodal
que el profesorado deberia formularse es: ;quién se beneficia de los resultados
de la evaluacién que practico? Es evidente que estas preguntas tienen fuertes
implicaciones éticas que ningtin docente como evaluador deberia ignorar

4.3 Evaluacion de competencias

La propuesta evaluadora debe superar una vision estrecha que hasta ahora
ha dominado el ambito de la evaluacién educativa, caracterizada por un afan
excesivo por medir los productos de aprendizaje descuidando los procesos;
por atender primordialmente contenidos de corte cognoscitivo; centrada en el
profesor como protagonista del proceso ensefianza-aprendizaje; que emplea
escasos instrumentos (pruebas escritas); homogeneizadora, dado que no
considera los distintos ritmos y estilos de aprendizaje, entre otros rasgos.

Una evaluacion con las caracteristicas mencionadas resulta
contraproducente para una formacion por competencias, ya que el desarrollo
y la adquisiciéon de éstas demandan una participacion activa y comprometida
del alumno con su propio aprendizaje. Nadie puede adquirir las competencias
por otro. Si esta afirmacion es valida para cualquier tipo de aprendizaje, todavia
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es mas acuciante para el caso de las competencias, porque sélo mediante su
actuacion “en contexto” el sujeto puede demostrar el grado de dominio que
posee de las competencias logradas.

Hay que transitar de una evaluacion del aprendizaje a una evaluacién para el
aprendizaje buscando mantener un equilibrio, porque ambos tipos sonimportantes
(Lopez, 2019). Se trata de una evaluacion formativa, centrada tanto en procesos
como en productos, que considera la complejidad del aprendizaje; por tanto, prevé
distintos contenidos y los valora empleando diversas técnicas e instrumentos:
proyectos, resolucion de problemas, estudio de casos, ensayos, reportes de
investigacién, presentaciones orales, portafolio de evidencias, rubricas, exdmenes,
entre otros, asi como diversas modalidades de evaluaciéon: autoevaluacion,
coevaluaciéon y heteroevaluacién. En definitiva, serd una evaluacion continua,
integral y humana, que reconoce y confia en la capacidad del alumno para aprender
y, ademas, le comunica esta confianza en la interaccion cotidiana.

A continuacién, trataremos algunos de los dispositivos metodolégicos que
parecen pertinentes para la valoracién de las competencias; hay que advertir
que no en todos los casos se trata de propuestas novedosas de evaluacion, su
empleo en el campo de la educacién y la formacién data de mucho tiempo atras;
no obstante, la vigencia y eventual resurgimiento de algunos de ellos responde a
unviejo anhelo de la pedagogia: acercar laescuela alavidareal. Algunos de estos
métodos y técnicas de evaluacién no surgen con el advenimiento del enfoque de
competencias como a veces erréneamente se ha difundido, sino que aparecieron
en la escena pedagagica desde hace mas de un siglo, por ejemplo, el “Método de
proyectos”, que germind con el movimiento de la denominada “Escuela nueva” o
“Escuela activa” y que surgié en Europa a finales del siglo XIX.

Antelascriticas por el excesivoacartonamientoy laartificialidad de practicas
pedagdgicas que promueven un aprendizaje maquinal y rutinario, en los ultimos
afos la denominada “evaluacién alternativa” (Cruzado,2022) ha propuesto
una gama de metodologias de evaluacidon que encajan bien con el enfoque
de competencias. A continuacién, abordaremos algunas de las propuestas
evaluadoras mas habituales, y haremos referencia a su pertinencia y utilidad
para el desarrollo de las competencias. Aunque al lector, en algunos casos, le
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puede parecer que no se trata de dispositivos metodolégicos novedosos, sino
que son herramientas que conoce bien porque las ha usado antes para evaluar
el aprendizaje de sus alumnos, lo cierto es que ahora se trata de emplearlas con
otra finalidad bien distinta: el desarrollo de competencias; por tanto, se hard con
una perspectiva e intencionalidad diferente a lo convencional.

Consiste en el examen atento que un sujeto realiza sobre otros sujetos, o
determinados objetos y hechos para llegar al conocimiento profundo de éstos
mediante la obtencién de una serie de datos, generalmente inasequibles por
otros medios. Laobservacion es la mayor fuente de datos que posee una persona
y ofrece informacién permanente acerca de lo que ocurre en su entorno.

La observacion se considera la técnica reina para la evaluacion de las
competencias porque permite dar cuenta del grado de dominio que un individuo
posee de ciertas competencias mediante su actuacion en contexto. Las
competenciassedesarrollanenuncontinuoeneltiempo; nosetratade constatar
si una persona posee una competencia o carece de ella, sino de conocer el grado
en que ésta se ha conseguido y para ello la observacién resulta fundamental.

Estatécnicaes (til cuando se deseaindagar las dificultades o necesidades de
aprendizaje que tiene el evaluado para alcanzar un mayor perfeccionamiento de
sus competencias y retroalimentar el proceso de aprendizaje oportunamente.
Sin embargo, para que los datos recolectados posean fiabilidad y validez, la
observacién tiene que considerar una serie de condiciones: planificacién,
definicion claray precisa de objetivos, sistematizacion, delimitacion de los datos
que serecogeran, registro de datos en los instrumentos o soportes convenientes
y triangulacion de las observaciones realizadas.

Algunos sesgos ocurren cuando suempleo es asistematico; no se tienen objetivos
delimitados de antemano, se observa lo que mas llama la atencion, diferentes
aspectos en distintos alumnos. Algtin alumno puede permanecer sin que nadie haya
observado nada sobre él; cuando no se llevan registros escritos de lo observado, los
datos recolectados dependen de la memoria del observador y de su interpretacion
personal. Cuando la observacién es efectuada por un solo individuo, se corre el riesgo
de que la informacion obtenida esté sesgada por la subjetividad del observador.
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Entrevista

Es una conversacién intencional. Puede ser estructurada, semiestructurada
o abierta, planteada y respondida de forma oral en situacién de comunicacion
personal directa. Es una técnica basica de evaluacién de competencias que se
llevaacaboatravés del didlogo; se asume de manera previa que los participantes
buscan el mutuo entendimiento, al erradicar cualquier acto coercitivo de
autoridad. La entrevista no tiene que ser necesariamente formal; se puede llevar
a cabo mediante conversaciones informales en distintos momentos y espacios
de lajornada escolar. Este formato tiene la ventaja de propiciar un clima mucho
mas distendido y abierto que puede generar en el entrevistado una mayor
confianza hacia el entrevistador.

Se sugiere el empleo de la entrevista cuando se requiere obtener datos que
algunos sujetos no facilitarian por escrito debido a su caracter confidencial, delicado,
o porque suponen una fuerte implicacion afectiva, profesional o de cualquier otro
tipo. Por otro lado, se debe evitar su uso cuando las capacidades de comunicacion del
evaluador son endebles; cuando no se distingue lo que pueden ser argucias retéricas
de argumentos racionales sostenidos; cuando no se garantiza que el respeto y el
didlogo abierto entre las partes sea la condicion que presida el encuentro.

Proyectos

Son actividades poco estructuradas y relativamente abiertas, tanto su
definicion como las decisiones de su estructura forman parte del trabajo que
el estudiante debe realizar. Su resolucién, por lo tanto, es compleja y siempre
admite multiples concreciones que pueden ser mas o menos adecuadas en
funcion de su ajuste a unos criterios ya establecidos (Diaz- Barriga, 2012).

Los proyectos pueden llevarse a cabo en la escuela o fuera de ella y estar
vinculados al desarrollo de algun tipo de practicas. En este segundo caso,
se trataria de actividades con un mayor nivel de autenticidad por cuanto el
estudiante se encuentra inmerso en un proyecto profesional o ciudadano que
es real. Se trata de tener en cuenta lo que sucede fuera de la escuela, en las
transformaciones sociales y en los saberes, la apertura hacia los conocimientos
que circulan fuera del aula y que van mas alla de los contenidos establecidos en
el curriculo formal.
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El método de proyectos es importante, entre otras razones: para aprender
aestablecer relaciones con la cantidad ingente de informacion que actualmente
se produce; por la perspectiva transdisciplinar desde la que hoy se organizany
problematizan los saberes cientificos; por la significaciéon que adquiere, en una
sociedad que se mueve entre lo global y lo local, el contraste de puntos de vista; y
por laidea de que larealidad no es sino para el sistema o la persona que la defina.

El desarrollo de un proyecto suele incluir los siguientes elementos: definicion
del tipo de trabajo; establecimiento de pactos o de un contrato respecto al
aprendizaje que se espera conseguir; disefio de un plan de trabajo; busqueda,
andlisis y seleccion de la informacién pertinente; y sintesis del resultado del
trabajo. Ademas, la realizacién de un proyecto implica siempre un periodo
relativamente largo y también puede ser llevado a cabo en equipo.

Los proyectos pueden contribuir,afavorecer enlosestudianteslaadquisicion
de competencias relacionadas con la construccion de la propia identidad, lo
que se estudia responde a cuestiones “inquietantes” para los estudiantes, las
cuales tienen que ver con las interpretaciones que construyen del mundo y las
preguntas que se hacen sobre la realidad; la autodireccién, porque posibilita el
desarrollo de sus iniciativas para realizar procesos de indagacion, ordenacién e
investigacion; la inventiva, a través de la utilizacién creativa de recursos, métodos
y explicaciones alternativas a las que suelen aparecer en los libros de texto; la
critica, respecto a la puesta en cuestion, revision de lo que se impone y lo que se
silencia, analisis e interpretacion de las formas de poder que se transmiten en las
formas candnicas de como son presentados algunos saberes; el planteamiento
y la resolucién de problemas, el diagnéstico de situaciones y el desarrollo de
estrategias analiticas, interpretativas y evaluativas; la integracion conceptual,
pues favorece la sintesis de ideas, experiencias e informacién de diferentes
fuentes y disciplinas; la toma de decisiones, ya que ha de elegir lo que es relevante
en lainvestigacion y lo que se ha de incluir en el proyecto para comunicarlo; y la
comunicacion interpersonal, puesto que ha de contrastar las propias opiniones y
puntos de vista con otros, y hacerse responsable de ellas.

Existen diversas formas de concebir el ABP.La definicién de Puenayan
et al; 2024, lo expresa como un “método de aprendizaje en grupo que usa
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problemas reales como estimulo para desarrollar habilidades de solucién
de problemas y adquirir conocimientos especificos”. EI ABP representa un
enfoque innovador que se fundamenta en el constructivismo y en el que, a
partir de un problema inicial, se desarrolla un trabajo creativo de busqueda
de soluciones o interpretacion de la situacidon objeto de estudio. Esto se
realiza, principalmente, a través del trabajo en grupos tutorizados y del
trabajo individual autodirigido, con la finalidad de combinar la adquisicion
de conocimientos con el desarrollo de habilidades generales y actitudes
deseables para el desarrollo personal y profesional.

Como metodologia de ensefianza que involucra de forma activa al
estudiante en un proceso de aprendizaje en diferentes areas académicas,
propicia una participacion del estudiante y una conformacioén significativa
del aprendizaje, aumentando la probabilidad de beneficiar el rendimiento
académico de los estudiantes. (Puenayan et al; 2024, p.14). Tiene la capacidad de
motivar y estimular el interés del estudiante a descubrir nuevos conocimientos,
proponer posibles soluciones que benefician no solo la cantidad de informacién
que son adquiridos por el educando, sino también las destrezas y actitudes que
se establecen durante este proceso de busqueda. Sin dudas, es una estrategia
que cambia la dindmica en las aulas de clases porque tanto el estudiante como
el educador asumen una nueva interaccién dentro del proceso de ensefnanza
y aprendizaje, y que consecuencialmente, permite que los conocimientos
adquiridos sean utiles en su vida personal como académica.

En sintesis, el ABP se basa en un proceso ciclico con tres fases: reflexiéon
cooperativa sobre el problema inicial e identificaciéon de las necesidades de
aprendizaje; estudio individual autodirigido sobre los temas de aprendizaje; y
aplicacién, en equipo, de los nuevos conocimientos al problema y sintesis de
lo aprendido.

En cuanto a la evaluacién basada en la resolucién de problemas, para que
realmente puedan emplearse como actividades de evaluacién auténtica, los
problemas deben cumplir algunas condiciones. En primer término, hay que
insertarse en una situacion que los estudiantes perciban como problematica
Y que, por lo tanto, se relacione con algin contexto relevante para ellos: el
académico, el familiar, el personal, laboral, etcétera. Permitir la consulta de la
informacion necesaria para avanzar en su resolucion. Asi, no sélo es preciso que
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los alumnos puedan acceder a diversas y variadas fuentes de informacién para
resolver el problema, sino que, ademas, las decisiones respecto acémoy por qué
usar una informacién es objeto preferentemente de evaluacion.

Ademas, se debe contar con criterios de solucidn que permitan establecer con
claridad cuando y por qué se ha resuelto el problema de forma satisfactoria. No se
trata de que los problemas no admitan distintos niveles en su resolucién; mas bien,
que la diferencia entre uno y otro nivel sea clara y poco discutible de forma que
pueda justificarse qué respuesta es mejor que otray por qué. Por ello es pertinente
establecer los posibles itinerarios a seguir en su resolucién y las variables -datos
o aspectos- que deben ser tenidos en cuenta. La valoracion del proceso resulta
imprescindible para aprender a solucionar problemas similares y para interiorizar
criterios eficaces de seguimiento de la propia accién (Guaméan y Espinoza, 2022).

Es muy conocido el empleo de casos como herramienta de ensefanza,
aunque no siempre resulte facil distinguirlos de los problemas o los proyectos.
Los casos se refieren a situaciones especificas vy, a la vez, problematicas que
habitualmente fueron reales -o que pudieron haberlo sido- y que, por lo
tanto, tienen un elevado nivel de autenticidad, y siempre que sean cercanos a
la realidad social del alumno, pueden ser un interesante instrumento para la
interiorizacién de las normas y reglas de cada contexto, lo que les convertira en
una herramienta de socializacién. De acuerdo con Soto y Escribano (2019), su
importancia como propuesta de evaluacién de competencias se logra cuando los
casos utilizados prevén las siguientes condiciones:

e Tratarse de casos reales -0 que podrian serlo- y que, por lo tanto, se
inserten en contextos cercanos al estudiante y permitan entender el
surgimiento y el desarrollo del caso.

e No contener en su formulacién todas las variables relevantes vy, por lo
tanto, la propia delimitacién sobre qué es relevante para su resolucion,
también forma parte de lo evaluable.

e Admitir varias soluciones posibles, pero siempre dentro de unas
condiciones que hay que preservar. Por ello, en su evaluacién no se
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trata tanto de conseguir la solucion correcta como de que la solucion
adoptada sea respetuosa con un determinado conjunto de condiciones.

e Entre las soluciones posibles, algunas pueden ser consideradas como
mejores porque aportan mas beneficios a los actores o se acercan mas
al objetivo final.

e Las condiciones que deben respetar las soluciones adoptadas en cada
situacion constituyen los criterios de evaluaciéon de este caso concreto.
Por ello, deben ser no sélo conocidas por todos los estudiantes, sino que
resulta muy conveniente que ellos mismos valoren sus propuestas a la
luz del cumplimiento de dichas condiciones.

Las simulaciones con soporte de la tecnologia e incluso, en algunos
casos, con la ayuda de actores, pueden ubicarnos en escenarios diferentes
y ayudarnos a proyectar los conocimientos y a mostrar, en consecuencia,
nuestro grado de competencia. Actualmente, se dispone de diversos
programas informaticos que son excelentes simuladores y pueden ser
utiles para evaluar tanto contenidos de las ciencias naturales como de las
ciencias sociales. Algunos de estos simuladores son juegos a los que se puede
dar un uso pedagdgico. En internet se puede acceder a una amplia lista de
simuladores, quiza valdria la pena empezar a incorporar algunos de ellos a
nuestras actividades cotidianas de ensefianza y evaluacién. En este caso, la
propia actividad es de ensefianza y evaluacioén, y es relativamente facil que
cualquier simulacién finalice con una evaluacion y una autoevaluacion tanto
del producto conseguido (;tuvo beneficios la empresa?) como del proceso
(¢qué decisiones se tomaron?, ;por qué?).

Se recomienda el empleo de las simulaciones en la formacién profesional;
por ejemplo, enlacreaciénde empresas se emula el funcionamiento de entidades
bancarias, o de verdaderos talleres de mecanica. Este tipo de practicas tiene
la ventaja de aproximarse a lo que serian actividades auténticas. Cuando nos
referimos a auténtico queremos decir que esta presente en la realidad para la
que preparamos alos alumnos; resulta genuino en dicha realidad tanto si se trata
de lograr que sean buenos ciudadanos, excelentes profesionales, o brillantes
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investigadores. Seglin Monereo y Pozo (2007,), para que una actividad se
considere como auténtica debe cumplir tres condiciones: ser realista en relacion
con el ambito evaluado; ser relevante para el alumno; y promover la socializacion
del alumno.

Son guias de puntuacién usadas en la evaluacién del desempefo de los
estudiantes que describen las caracteristicas especificas de un producto,
proyecto o tarea en varios niveles de rendimiento, con el fin de clarificar lo que
se espera del trabajo del alumno, de valorar su ejecucién y facilitar la proporcién
de retroalimentacién.

Convencionalmente, se distinguen dos tipos basicos de rdbricas, que varian
en razén de su estructura o concepcion formal: analiticas y holisticas. Desde
un punto de vista tematico, ambas pueden ser, a su vez, genéricas (referidas
por ejemplo a competencias transversales, como la expresién oral o escrita) o
especificas de un dominio, disciplina o tarea.

Las rdbricas responden eficazmente a dos desafios fundamentales que
plantea la evaluacion auténticay alternativa: evaluar los productos/desempenos
del estudiante con objetividad y consistencia, y proporcionar retroalimentacion
significativa a los alumnos y otorgar calificaciones sin invertir grandes
cantidades de tiempo. Las rabricas son una herramienta de gran potencialidad
didactica, capaz de contribuir significativamente a la mejora de los procesos
de ensefanza-aprendizaje en su conjunto, mas alld de la estricta parcela de la
evaluacion entendida en términos tradicionales.

Ademas, las rubricas pueden ser un instrumento eficaz antes, durante
y al término de una unidad didactica o proceso determinado de ensefianza-
aprendizaje en varios sentidos: ayudan al docente a clarificar y refinar los
objetivos del aprendizaje y de la evaluaciéon y a mantenerlos vinculados a
los contenidos y las actividades del curso; facilitan la comunicacién a los
estudiantes de los resultados de aprendizaje esperados; permiten proporcionar
retroalimentacion descriptiva y oportuna tanto en contextos formativos
como sumativos; y disponen de un escenario favorable para fomentar la
autorregulacion del aprendizaje de los estudiantes.
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Se sugiere el empleo de las rubricas cuando se necesita emitir unjuicio sobre
la calidad de un trabajo y se tiene que evaluar un amplio rango de asignaturas y
actividades; cuando se tienen que evaluar ensayos o trabajos individuales de los
alumnos, actividades grupales breves, proyectos amplios realizados en equipo o
presentaciones orales colectivas. Las rubricas se pueden emplear para evaluar
areas técnicas, cientificas o las ciencias sociales y humanidades. Cuando y dénde
usar una rubrica no depende ni del area ni del tipo de asignatura, sino mas bien
del objetivo de la evaluacién y de la tarea de aprendizaje propuesta.

El aprendizaje cooperativo es uninstrumento central para la transformacion
de la ensefanza y la mejora de la calidad educativo. Los métodos de aprendizaje
cooperativo son estrategias sistematicas de instruccion que pueden ser
utilizadas en cualquier curso o nivel académicos y aplicarse en la mayoria
de las asignaturas de los curriculos escolares .Existen distintos métodos de
aprendizaje cooperativo y todos ellos presentan dos caracteristicas generales
comunes: la primera, division del grupo amplio de la clase en pequefios equipos
heterogéneos que sean representativos de la poblacién total del aula en cuanto
a los distintos niveles de rendimiento, sexo y raza; y la segunda, llevar a los
miembros de estos equipos a mantener una interdependencia positiva mediante
la aplicacion de determinados principios de recompensa grupal o de una
determinada estructuracion de la tarea que debe realizarse para conseguir los
objetivos propuestos (comunes a todos los miembros del grupo) (Mayordomo y
Onrubia, 2016)).

Pero ;qué es lo que diferencia a estos nuevos métodos instruccionales
de los tradicionales? Por un lado, el trabajo en pequenos grupos que
presenten un cierto grado de heterogeneidad interna, orientado hacia una
meta comun cuyo logro sélo serd posible si cada miembro del grupo lleva a
cabo una tarea (o parte de ella) que le corresponde; de esta manera, son las
relaciones alumno-alumno las que se destacan en este tipo de instruccién
(sin que esto signifique que se olviden las que se establecen entre profesor-
alumnos). Por otro lado, en los métodos de aprendizaje cooperativo el trabajo
no se orienta exclusivamente hacia el producto de tipo académico, sino que
también persigue una mejora de las propias relaciones sociales (Mayordomo
y Onrubia, 2016).
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¢Por qué es tan importante el aprendizaje cooperativo? Porque la
cooperacion contribuye a desarrollar dimensiones del aprendizaje que son
comunmente admitidas: fomenta el desarrollo de actitudes que crean un clima
de desarrollo intelectual en clase, estableciendo normas de funcionamiento
de los grupos, aceptadas por todos sus miembros, y evitando la difusién de
responsabilidad. Ademas, facilita la adquisicién e integracion de conocimientos,
lo que genera mayor variedad de alternativas y ofrece una informacion valiosa
sobre la precision, veracidad y validez de la informacién empleada en la
resolucion de las tareas. Por otro lado, colabora a ampliar el conocimiento, dado
el caracter multidimensional de muchas de las tareas, que abarcan aspectos
como comparar, clasificar, inducir, deducir, analizar errores o abstraer.

La cooperacién contribuye a que los estudiantes se involucren
personalmente, a través del establecimiento de recompensas de grupo, basadas
en el aprendizaje de sus miembros. También potencia un uso coherente del
conocimiento en tareas tales como la toma de decisiones, la investigacién o la
resolucidn de problemas; dichas tareas implican el uso de numerosas estrategias
cognitivas, como la identificaciéon de hechos, la explicaciéon de fenémenos o la
evaluacion de resultados, y desarrolla habitos mentales favorables a través de
mecanismos de retroalimentacion.

Los beneficios del aprendizaje cooperativo parecen mas que evidentes:
promueve el desarrollo de habilidades tanto cognitivas como sociales, y es
particularmente positivo para aquellos alumnos con bajo rendimiento o que
se encuentran en riesgo de fracaso escolar; contribuye a la construccién
de relaciones interpersonales mas horizontales en el aula; propicia una
comunicacién mas fluida y abierta entre los participantes; genera un clima de
cooperacion y apoyo mutuo antes que de competitividad entre los alumnos. En
este escenario, formas participativas de evaluacién (como la autoevaluaciony la
coevaluacion) obtienen “carta de naturaleza”; el alumno se involucra de forma
responsable en el proceso de evaluaciéon vy, al hacerlo, aprende y desarrolla
habilidadesy actitudes positivas para evaluar de forma justa y objetiva su propio
trabajo y el de sus pares, competencias nada desdefables en la sociedad actual,
caracterizada por una férrea competitividad y un exacerbado individualismo.

Los Unicos elementos de evaluaciéon comunes en el analisis de los métodos
de aprendizaje cooperativo son los relativos: i) al tipo de fuente evaluadora:
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la evaluacion esta siempre realizada por un elemento implicado en la unidad
basica de andlisis, es decir, en el proceso de ensefanza/aprendizaje. La fuente
de evaluacién es, por tanto, una fuente de evaluacién interna. Sin embargo,
dependiendo de los métodos esta fuente especifica puede ser exclusivamente
el profesor o pueden estar involucrados en ella los propios estudiantes; ii) a
los objetivos: tomados en su clasica distincién de sociales y pedagégicos. Los
sociales, particularizados en aspectos muy especificos (como puede ser la
integracion de minorias étnicas, de sujetos con alguna discapacidad, etcétera)
y nunca en términos generales de evaluacion social del sistema educativo, y los
pedagdgicos, en tanto que permiten delimitar los logros que los alumnos deben
haber alcanzado en su formacion.

La evaluacion dentro de los métodos de aprendizaje cooperativos admite
distintas opciones y combinaciones, pero como norma bastante generalizada
se puede afirmar que el proceso evaluador tiene en cuenta no sélo el logro de
objetivos especificados para el equipo (puntuacion de equipo) o para el alumno
(puntuacidén individual), sino también las aportaciones de éste al equipo o del
equipo al resto del grupo (si existe cooperacién intergrupal). En ese sentido,
cuando la fuente de evaluacién es el propio alumno o el equipo (solo o en
colaboracidn con el profesor), las evaluaciones adoptan la siguiente forma: en
primer lugar, evaluaciones por parte del profesor y de los estudiantes de los
productos y exposiciones del equipo; en segundo, evaluaciones por parte del
profesor de las disertaciones del estudiante basadas en sus contribuciones
personales al equipo Y, finalmente, evaluaciones por parte de los companeros
de las contribuciones individuales que cada miembro hace a su equipo (para la
determinaciony el peso que cada elemento tiene en los métodos de aprendizaje
cooperativo ( Mayordomo y Onrubia, 2016).

Es una coleccién de documentos que reflejan el rendimiento (resultados de
examenes, calificaciones, premios...) y los trabajos (composiciones, resimenes
de libros, cartas, cintas con exposiciones orales, dibujos, fotografias...)
producidos por el alumno durante el proceso de aprendizaje, dentro o fuera del
centro escolar. El alumno tiene libertad de elegir los documentos a incluir en su
portafolio, pero tiene que especificar de qué tipo son. Los profesores u otros
evaluadores revisan el portafolio y lo utilizan para evaluar al alumno, pero éste
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es parteimportante del proceso. Puede decidir lo que va a contener el portafolio.
Se le puede, incluso, invitar a comentar los documentos, discutir su importancia
con el profesor e influir el modo en que seran evaluados.

El uso del portafolio tiene implicaciones psicopedagdgicas; en el campo de
la ensefanza de las ciencias, por ejemplo, facilita el pensamiento cientifico desde
el momento en que utiliza: evidencias para acompanar una afirmaciéon o un
fenédmeno natural, considera las posibles consecuencias, muestra explicaciones
alternativas, y proporciona el espacio para brindar nuevas vias de actuacién,
en lugar de explicar una serie de conceptos y procedimientos memorizados
y requeridos por un sistema de evaluacion cerrado. En la ensenanza de las
ciencias sociales ocurre algo similar, ya que un buen uso del portafolio potencia:
la comprensién profunda de hechos y conceptos mediante su anélisis y la
explicacién que de ellos se hace a otras personas, la justificacién de fenémenos
sociales acontecidos y la argumentacion de perspectivas personales adoptadas.

El procedimiento en la construccién de un portafolio consta del siguiente
esquema basico: comprension del fendmeno (habilidades de observacion,
decodificacién, andlisis y sintesis); seleccidon relevante (habilidades de
discriminacion y valoracién); y justificaciéon explicativa (habilidades de
composiciény argumentacion). Un elemento clave es el proceso de reflexién por
parte del alumno; las habilidades metacognitivas deben conducirlo a la toma de
conciencia de su propio aprendizaje.

Nosotros recomendamos ampliamente el empleo del portafolio como una
técnica de evaluacion de las competencias, porque cuenta con dos ventajas
fundamentales que otros dispositivos no ofrecen: i) la alta motivacién y
constante estimulaciéon que logra mantener en los alumnos, al tratarse de
un trabajo continuado y no de un ejercicio aislado realizado en un contexto
artificial; se tienen desde el inicio de las clases los criterios con que seran
evaluados los alumnos. Entre estos criterios podemos mencionar la coherencia
interna, relevancia y reflexién en las elecciones, intencionalidad y explicacién
verbal, autorregulacion y autoevaluacion del aprendizaje, flexibilidad
cognitiva..., estos criterios se deben compartir desde el primer momento y
hacerse transparentes a los alumnos, ayudandolos a comprenderlos (Picon-
Jacome, 2021). Es importante considerar diferentes procedimientos de
evaluacién en el mismo portafolio.
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Son instrumentos utilizados en la evaluacién del alumnado con una larga
tradicion. El examen es una prueba de evaluacién estructurada en torno a
un nimero limitado de preguntas que el alumno tiene que responder. Por las
caracteristicas de su desarrollo, y segln el tiempo de que disponga, suele
contener pocas preguntas o problemas a resolver. Aunque su empleo para
evaluar competencias es bastante limitado, esto no significa que debamos
expulsarlo de las practicas de evaluacion de aula, sobre todo si admitimos que
hoy por hoy continla siendo uno de los medios existentes mas cominmente
empleados por el profesorado.

El examen como instrumento bien utilizado cumple funciones que pueden
ser vélidas en el campo educativo. Las distorsiones y sinsentidos que con él se
cometan no son imputables al instrumento en si, sino a quienes llevan a cabo
tales usos y abusos, producto muchas veces de la torpeza o la ignorancia. Dos
cuestiones resultan prioritarias: los usos que se hacen del examen y el tipo de
preguntas que en él se formulan. Los usos que se hagan del examen seran el
criterio definitivo para evidenciar sus posibilidades.

Se recomienda el empleo de esta técnica cuando la informacion que arroja
el examen sirve al profesor para mejorar su propia ensefianza y (re)orientar y
ayudar a los alumnos en su aprendizaje; el examen puede desempenar un papel
constructivo en laformacién del alumno. Se debe evitar su uso cuando el examen
sdlo sirve para medir y calificar la informacién transmitida que el alumno puede
reproducir literalmente, por lo que se convierte en un artefacto carente de valor
educativo; y cuando el examen exige respuestas atomizadas y automatizadas
que obligan a repetir el conocimiento en los mismos términos que fue contado
o transmitido sin salirse del guion previamente establecido. Aunque, en general,
se reconoce que las pruebas o exdmenes escritos son una herramienta limitada
para evaluar las competencias, no se descarta su empleo en el aula dado que
pueden ser Utiles para valorar ciertos tipos de competencias menos complejas o
de bajo nivel taxonémico de aprendizaje.

Como el lector se habra podido percatar, el aspecto abordado es
complejo, multidimensional y resbaladizo; tiene muchas aristas y por
cualquiera de ella que se decida entrarle es inevitable la sensacién de que
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uno se encuentra entre arenas movedizas. La educacién por competencias
es un tema tan amplio que uno tiene que elegir una via de acceso; en este
caso, optamos por su evaluaciéon y ni siquiera de ella hemos agotado todo
lo concerniente, ya que hemos dejado fuera otros asuntos que son igual de
significativos e inquietantes; por ejemplo, se podria haber dicho algo acerca
del concepto de transfer; ahondado en las condiciones o caracteristicas
que debe contener una situacion-compleja, dado que se considera el punto
de partida o detonante clave para el desarrollo de competencias; aludido al
valor de definir los indicadores cuando se planifica el sistema de evaluacion,
porque las competencias no se evallian directamente, sino mediante los
indicadores establecidos paracadaunadeellas;se podriahaberhabladodelas
condiciones técnicas para laimplementacion en el aula de la autoevaluaciony
la coevaluacién..., pero por falta de espacio hemos centrado el esfuerzo sélo
en algunas dimensiones de la evaluacion.

Un curriculo por competencias demanda un cambio sustancial en
las concepciones y practicas de evaluacidon del aprendizaje por parte del
profesorado. Dado que las competencias requieren tiempo para experimentarse
y ejercitarse hasta que se consigue un nivel de desarrollo satisfactorio que hasido
ya establecido, necesariamente habra que reducir los contenidos del curriculo,
elegir entre aquellos que en verdad resulten esenciales para el logro de una
ciudadania activa o para el ejercicio de una profesion en el caso de la educacion
superior. Un curriculo saturado de contenidos (academicista o enciclopédico,
como lo denominan algunos) no casa bien con el enfoque de competencias; éste
demanda un cambio significativo en la cultura escolar si en realidad se espera
una auténtica transformacién educativa.

Habra que considerar que la evaluacion de las competencias siempre serd
una aproximacioén al grado de dominio alcanzado en un momento determinado
y de ninguna manera una medicién exacta de su consecucién por parte del
alumnado. Ademas, como las competencias requieren tiempo para su desarrollo
y maduracién, lo mas probable es que el dominio pleno de algunas de ellas en
realidad se logre fuera del contexto de la escuela, en otro momento posterior y
lejos de la mirada del profesor/evaluador, pues serd en escenarios de la vida real
-en situaciones inéditas o poco convencionales- cuando el alumno realmente
pueda probar el dominio que posee de las competencias que la escuela intentd
promover mediante el proceso formativo.
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No cabe duda que a los estudiantes del siglo XXI les ha tocado afrontar
una educacién cada vez mas competitiva y desafiante. Por el bien de las
nuevas generaciones, los educadores tienen el compromiso ético de mejorar la
ensefanza, el aprendizaje y la evaluacion. A pesar de las multiples criticas que el
enfoque de competencias en educacion ha recibido, algunas con razén y otras
sin fundamento, la formacién por competencias puede ser una posibilidad real
de cambio y no mera retdrica.
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